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Szigetvar Viros Onkormanyzatinak Képvisels-testiilete
2017. oktéber 26-i iilésére

Targy: Eléterjesztés a Multi Alarm Zrt-vel kotendd, a Varmuzeum tiizjelzo és riaszté
rendszerének karbantartasara vonatkozo szerzédésrol.
Melléklet: - arajanlat;

- karbantartasi szerzodés.
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Eloterjesztés

Szigetvar Viros Onkormanyzatinak Képvisel6-testiilete
2017. oktdber 26-i iilésére

Targy: Elterjesztés a Multi Alarm Zrt-vel kitendé, a Varmizeum tiizjelzé és riaszté
rendszerének karbantartasara vonatkozo szerzédésrdl.
Eléterjeszto: Dr. Vass Péter polgarmester

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Szigetvar Varos Onkormanyzatdhoz arajanlat érkezett 2017. oktéber 3. napjan a Multi Alarm
Zrt. részérbl. Az arajanlat ezen el6terjesztés 1. szami mellékletét képezi.

Az arajanlat alapjan a Varmuzeumban (7900 Szigetvar, Vér utca 19.) taldlhato tiizjelz6 rendszer
karbantartasara vonatkoz6 dij 40.000 Ft+AFA/félév, a riaszté karbantartasara vonatkozd dij
25.000 Ft+AFA/félév. Az érajanlat alapjan, az abban foglalt karbantartisi munkikra
vonatkozdan karbantartasi szerz6dés alairasa sziikséges. A karbantartasi szerz6dés tervezete

ezen el6terjesztés 2. szami mellékletét képezi.

Fentiek alapjan az illetékes bizottsagok véleményének figyelembevételével kérem a Tisztelt
Képvisel6-testiiletet, hogy az ,El6terjesztés a Multi Alarm Zrt-vel kétendS, a Varmuzeum
tlizjelzd és riasztd rendszerének karbantartdsara vonatkozo szerzodésrél” cimii eléterjesztést
targyalja meg.

Hatarozati javaslat

Szigetvar Varos Onkorméanyzatanak Képviselo-testiilete az ,,Eloterjesztés a Multi Alarm Zrt-
vel kotendd, a Varmuzeum tlizjelzd és riasztd rendszerének karbantartasara vonatkozd
szerzddésr6l” cimii elbterjesztést megtargyalta és az alabbi hatarozatot hozza:

1./ Szigetvar Véaros Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete a Multi Alarm Zrt-vel ktendd, a
Varmuzeum tlizjelz6 és riasztd rendszerének karbantartdsara vonatkozo szerzodés tervezetét
megismerte és azt jovahagyja.

Szigetvar Varos Onkorményzatanak Képviselo-testiilete felhatalmazza a véros polgarmesterét
a karbantartasi szerzodés alairasara.

Felelos: Dr. Vass Péter polgarmester
Kozremiik6do: Cso6kliné Dr. Valler Maria jegyz6

Marton-Fekete Csilla osztalyvezeto
Hatarido: 5 napon beliil

Szigetvar, 2017. oktéber 04.

C\U

Dr. Vass Péter
polgérmester
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MULTI ALARM

MULTI ALARM BIZTONSAGTECHNIKAI FEJLESZTO, KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO ZRT.
Adészam: 11365073-2-43 Bank: RAIFFEISEN BANK 12072507-00328591-00100001 Cégjegyzékszam: 01-10-044636

ISO nyilvantartasi szam: PHS2-17-1223-1
ARAJANLAT

Targy : Varmuzeum ( 7900 Szigetvar, Var u. 19. ) tizjelzé és riaszté rendszerének
karbantartasi dija.
Kapja: Szojko6-Szinyakovics Kornélia ( 70/702-8600; szigetvarivar75@gmail.com )

Az ajanlat e-mail-ban tortént megkeresés alapjan késziilt.

Karbantartasi dij: Tazjelzé: 40 000 Ft + afa./félév.
Riaszto: 25 000 Ft + afa./félév.
Mellékletként elkiildom a karbantartasi szerzédés tervezetiinket.
Amennyiben a szerzédés dija és ciklusa megfelel az Onok igényeinek, kérem a hianyzo
rovatokat pontosan Kkitolteni és a Multi Alarm Zrt. cimére visszakiildeni sziveskedjenek.

Pécs, 2017. oktober 03.

Tisztelettel :
Huszti Sandor
karbantartas vez.
513-125; 30/9576-785
AR 1SO 9001
1106 BUDAPEST, Fatyolka u. 8. 7630 PECS, Basamalom u. 33. 8230 BALATONFURED, Petéfi S. u. 37.
Tel.:1/666-2290 fax: 1/666-2299 Tel: 72/513-110 fax: 72/513-113 Telffax: 87/483-049, 87/580-362

pecs@multialarm.hu
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: KARBANTARTASI SZERZODES
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MULTI ALARM

IKTATVA:

amely létrejott a MULTI ALARM 2Zrt. (Székhely: 1106 Budapest, Fatyolka u. 8., Kézponti (igyintézés helye: 7630 Pécs,
Basamalom ut 33. Addszdm: 1 136 5073-2-42, Bejegyezte: FGvdrosi Birésdg mint Cégbirdsdg: Cg: 01-10-044 636) mint
VALLALKOZO, valamint

Név/cégnév:

Lakcim/székhely:

e-mail: telefonszamok:
maganszemélyeknél:

lednykori név: anyja neve: sziil.hely,idé6:

Uzleti eléfizeténél:
cégbejegyzési szam: addszam:

képviseld neve, telefonszdma:

felszerelési hely neve, cime:__Varmtizeum

7900 Szigetvar, Var u. 19. telefonszama:

mint MEGBIZO kozétt, az alabbi feltételekkel.

1. A MEGBIZO megbizza a VALLALKOZOT a felszerelt berendezés rendszeres karbantartasaval, ami a kovetkezSket tartaimazza:
rendeltetés szerinti mikodéképesség ellenérzése, sziréna teszt, kezel6i kdédok helyessége, kivansag szerint atéllitasa,
kommunikéacio ellentrzése, eszk6zok meglétének, épségének szemrevételezése, eszk6zok portalanitasa, villamos kétések
ellenérzése, utdnhlzasa, tdpegység miikodésének vizsgalata, mérése, akkumuldtor fesziiltség mérése, sziikség esetén
érzékenység beszabdlyozésa, nyitas-zaras préba. Az ellendrzés az 54/2014. (XI1.5.) BM. rendelet el8irasai alapjan torténik.

2. A VALLALKOZO vallalja, hogy a bejelentett hibak javitasat legkésébb a bejelentés napjat kévetd munkanapon megkezdi és a
legrovidebb idén bellil befejezi. A javitasi kdltségek dijait részletesen a hatoldalon talalhato dijtablazat tartalmazza.

3. A MEGBIzO vallalja, hogy a javitds, illetve a karbantartds elvégzéséig az objektum védelmérdl gondoskodik.

4. A VALLALKOZO, a javitas soran beépitett eszkdzokre egy év garanciat vallal.

5. VALLALASI OSSZEG: + AFA, Ft karbantartasi ciklusonként.
A szamlazas elére torténik.

6. A MEGBIZO tudomasul veszi, hogy a szerzédés hatarozatlan ideig sz6l. A minimalis szerzédési id6 egy év, amelynek lejartat
megel6z6en a MEGBIZO a szerzédést csak a VALLALKOZO szerzédésszegése esetén bonthatja fel. A szerzédés felmondasi ideje,
az egy év letelte utdn mindkét részrél 30 nap.

7. A MEGBIZO tudomasul veszi, hogy a Karbantartasi Szerz6dés felmondasat, és sziineteltetését, valamint adat médositaséat csak
irasban fogadjuk el.

8. Ha a vallalkozasi dij a targyidészak elsé hénap utolsé napjaig nem érkezik be, a VALLALKOZO a tevékenységet a kovetkezs
hénap végéig folytatja, majd a dijhatralék rendezéséig sziinetelteti. Err6l a MEGBIZOT levélben értesiti. A sziineteltetést
megel5z8 hénap karbantartasi dija a MEGBIZOT terheli.

9. A MEGBIzO tudomasul veszi, hogy jelen szerz6dés nem garantélja a rendszer folyamatos m(ikod6képességét, csak jelentSsen
csokkenti a hibdk bekovetkezésének valdszinliségét.

10. A szerz4d6 felek a vitas kérdésekben megegyezésre torekednek. Peres eljards esetén a felek az altalanos hataskérl és
illetékességli birésaghoz fordulnak.

11. A szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a szolgéltatds dijat minden évben, az el6z6 évi inflacié (KSH) maximum 2/3
részével modositjak.

12. A megbizé tudomasul veszi a tiloldalon szerepl6 altalanos garancialis, karbantartdsi és javitasi feltételeket.

Hatdlybalépés ideje: Karbantartasi ciklus: _ Félévente A karbantartandé rendszer:

Fizetési gyakorisag: negyedévente/ félévente/évente/ Fizetési méd: dtutalds/ csekk/ csoportos beszedés
Fizetési hatarid6: a szamla keltétdl szamitott 12 nap, vagy megallapodas szerint nap.

Megjegyzés:

Szamlazasi név, cim:

Levelezési cim:

Datum:




Megbizo aldirdsa, PH MULTI ALARM Zrt. PH



JOTALLAS|, KARBANTARTASI ES JAVITASI FELTETELEK
ALTALANOS TAJEKOZTATO
A behatoldsjelz8 rendszer szakszer( kiépitéséhez és megbizhaté mikodéséhez szikséges kornyezeti feltételek biztositasa Megrendel6 feladata.
A vagyonvédelmi rendszer érzékel§i, elsGsorban a mozgasérzékelSk és a fiistérzékel6k érzékeny eszkdzok. Normal {izemi kdriilmények mellett is el6fordulhat,
hogy évente egy-két alkalommal téves jeizést okoznak. A mozgasérzékel6k mlkodését a helyiség bels§ elrendezése, bitorozdsa befolydsolja. Semmivel ne
takarja el a mozgasérzékelSket, illetve,- amennyiben a helyiség elrendezése megviltozik - biztonsiga érdekében - vizsgiltassa 4t a riasztérendszerét!
A mozgasérzékelSk elektronikdja és optikai elemei Gregszenek, ezért érzékenységiik id6vel csdkken. Emiatt elGfordulhat, hogy valés behatolds esetén sem
generdlnak minden esetben és megbizhatéan riasztas jelzést. Ennek elkeriilése érdekében javasolt karbantartasi szerz6dés megkétése, vagy a vagyonvédelmi
rendszer évenkénti atvizsgaltatasa annak telepitGjével. A rendszer dllapotdnak ellenbrzése céljabél - tavfeliigyeletiinkkel egyeztetve - legaldbb fél évente
végezzen minden érzékelbre kiterjed§ prébariasztast!

JOTALLASI FELTETELEK FOGYASZTOK RESZERE

Tévfeliigyeleti szolgéltatdshoz a Multi alarm Zrt. a szolgéltatasi szerz8dés idStartamidra téritésmentesen biztositja a GSM 4tjelz8 eszkdz hasznalatét az Ugyfélnek,
amely eszkdz a Szolgdltaté tulajdona. A Szolgaltaté rendeltetésszerdl hasznalat esetén a GSM édtjelz8 eszkdzre — kivéve annak akkumuldtorst — a felszereléstsl
szamitott 2 év, mig a GSM Aatjelz6 eszkoz akkumuldtorara 1 év j6tallast vallal. A 10.000,- Ft eladési 4r feletti termékek esetén a jotallss idGtartama az stvételts!
szamitott 1 év. A jotallds nem vonatkozik az elemi csapas, nem megfeleld id6jarasi korilmények, nem rendeltetésszer( hasznalat, szakszer(tlen kezelés, szakszer(itlen
Uzemeltetés, a Multi Alarm Zrt.-n kivQl harmadik személy altal végzett szerelés, rongdlds vagy egyéb kiils6 behatds miatt keletkezett hiba elhdritdséra. Gyakori
és/vagy hosszu ideji halézat kimaradds (dramsziinet, dramtalanitds) esetén a behatolasjelz6 rendszer akkumuldtora a mélykisiilés allapotiba keriilhet és
ténkremehet, ilyen esetben a jétéllas az akkumuldtorra nem vonatkozik.

A jotdllasi idGszak alatt a hibak javitasat a Multi Alarm Zrt. a bejelentés sorrendjében legfeljebb 5 munkanapon beliil megkezdi és a miiszakilag lehetséges legrévidebb
idén beldl helyredllitja a vagyonvédelmi rendszer miikodéképességét. A javitds munkaiddben (munkanapokon 8 és 16 6ra kdzott) ingyenes. Munkaidén tul, tovabba
munkasziineti napokon a hibajavitasért a Multi Alarm Zrt. munkadijat és kiszallasi kéltséget szamit fel. A Megrendel8 tudomasul veszi, hogy a Muiti Alarm Zrt. GSM
atjelzd eszkdze a tavkozlési szolgaltatok altal jelenleg alkalmazott technolégidhoz igazodik. A tavkodzlési szolgéltatok technoldgia-valtasa esetén a Multi Alarm Zrt.
a GSM itjelz8 eszkdz mlikodGképességéért felelfsséget nem vallal.

J6téllas keretébe tartozo hiba esetén a fogyaszté

- els@sorban — valasztdsa szerint —kijavitdst vagy kicserélést kdvetelhet, kivéve, ha a vélasztott jotéllasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a Multi Alarm Zrt.-nek a
masik jotdlldsi igény teljesitésével osszehasonlitva aranytalan tébbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgéltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a
szerzGdésszegés sulyat és a jotalldsi igény teljesitésével a fogyasztonak okozott érdeksérelmet.

- ha a Multi Alarm Zrt. a kijavitast vagy a kicserélést nem villalta, e kotelezettségének megfelel§ hataridén beliil, a fogyaszté érdekeit kimélve nem tud eleget tenni,
vagy ha a fogyaszténak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsziint, a fogyaszté — vélasztdsa szerint — a vételdr ardnyos leszallitasat igényelheti, a
hibat a Multi Alarm Zrt. kdltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a szerz6déstél. Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye.

A fogyaszté a valasztott jogdrdl masikra térhet at. Az attéréssel okozott kéltséget koteles a Multi Alarm Zrt.-nek megfizetni, kivéve, ha az dttérésre a Multi Alarm Zrt.
adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

Ha a fogyasztd a termék meghibdsoddsa miatt a vasarldstdl (lzembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon beliil érvényesit csereigényt, a Multi Alarm Zrt. nem
hivatkozhat aranytalan tébbletkoltségre, hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

A kijavitdst vagy kicserélést —a termék tulajdonsagaira és a fogyaszté altal elvdrhaté rendeltetésére figyelemmel — megfelel hatéridén belill, a fogyaszté érdekeit
kimélve kell elvégezni. A Multi Alarm Zrt.-nek térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenét napon belil elvégezze.

A kijavitds sordn a termékbe csak uj alkatrész ker(ithet beépitésre.

Nem szamit bele a jétallasi idGbe a kijavitasi id6nek az a része, amely alatt a fogyaszto a terméket nem tudja rendeltetésszerdien hasznalni. A jotalldsi id6 a terméknek
vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a kijavitds kévetkezményeként jelentkezd hiba
tekintetében Gjbd! kezdédik.

A jotdllasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Multi Alarm Zrt.-t terhelik. A rogzitett bekétésd, illetve a 10 kg-nél stlyosabb, vagy témegkozlekedési
eszkdzon kézi csomagként nem szallithatd terméket — a jarmiivek kivételével — az izemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitds az iizemeltetés helyén nem
végezhet§ el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrél a forgalmazd gondoskodik.

A jotéllas nem érinti a fogyasztd jogszabalybdl ereds — igy kilondsen kellék- és termékszavatossagi, illetve kartéritési — jogainak érvényesitését. Fogyasztéi jogvita
esetén a fogyaszté a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikédé békéltetd testilet eljarasat is kezdeményezheti. A jotallasi igény a jelen jotallasi
jeggyel érvényesithet§. J6téllasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaraddsa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
megfizetését igazold bizonylatot - az dltaldnos forgalmi addro) sz616 térvény alapjén kibocsatott szémlat vagy nyugtdt - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a
jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetek. A fogyaszto jotallasi igényét a Multi Alarm Zrt.-nél (1106 Budapest, Fatyolka
u. 8.) érvényesitheti.

A Multi Alarm Zrt. a mindségi kifogds bejelentésekor a fogyasztd és Multi Alarm Zrt. kdzétti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotéllasi
igények intézésének eljardsi szabdlyairdl sz6lé 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet (a tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint kdteles — az ott meghatarozott
tartalommal - jegyz6kdnyvet felvenni és annak masolatat haladéktalanul és igazolhatd mddon a fogyasztd rendelkezésére bocsatani.

A Multi Alarm Zrt., illetve a javitoszolgdlat (szerviz) a termék javitdsra valé dtvételekor az NGM rendelet 6. §-a szerinti elismervény dtadasara koteles.

Egyes eszkdzok gydrti és cimiik: NAPCO SECURITY TECHNOLOGIES, INC. 333 Bayview Avenue Amityville, New York 11701; Shenzen Sunell Technology Corporation
4-5/F, Aerospace Micromoto Building, No.2 Road, Hi-Tech Ind.Park North, Nanshan Distric, Shenzhen, China 518057; Pyronix Limited Secure House, Braithwell Way,
Hellaby, Rotherham, South Yorkshire, S66 8QY, UK; FUZHOU DEVELOPMENT ZONE HONGFA OPTOELETRONICS TECHNOLOGY CO., LTD P, R .CHINA NO. 2 KUAIAN
ROAD MAWEI DISTRICT FUZHOU, FUJIAN 350015; TAKEX EUROPE LIMITED Aviary Court, Wade Road, Basingstoke Hampshire RG24 8PE, UK; Optex Security Sp. z
0.0.ul. Bitwy Warszawskiej 1920r. 7B 02-366 Warszawa; Multi Alarm Zrt. 1106 Budapest, Fityolka u. 8., Magyarorszag.

A megbizhaté m(ikddés érdekében a vagyonvédelmi rendszerek legaldbb félévenkénti karbantartasa javasolt.

A hibabejelentést a kdvetkez6 telefonszamokon fogad a Multi Alarm Zrt.: Munkaidében (munkanapokon 8.00 — 16.00 draig): 06-72/513-139, Munkaidén tul
{munkanapokon 16.00 - 8.00 6raig és munkasziineti napokon: 06-72/213-912

Javitasi kdltségek:
GARANCIALIS RENDSZER NEM GARANCIALIS RENDSZER
Karbantartdsi szerz6déssel = szerzédés nélkil Karbantartdsi szerzédéssel szerzddés nélkil
Munkaidében (munkanapokon 08.00-t6l 16.00-ig)
javitdsi érabér 0.-Ft 0.-Ft 0.-Ft 2540.-Ft/fél éra/f6
anyagkoitség 0.-Ft 0.-Ft Arlista szerint Arlista szerint
kiszallasi dij 0.-Ft 0.-Ft 2540.-Ft/alkalom 2540.-Ft/alkalom
Munkaidén tal (16.00-t6l 08.00-ig és munkasziineti napokon)
javitasi érabér 2540.-Ft/fél 6ra/fé 5080.-Ft/fél éra/fé 5080.-Ft/fél 6ra/f6 5080.-Ft/fél 6ra/fs
anyagkéltség 0.-Ft 0.-Ft Arlista szerint Arlista szerint
kiszallasi dij (Multi Alarm kivonulasi kérzeten beliil) 2540.-Ft/alkalom 2540.-Ft/atkalom 2540.-Ft/alkalom 2540.-Ft/alkalom
kiszalldsi dif {Multi Alarm kivonulast krzeten kiviil): 152 Ft/km 152 Ft/km 152 Ft/km 152 Ft/km

A dijak tajékoztat6 jellegiiek, és a 27% AFA-t tartalmazzik. A Multi Alarm Zrt. az &rvaltoztatas jogat fenntartja. Minden megkezdett féléra kiszamlazdsra keriil.



