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ELOTERJESZTES
Szigetvar Varos Onkormanyzat Képviselo-testiilete
2024. november 28-i rendes iilésére

Targy: Eldterjesztés belso visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasarol
Eléterjeszté: Dr. Vass Péter polgarmester

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A panaszokrdl, a kézérdekii bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd
szabélyokrdl sz616 2023, évi XX V. térvény (a tovabbiakban: Panasztv.) 57. §-a alapjan a helyi
onkormanyzat, a helyi 6nkorményzat iranyitdsa vagy feliigyelete alatt allo koltségvetési szerv,
vagy a helyi onkormanyzat tulajdonaban vagy tulajdonosi joggyakorlasa alatt 4ll6 szervezet,
gazdasagi tarsasag 2025. januar 1-jét8] koteles belsd visszaélés-bejelentési rendszert 1étrehozni.

Fenti jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében a Szigetvari Polgarmesteri Hivatal (a
tovabbiakban: Hivatal) bels visszaélés-bejelentési rendszert hoz 1étre, amelyet, mint szervezeti
egység a Titkarsagi Osztaly, azon beliil pedig az aljegyzo és a Hivatal mindenkori jogi eléaddja
mitkddtet, A Hivatal a belsé visszaélés-bejelentési rendszerét Szigetvar Véros Onkorméanyzat,
a Szigetvar Ovodai, Bolcsodéi és Konyhai tekintetében, valamint a Szigetvari Csalad és
Gyermekjoléti Kozpont és Szolgalat tekintetében is miikodteti.

A Panasztv. 25. §-a szerint a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje vilagos és
kénnyen hozzaférheté informaciot nyujt a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodésére, a
bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, valamint az e tdrvény szerinti visszaélés-bejelentési
rendszerekre és eljardsokra vonatkozoan.

Szigetvar Viros honlapjan létrehozasra keriil egy ,,bels0-visszaélés bejelentd” elnevezésii fiil,
amelyre kattintva elérhetd az el6bb idézett jogszabalyi rendelkezésnek megfelelden késziilt
tajékoztatd, valamint egy adatkezelési tdjékoztatd a bels® visszaélés-bejelentési rendszer
mitkédtetésével kapcsolatban.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer mitkodésének szabdlyai a kovetkezok:

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztisra, egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot lehet bejelenteni.

Bejelentést tehetnek az alabbi személyek:

a foglalkoztatott,

o az a foglalkoztatott is, akinek a foglalkoztatondl fennallé foglalkoztatasra irdnyuld
jogviszonya megszlnt,

o a foglalkoztatoval foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt létesiteni kivand olyan
személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljards megkezdddott,

o az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a foglalkoztatdval szerzédéses kapcesolatban

all, vagy szerzddéses kapcsolatot kivan létesiteni és esetében a szerzbdéses kapcsolat

létesitésére vonatkozd eljaras megkezd6dott vagy szerzddéses kapcsolata a

foglalkoztatoval megszint,



« a foglalkoztatéval szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozé eljardst megkezdett,
szerzfdéses kapcsolatban 4allo vagy szerzOdéses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkozo, beszallito, illetve megbizott feliigyelete €s irdnyitasa alatt allo személy,

+ a foglalkoztatonal tevékenységet végz0 gyakornok ¢s Onkéntes, aki esetében a
jogviszony létesitésére vonatkozd eljards megkezdddott vagy jogviszonya a
foglalkoztatéval megsziint.

A belsd visszaélés-bejelentéscket irasban, postai uton, valamint egy kizarOlag erre a
célra létrehozott e-mail cimre (belsovisszaeles@szigetvar.hu) valo megkiildéssel, illetve
szOban lehet megtenni.

A bejelentés soran jegyzékonyv késziil, melynek masodpéldanyat a bejelenté kapja. Szébeli
bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemii bejelentés
kbvetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasanak iranyadé szabdlyaira és arra,
hogy személyazonossagat a vizsgélat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli a Hivatal.

A bejelentd személyes adatai csak az arra jogosultak szamdra ismerhetéek meg.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje az irdsbeli bejelentés kézhezvételétdl
szamitott hét napon beliil visszaigazoldst kiild a bejelentt szdmadra. A visszaigazolds keretében
a bejelentd részére altalanos tajékoztatast nyujt az eljarasi és adatkezelési szabélyokrdl.

A bejelentés kivizsgaldsa mell6zhetd, ha:

« abejelentést azonosithatatlan bejelento tette meg,

e abejelentést nem az arra jogosult személy tette meg,

« a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

o a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozdsaval nem allna ardnyban.

Fenti esetekben csak a bejelentésben foglalt informacid ,.érdemi” kivizsgaldsa mellézhetd, a
bejelentés megfeleld fogadasa és kezelése, a bejelentd tajékoztatdsa stb. a melldzhetd
bejelentéseknél is kitelezd.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a bejelentésben foglaltakat a lehetd
legrévidebb idén beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harmine napon belil
kivizsgalja, amely magaba foglalja a megfelelbségi vizsgalatot. E hatarid6 kiilondsen indokolt
esetben legfeljebb 3 honapra meghosszabbithat6.

A megfeleldsségi vizsgalat sordn meg kell allapitani, hogy a bejelenté személy jogosult-e
megtenni a bejelentést, a bejelentés tirgya a Panasztv. hatdlya ald esik-e, valammt, a
bejelentéshez csatolt bizonyitékok megfeleloek-e (alatdmasztjdk-e a bejelentés valodisagat,
nincs-e rosszhiszemiiség).

A kivizsgalas soran jegyzOkdnyv késziil. Ha az elbiralast megalapoz6 vizsgalat elérelathatolag
harminc napndl hosszabb ideig tart, errél a belsé visszaélés-bejelentdt tdjékoztatni kell. A
bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén
sem haladhatja meg a harom hénapot.

A belsd visszaélés-bejelentések kapcesan a vizsgalat lefolytatasat kovetden a vizsgalati
dokumentumokban foglaltak alapjan déntéshozatalra a jegyz0 jogosult, legfeljebb harminc
2



munkanapon beliil. A jogi eléadd déntéshozatalt kovetd nyolec munkanapon beliil tajékoztatja
a bejelentésben €rintetteket.

A dontést kdvetden a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetéje gondoskodik a feltart
hibak, illetve a jogsértdé magatartds megsziintetése érdekében szilkséges intézkedések
foganatositisdnak eldkészitésérdl, és a végrehajtdsuk nyomon kdvetésérdl. Ha a bejelentés
alapjan biintetéeljards kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés
megtételérol.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozé el6irdsok szerinti, a tdjékoztatdshoz és hozzaféréshez
vald joga gyakorldsa sordn abejelentd személyes adatai nem teheték megismerhetove a
tdjékoztatast kér6 személy szamara.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer Ugy keriilt kialakitdsra, hogy a személyazonossagat
felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre
jogosultakon kivill més ne ismerhesse meg.

A bejelentést kivizsgdlo személyek a vizsgélat lezarasaig vagy a vizsgélat eredményeképpen
torténé formalis feleldsségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara €s a
bejelentésben érintett személyre vonatkozd informécidkat — a bejelentésben érintett személy
tajékoztatdsan til — a foglalkoztaté mas szervezeti egységével vagy munkatirsaval a vizsgalat
lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjdk meg.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrol, a személyes adatai védelmével kapesolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozd szabdlyokrSl. A bejelentésben érintett személy tdjékoztatisara
kivételesen, indokolt esetben késobb is sor keriilhet, ha az azonnali t4jékoztatas meghilsitand
a bejelentés kivizsgalasat. Jelen bekezdés atra a személyre is alkalmazandd, aki a bejelentésben
foglaltakrdl érdemi informéacidval rendelkezhet.

A bejelenttk kiemelt védelme érdekében a Hivatal biztositja, hogy 6ket semmiféle retorzio,
hatranyos megkiilonbdztetés vagy masfajta tisztességtelen banadsmdd nem érheti. A bejelentdt
akkor sem érheti hatrany, ha az daltala johiszemlien tett bejelentés a vizsgdlat sordn
megalapozatlannak bizonyul. A visszaélés-bejelentési rendszer ugy kertil kialakitisra, hogy
bejelentés ne keriilhessen illetéktelen személyhez.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott a bejelentdnek, a bejelentésben
érintettnek, annak a személynek, aki érdemi informdcidval rendelkezik, a bejelentés
kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizarélaga bejelentés
kivizsgéldsa, a bejelentés targyanak orvosldsa vagy megsziintetése céljabol kezelhetdk €s a
bejelentés kivizsgilasaban kdzremiikodd esetleges kiilsd szakértd részére tovabbithatdak.

A bejelentd adatai hozzajarulasa nélkill nem hozhatéak nyilvanossagra, kivéve, ha
nyilvanvaléva vélt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valotlan adatot vagy informaciét kozolt
€s

« ezzel biincselekmény vagy szabalysértés elkbvetésére utalé kérilmény meriil fel,

» alappal valésziniisithet6, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras lefolytatdsara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére
at kell adni.

A Panasztv. értelmében az dllam a Baranya Varmegyei Kormanyhivatal Hat6sagi Fosztaly
Igazsagiigyi Osztlya Gitjdn a bejelents részére a jogi segitségnyjtasrol szolo 2003. évi LXXX.
térvényben meghatdrozott timogatdsokat biztositja az ott meghatarozott feltételek szerint. A
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bejelentd szamara tajékoztatast és tanacsadast kell nytjtani a bejelentok rendelkezésére alld
eljarasokrol és jogorvoslati lehetoségekrdl, a bejelentdk védelmével Gsszefliggd, a toérvény
szerinti szabalyokrol, a bejelentdk e térvény szerinti jogairol és kotelezettségeirdl.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerrdl szolo tajékoztatd, a belséd visszaélés-bejelentési
rendszer mikddtetésével kapcesolatos adatkezelési tdjékoztatd, tovabba a szobeli belsd
visszaélés-bejelentés esetén felvett jegyzokonyv az eldterjesztés 1., 2., valamint 3. mellékletét
képezik.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a napirendi pontot rnegtargyalm ¢és a hatarozati
javaslatot elfogadni sziveskedjék.

Hatéarozati javaslat:

Szigetvar Varos Onkorményzat Képvisel-testiilete megtirgyalta az ,Eléterjesztés belsé
visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasardol” targyt napirendi pontot €s az alabbi hatarozatot
hozta:

1. Szigetvar Varos Onkormanyzat Képviselo-testiilete elhatarozza, hogy a belsé
visszaélés-bejelentési rendszert az eldterjesztésben irt tartalom szerint létrehozza.

2. Szigetvar Varos Onkormanyzat Képviselo-testiilete az elSterjesztés mellékletét képezo,
., Tajékoztatd a belso visszaélés-bejelentési rendszerrdl,” az ,,Adatkezelési tdjékoztatod a
belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetésével kapcesolatban,” valamint a
Jegyzokonyv belsé visszaélés-bejelentésrol” elnevezésii dokumentumokat megismerte
¢és azokat jévahagyja.

Felel6s: Dr. Vass Péter polgarmester
Kozremiik6do: Habian Balint aljegyzo
Hatarido: 2025. januar 1.

Szigetvar, 2024. november 21. (/1 D
Dr. Vass Péter
polgarmester




1. melléklet

Tajékoztaté a belsoé visszaélés-bejelentési rendszerrol

1. A belsé visszaélés-bejelentd rendszer mitkodtetdje:

A Szigetvari Polgarmesteri Hivatal (a tovdbbiakban: Hivatal) a panaszokrdl, a kozérdekil
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefliggd szabalyokrol szo16 2023. évi
XXV. térvény (a tovabbiakban: Panasztv.) II. fejezetének megfelelben a belsd visszaélés-
bejelentések fogadasara és intézésére belsé visszaélés-bejelentési rendszert hozott 1étre.

A Hivatal a bels6 visszaélés-bejelentési rendszert Szigetvar Véaros Onkormdanyzat, Szigetvar
Ovodai, Béles6déi és Konyhai, a Szigetvari Csalad és Gyermekjéléti Kézpont és Szolgalat,
valamint a Molnar Imre Varosi Konyvtar tekintetében is mukddteti.

A belsd visszaélés-bejelentés rendszert, mint szervezeti egység a Titkarsagi Osztaly, azon beliil
pedig az aljegyzd és a Hivatal mindenkori jogi el6addja miikodteti, a bejelentés fogadasara 6k
jogosultak.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, egyéb visszaélésre vonatkozo6 informéciot lehet bejelenteni.

2. A bejelentés megtételére jogosultak kore:
Bejelentest tehet:
a foglalkoztatott,

az a foglalkoztatott is, akinek a foglalkoztatonal fennallé foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszint,

a foglalkoztatoval foglalkoztatésra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivano olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljards megkezdddott,

az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatoval szerzddéses kapcsolatban all, vagy
szerzddéses kapcsolatot kivan létesiteni és esetében a szerzOdéses kapcsolat létesitésére
vonatkozé eljaras megkezddott vagy szerzddéses kapcsolata a foglalkoztatoval megszint,

a foglalkoztatbval szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljardst megkezdett,
szerzOdéses kapesolatban allo vagy szerzddéses kapesolatban allt vallalkozo, alvallalkozo,
beszallito, illetve megbizott feliigyelete és irdnyitdsa alatt 4116 személy,

a foglalkoztaténdl tevékenységet végzd gyakormok és Onkéntes, aki esetében a jogviszony
létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dstt vagy jogviszonya a foglalkoztatoval megsziint.

3. A bejelentés modja:

A belsd visszaélés-bejelentéseket irdsban, postai uton, valamint egy kizardlag erre a célra
létrehozott e-mail cimre vald megkiildéssel, illetve szoban lehet megtenni. A Hivatal a bejelent6
hozzajarulasat igényls, régzitett telefonvonalat vagy hangiizenetkiild6 rendszert nem hasznal.



A Hivatalhoz irasbeli belst visszaélés-bejelentés a kovetkezé modokon tehetd meg:
postai uton (7900 Szigetvar, Zrinyi tér 1.)

elektronikus levélben belsovisszaeles@szigetvar.hu

Szdban megtehetd a belsd visszaélés-bejelentés:

személyesen: A Hivatal hivatalos helyiségében vagy a jogi eldéado irodajaban.

Ajogi eldadd a szdbeli bejelentés irdsba foglaldsa soran teljes és pontos jegyzokonyvet koteles
késziteni — annak ellen6rzésére, helyesbitésére vonatkozo lehet6ség biztositdsa mellett — és a
bejelentdvel torténd elfogadtatissal alairatni, melynek masodpéldanyat a bejelentd szamara
atadja. Szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemil bejelentés
kévetkezményeire, a bejelentés kivizsgdldsanak irényadd szabdlyaira és arra, hogy
személyazonossagat a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli a Hivatal.

frasbeli bejelentésre a belsé visszaélés-bejelentd rendszer kiépitésekor létrehozott
belsovisszaeles(@szigetvar.hu e-mail cimen kertil sor. A bejelentd személyes adatai csak az
arra jogosultak szamara ismerhetéek meg.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer milkdtetbje az frasbeli bejelentés kézhezvételétdl
szamitott hét napon belill a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelentd szamara. A
visszaigazolas keretében a bejelentd részére altalanos tajékoztatast kell nyGjtani az eljarasi €s
adatkezelési szabalyokrol.

4. A kivizsgidlas mellzésének esetei
A bejelentés kivizsgdldsa melldzhetd, ha:
a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
a bejelentést nem az arra jogosult személy tette meg,

a bejelentés ugyanazon bejelent altal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos tartalmi
bejelentés, illetve

a kdzérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egylitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a
bejelentés kivizsgalasabdl ered6 korlatozasdval nem allna ardnyban.

Ezekben az esetekben csak a bejelentésben foglalt informacid ,.érdemi” kivizsgilasa
melidzhetd, a bejelentés elintézése (a bejelentés megfelels fogadasa és kezelése, a bejelentd
tajékoztatdsa stb.) a mell6zhetd bejelentéseknél 1s kotelezd,

5. A visszaélés-bejelentés kivizsgalasa, eljarasi hataridd:

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikSdtettje, a jogi eldado a bejelentésben foglaltakat a
koriilmények altal lehet6vé tett legrovidebb idén beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétol
szdmitott harminc napon beliil kivizsgalja, amely magaba foglalja a megfeleldségi vizsgalatot.
E hataridé kiilongsen indokolt esetben legfeljebb 3 honapra meghosszabbithato.



A bejelentett kockézatok és események elbzetes értékelésének, megfeleldsségi vizsgalatanak
sordn meg kell Allapitani, hogy a bejelentd személy jogosult-e megtenni a bejelentést
(foglalkoztatdi jogviszony igazolasa), a bejelentés targya a Panasztv. hatédlya ala esik-¢, a
bejelentéshez csatolt bizonyitékok megfeleloek-¢ (alatamasztjdk-e¢ a bejelentés valodisagt,
nincs-¢ rosszhiszemuség).

A kivizsgalas folyamata soran a jogi eldéadd jegyzékonyvet veszi fel. Ha az elbirdlast
megalapozd vizsgéalat elérelathatolag harminc napnal hosszabb ideig tart, errél a belsd
visszaélés-bejelentdt — az elintézés varhato idépontjanak és a vizsgalat meghosszabboddasa
indokainak egyideji kézlésével — tajékoztatni kell. A bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd
tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a hdrom hénapot.

A belsd visszaélés-bejelentések kapcsan a vizsgalat lefolytatasat kévetéen a vizsgalati
dokumentumokban foglaltak alapjan déntéshozatalra a jegyz6 jogosult, legfeljebb harminc
munkanapon beliil. A jogi el6add déntéshozatalt kdvetd nyole munkanapon beliil tajckoztatja a
bejelentésben érintetteket.

A dontést kovetben a jegyz6 gondoskodik a feltdrt hibak, illetve a jogsértdé magatartds
megsziintetése érdekében sziikséges intézkedések foganatositdsanak elSkészitésérol, €s a
végrehajtasuk nyomon kdvetésérdl. Ha a bejelentés alapjan blintetdeljards kezdeményezése
indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés megtételérol.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozd elbirasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez
vald joga gyakorlasa sordn a bejelentd személyes adatai nem teheték megismerhetéveé a
tajékoztatast kérd személy szadmara.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer Ggy keriilt kialakitasra, hogy a személyazonossagat
felfedé bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre
jogosultakon kiviil mas ne ismerhesse meg.

A bejelentést kivizsgalo személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredmeényeképpen
torténd formalis felelésségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalméara és a
bejelentésben érintett személyre vonatkozd informécidkat — a bejelentésben érintett személy
tajékoztatasan til — a foglalkoztatd mas szervezeti egységével vagy munkatarsdval a vizsgalat
lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjak meg.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrol, a személyes adatai védelmével kapcesolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrdl. bejelentésben érintett személy tajékoztatdsara
kivételesen, indokolt esetben kés6bb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatds meghitsitana a
bejelentés kivizsgaldsat. Jelen bekezdés arra a személyre is alkalmazandd, aki a bejelentésben
foglaltakrdl érdemi informacidval rendelkezhet.

6. Abejelentd védelme

A bejelenték védelme kiemelten fontos a Hivatal szamara, ezért a Hivatal biztositja, hogy a
bejelentét semmiféle retorzio, hatranyos megktlonboztetés vagy madsfajta tisztességtelen



banasmod nem érheti. A bejelentdt akkor sem érheti hatrany, ha az altala johiszem(en tett
bejelentés a vizsgalat sordn megalapozatlannak bizonyul. A visszaélés-bejelentési rendszert ugy
kell kialakitani, hogy bejelentés ne keriilhessen illetéktelen személyhez,

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott:

a bejelentének,

a bejelentésben érintettnek,

annak a személynek, aki érdemi informacioval rendelkezik,

a bejelentés kivizsgilasahoz elengedhetetlentil szilkséges személyes adatai kizarélag a
bejelentés kivizsgalasa, a bejelentés targydnak orvosldsa vagy megsziintetése céljabol
kezelhet6k és a bejelentés kivizsgaldsaban kdzremikodo esetleges kiilséd szakértd részére
tovabbithatéak.

A bejelenté adatai hozzijarulasa nélkiil nem hozhatéak nyilvanossdgra, kivéve, ha
nyilvanvaldva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valétlan adatot vagy informaciot kézolt
€s

ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkévetésére utald koriilmény meriil fel,

alappal valdszintisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,

személyes adatait az eljiras lefolytatisara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell
adni.

7. Jogi segitségnyijtis a bejelentdnek

A Panasztv. értelmében az allam a Baranya Varmegyei Kormanyhivatal Hatdsagi Foosztaly
Igazsagiigyi Osztalya Gtjan a bejelentd részére a jogi segitségnyujtasrdl szold 2003. évi LXXX.
torvényben meghatarozott tamogatésokat biztositja az ott meghatarozott feltételek szerint. A
bejelentd szdmara tdjékoztatdst és tandcsadast kell nyidjtani a bejelentdk rendelkezésére allo
eljardsokrél és jogorvoslati lehetdségekrdl, a bejelentdk védelmével Osszefiiggd, a torvény
szerinti szabalyokrdl, a bejelentdk e térvény szerinti jogairol és kotelezettségeirdl.

8. Az adatkezelésril

A Hivatal a belsd visszaélés-bejelentési rendszerhez fiiz6d6 adatkezelésr6l az
LADATKEZELESI TAJEKOZTATO a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésével
kapcsolatban” ¢imii dokumentumban nyjt részletes t4jékoztatast.



2. melléklet
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a belso visszaélés-bejelentési rendszer mitkédtetésével kapcesolatban

A Szigetvari Polgarmesteri Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) a panaszokrol, a kézérdekl
bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiigg szabalyokrol sz616 2023. évi
XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztv.) II. fejezetének megfeleléen a belsé visszaélés-
bejelentések fogadaséra és intézésére bels6 visszaélés-bejelentési rendszert hozott létre.

A Hivatal a bels$ visszaélés-bejelentési rendszerét Szigetvar Véaros Onkormanyzat, Szigetvér
Ovodai, Boles6déi és Konyhai, a Szigetvari Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont és Szolgélat,
valamint a Molnar Imre Vdarosi Konyvtar tekintetében 1s mikadteti.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztsra, egyéb visszaélésre vonatkozd informaciét lehet bejelenteni.

A Hivatal kiilonds figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése soran Az Eurépai Parlament €s a
Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban: GDPR), az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXIIL torvény (a tovabbiakban: Info tv.), valamint az egyéb vonatkozo
jogszabdlyok rendelkezéseinek megfeleléen jarjon el.

A visszaélés-bejelentéssel érintett személyt a Panasztv. 27. § (2) bekezése alapjan a vizsgalat
megkezdésekor kiildn is megilleti adatvédelmi tajékoztatds (a személyes adatai védelmével
kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozé szabélyokrol),
amelyre kivételesen, indokolt esetben késtbb is sor keriilhet, ha az azonnali t4jekoztatds
meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

A tajékoztatoban irtak szempontjabol:

érintett: a panaszt vagy kozérdekii bejelentést elSterjesztt személy; a belsd visszaélés-
bejelentési rendszeren Keresztiil bejelentést tevd személy; a bejelentéssel érintett személy; az a
személy, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacioval rendelkezhet; ez utobbi
személyek jogi képviselsje; valamint az a személy, aki a jogszerli bejelentést tevd bejelentd
részére segitséget nytjt a bejelentés megtétele soran (Panasztv. 20. § (2)-(3) bekezdés, 26. § (1)
bekezdés, 27. § (2)-(3) bekezdés, 49. § (2) bekezdés);

személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely informécid;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatalloményokon automatizalt vagy nem automatizalt
mébdon végzett barmely mivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gylijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,



felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdveé tétel Qtjan,
8sszehangolas vagy Osszekapesolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenil attél, hogy harmadik fél-e.
Azon kbzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami
joggal Gsszhangban férhetnek hozzad személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfeleléen az alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak.

Az adatkezel6 megnevezése

Szigetvari Polgarmesteri Hivatal (7900 Szigetvar, Zrinyi tér 1., képviseli: Dr. Weszner Veronika
jegyz0)

Adatvédelmi tisztviseld neve, elérhetdsége: Dr. Serbakov Marton Tibor, 7900 Szigetvar Zrinyi
tér 1., tel.: 73/514-322, e-mail cim: dr.serbakov.marton@szigetvar.hu

. Az adatkezelés célja

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miik6dtetésével dsszefliggésben megismert személyes
adatok kezelésének célja kizardlag a bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képezd
magatartds orvoslasa vagy megsziintetése.

Ennek keretében az adatkezelés célja kiilonésen a visszaélés-bejelentések fogadasa, rogzitése,
visszaigazoldsa, az eljards lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv megkeresése, az érintettel
vald kapesolattartas, az elintézés eredményérdl vald tajékoztatas, a visszaélés-bejelentésben
érintett személynek a Dbejelentéssel kapcsolatos dallaspontja és bizonyitékai rogzitése,
valamennyi érintettnek az elintézéssel kapcsolatos jogairdl, adatai kezelésérél és az
adatvédelmi jogairdl valo tajékoztatisa, valamint az elintézés folyamatdnak dokumentalasa.

. Az adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja (az
adatkezelés kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szilkséges), valamint a Panasziv. kézfeladatot
meghatéroz6 16-31. §-ai.

. A kezelt adatok kategoriai

A Panasztv. alapjan elengedhetetleniil szlikséges személyes adatok kore:

- a bejelentd neve, elérhetOsége,

- a Hivatallal vald kapcsolata,

- irasbeli bejelentés masodpéldanydnak atadasa esetén alairdsa, telefonon vagy
hangiizenetkiildd rendszer alkalmazasa esetén a hangmasa, a szobeli bejelentés irdsba foglalasa
soran felvett jegyzOkonyv tartalma,



- a bejelentés tartalma (a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informacid, a bejelentéssel érintett személy
neve és egyéb adata), - a bejelentéssel dsszefiiggé egyéb nyilatkozat (kiegészités, pontositas,
helyesbités, tényallas tisztazasa, tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasa),

- jogl képviselet ténye, jogi képviseld személye, elérhetsége és nyilatkozatai,

- a bejelentéssel érintett személynek a bejelentéssel kapcsolatos allaspontja és bizonyitékai,
elérhetbsége, jogviszonyara vonatkozo adatok,

- annak a személynek a neve és egyéb adata, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi
informaciéval rendelkezhet, tovabba az altala kozélt informécid.

. A személyes adatok forrasa

A visszaélés-bejelentdre vonatkozd személyes adatok esetén azok forrdsa maga az érintett; azon
személy tekintetében, aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informaciéval rendelkezhet, a
személyes adatok forrdsa maga az érintett vagy a bejelentd; a bejelentéssel érintett szemeély
tekintetében a személyes adatok forrdsa a bejelentd; a jogi képviseld tekintetében a személyes
adatok forrdsa maga az érintett vagy az 6t meghatalmazé személy; a bejelent6 részére segitséget
ny(ijté személy tekintetében a személyes adatok forrdsa maga az érintett vagy a bejelentd.

Cimzettek

A személyes adatok cimzettje lehet a visszaélés-bejelentéssel érintett személy jogi képviselfje
(Panasztv. 27. § (2) bekezdés). Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mindsiillnek cimzettnek (GDPR 4. cikk
9. pont). Ilyen szervnek mindsiil a Panasz tv. 29. § (1) bekezdése értelmében a belsd visszaélés-
bejelentési rendszer mikddietésével kapcsolatos kotelezettségek ellenérzésére jogosult, a
foglalkoztatas-feliigyeleti hatdsagi jogksrében eljard fovarosi és varmegyei korményhivatal.
Az cl6bbi mellett, ha a bejelentés alapjan biinteteljards kezdeményezése indokolt, akkor
intézkedni kell a feljelentés megtételérél, mely magdban foglalhatja a személyes adatok
tovabbitdsit (Panasztv. 23. § (2) bekezdés). A feljelentés kapcsan eljarasra jogosult szervek
szintén nem mindsiilnek cimzettnek. Ezen tilmenden, ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd
rosszhiszemiien, valdtlan adatot vagy informdcidt kozolt, €s ezzel bilincselekmény vagy
szabalysértés elkdvetésére utalo kdritimény meriil fel, személyes adatait az eljaras lefolytatdsara
jogosult szerv vagy személy részére 4t kell adni (Panasztv. 6. § (4) bekezdés a) pont). E szerv
vagy személy ugyszintén nem mindsiil cimzettnek. Mindezeken tiil a Hivatal a bejelentés
intézése soran nem kozol személyes adatokat mas cimzettel. Az adatok harmadik orszagba,
vagy nemzetkdzi szervezet részére nem kerlilnek tovabbitasra.

. Az személyes adatok, felvételek tarolasdnak helye

Szigetvéari Polgarmesteri Hivatal (cim:.7900 Szigetvar, Zrinyi tér 1., képviseli: Dr. Weszner
Veronika jegyz0)



8. Az adatok tarolasanak idétartama

Az ligyhoz kapesolddo iratokat a Hivatal az iratkezelésére vonatkozd szabalyok szerint iktatja,
és az iktatott iratok kdz6tt a mindenkor hatalyos irattari tervben meghatarozott megdrzési idoig,
illetve - ennek hidnydban - levéltarba adédsdig kezeli. Ezt kovetbéen a koziratokrol, a
kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. torvény (Ltv.)
szerint levéltarba adando iratokban foglalt adatok és a jogszabalynal fogva kezelendd adatok
kivételével a Hivatal az adatot tOrli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adassal a személyes
adatok kezelése a Hivatalnal megsziinik. A bejelentésekkel kapcsolatos ligyek megorzési ideje
10 év.

Amennyiben a vizsgalat alapjan megallapitasra keriil, hogy a bejelentés nem megalapozott vagy
tovabbi intézkedés megtétele nem sziikséges, a személyes adatok tdrlésre keriilnek.
Amennyiben a vizsgalat alapjdn intézkedés megtételére keriil sor — ideértve a rosszhiszemi
bejelentével szembeni jogi eljarast is — a bejelentésben és az eljards keretei kozoétt megszerzett
személyes adatokat legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljardsok jogerds lezardsa napjaig
kezeljitk.

9. Az érintettek jogai, jogérvényesités

Az érintettnek joga van kérelmezni az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz valod
hozzaférést (betekintést), azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint joga van az
adathordozhatésaghoz.

Joga van a hozzdjaruldsa barmely id6pontban térténd visszavonasahoz, amely nem érint a
visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

Amennyiben ugy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az az informaciés 6nrendelkezési
jogrol és az informécioszabadsagrél sz616 2011. évi CXIL. torvény rendelkezéseibe litkdzik,
illetve sérelmesnek véli azt, ahogy az adatkezeld a személyes adatait kezeli, akkor javasoljuk,
hogy az érintett els6dlegesen kozvetleniil az adatkezelét keresse meg panaszaval. A panasza
minden esetben kivizsgalasra kerl.

Ha a panasza ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy az adatkezeld kezeli az adatait, vagy
kdzvetleniil a hatésighoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi
és Informdacidszabadsag Hatdsdgnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim:
1363 Budapest, P1. 9.; e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).
Lehetdsége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz fordulni, amely az tigyben soron kiviil
jar el. Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a lakdhelye (4llandd lakcim) vagy a
tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti térvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja be keresetét. A lakohelye vagy tartézkodasi helye
szerinti tdrvényszéket megkeresheti a http:/birosag.huwugyfelkapesolati-portal/birosag-kereso
oldalon.



10. Adatbiztonsagi intézkedések

A Hivatal a megfelel technikai és szervezeti biztonsagi intézkedéseket hozta annak érdekeben,
hogy a személyes adatokat védje a jogosulatlan hozzaférés, megvéltoztatss, tovabbitas,
nyilvdnossigra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadé hozzaférhetetlenné vélas
ellen. A Hivatal gondoskodott arrdl, hogy adatokhoz hozzéféré munkavallaldkat megteleléen
tdjékoztassa az adatvédelmi kdvetelményekrol.

Szigetvar, 2024. november 21.



o 3. meléklet
~ JEGYZOKONYV
BELSO VISSZAELES-BEJELEN TESROL

A bejelentés idopontja: ............. év.....honap .... nap

A bejelentést rogzitd Hoyintézo/szervezZet] BOVSEOe: .. oiv ittt iiairarsrererierrrearees

Szemelyes bejelentés esetén jelen vannak: ..

.................................................

A bejelenté adatai:

Abejelentd NeVe: ...ovvvveiiiiiii e
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A bejelentés rovid leirasa:

..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................

..................................................................................................................

Bejelento a jelen jegyzOkonyv aldirdsdval kijelenti, hogy bejelentése szdbeli megtételekor
tajékoztatast kapott a belsd-visszaélés bejelentd rendszer mitkodésérdl, a bejelentés
kivizsgalasanak irdnyado szabalyairdl, valamint a rosszhiszem bejelentés
kévetkezményeirdl, valamint arrdl, hogy személyazonossagat a vizsgalat valamennyi
szakaszaban bizalmasan kezeli a Hivatal.

Bejelentd tovabba kijelenti, hogy az ,,ADATKEZELESI TAJEKOZTATO a belsé-visszaélés



bejelentd rendszer mikddtetésével kapesolatban” elnevezésii dokumentumot elolvasta,
tudomasul veszi, az abban foglaltakat elfogadja, valamint személyes adatainak az emlitett

dokumentumban részletezettek szerinti kezeléséhez hozzajarul.

Kmf.

Bejelentd alairasa Bejelentést felvevo alairasa



