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Eloterjesztés

Szigetvar Varos Onkormanyzatinak Képviselé-testiilete
2019. majus 30-i iilésére

Targy: Eléterjesztés az EFOP-3.9.2-16-2017-00039 kédszami "Human kapacitasok a
Szigetvari jarisban" cimii palyazathoz kapcsolodéan "Kozosségi Kozlekedésfejlesztési
Terv" elfogadasarol.

Eléterjeszto: Dr. Vass Péter polgarmester

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Szigetvar Varos Onkormanyzata mint konzorciumvezetd és konzorciumi partnerei
Almamellék Kozségi Onkormanyzat, Dencshaza Kozségi Onkormanyzat; Ketujfalu Kozség
Onkormanyzat; Somogyapati Kézség Onkorményzat; Somogyhérsagy Kozség Onkormanyzat
palyazatott nydjtott be a Magyarorszag Kormanya altal meghirdetett EFOP-3.9.2-16 koédszamu
. Human kapacitasok fejlesztése térségi szemléletben” cimii péalyazati felhivasra. A palyazat
pozitiv elbiralasban részesiilt, a timogatési szerz6dés alairasra keriilt.

Az EFOP-3.9.2-16-2017-00039 azonosit6é szamu, ,,Human kapacitasok fejlesztése a Szigetvari
jarasban” cimii palyazat legfobb célja a tertileti kiilonbségek és kiilondsen a telepiilésméretbol
ad6do tarsadalmi hatranyok komplex megkézelitéssel torténd, a helyi igényeken alapuld
csokkentése a human  koézszolgaltatasok  tekintetében, valamint a  mindségi
kozszolgaltatasokhoz valo hozzaférés javitasa els6sorban a koznevelés, a fels6oktatas, a
felnSttoktatas altal biztositott informalis és nem formalis tanulas teriiletén, a helyi tudastoke
gyarapitasa érdekében.

Szigetvar Varos Onkorméanyzatanak Képviseld-testiilete 2018. december 20-1i iilésén dontétt az
EFOP-3.9.2-16-2017-00039 kodszamti "Human kapacitdsok a Szigetvari jarasban" cimil
palyazathoz kapcsolédoan "Helyi kozosségi kézlekedés szervezése” tanulmanyt elkészitd
szervezet kivalasztasarol. A Képvisel6-testiilet 333/2018. (XI1.20.) Kt. sz. hatarozata ezen

eléterjesztés 1. szama mellékletét képezi.

A Képviselo-testiilet dontésének megfeleléen a Pécsi Varosfejlesztési Nonprofit Zrt.
elkészitette a K6zosségi Kozlekedésfejlesztési Terv cimii dokumentumot, amely dokumentum

ezen el6terjesztés 2. szamu mellékletét képezi.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy dontson az , Eldterjesztés az EFOP-3.9.2-16-2017-
00039 kddszamu "Human kapacitasok a Szigetvari jarasban" cimii palyazathoz kapcsoléddan
"K6z0sségi Kozlekedésfejlesztési Terv" elfogadasarol” targyu eldterjesztésrol.

Hatarozati javaslat

Szigetvar Varos Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete az ,Eléterjesztés az EFOP-3.9.2-16-
2017-00039 kédszamii "Human kapacitisok a Szigetvari jarasban" cimii palyazathoz
kapcsolodoan "Kozosségi Kozlekedésfejlesztési Terv" elfogadasardl” targyd eldterjesztést
megtargyalta és az alabbi hatarozatot hozza.



1./ Szigetvar Varos Onkormanyzatinak Képviseld-testiilete az EFOP-3.9.2-16-2017-00039
kdédszamu "Human kapacitisok a Szigetvari jarasban" cimii projekt keretében Osszeallitott
Ko6zosségi Kozlekedésfejlesztési Tervet megismerte és jovahagyja azt.

Szigetvar Varos Onkorméanyzatanak Képviseld-testiilete felhatalmazza a varos polgarmesterét,
hogy az elkésziilt és jovahagyott dokumentumot a helyben szokasos médon (holnapon vald
k6zzététel, Konyvtarban valoé nyilvantartds) tegye kozzé, illetve tajékoztatas céljabol kiildje
meg a konzorciumi partnerszervezetek részére.

Felelos: Dr. Vass Péter polgarmester
Ko6zremiik$do: Csokliné Dr. Valler Maria jegyz6

Marton-Fekete Csilla osztalyvezetd
Hatarido: 15 napon beliil

Szigetvar, 2019. majus 14.

Dr. Vass Péter
polgarmester
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7900 Szigetvar, Zrinyi tér 1.

KIVONAT

Szigetvar Varos Onkormanyzatanak Képvisels-testiilete 2018. december 20-i Gilésének
jegyzdkonyvébdal

Targy: Elbterjesztés az EFOP-3.9.2-16-2017-00039 azonositészami , Human
kapacitisok a Szigetvari jarasban” cimii palyazathoz kapcsoldodéan ,Helyi
kbzdsségi kozlekedés szervezése” tanulmanyt elkészitd szervezet
kivalasztasarél

El6terjeszto: Dr. Vass Péter polgarmester

333/2018. (X11.20.) Kt. sz. HATAROZAT

Szigetvar Véros Onkormanyzatanak Képviselt-testilete az ,Eldterjesztés az EFOP-3.9.2-16-
2017-00039 azonositészamu ,Human kapacitasok a Szigetvari jarasban” cimti palyazathoz
kapcsolddéan ,Helyi kozOsségi kozlekedés szervezése™ tanulmanyt elkészitd szervezet
kivalasztasardl” targyl elSterjesztést megtargyalta és az alabbi hatarozatot hozta:

Szigetvar Varos Onkormanyzatanak Képviselo-testillete az EFOP-3.9.2-16-2017-00039
azonositészamu ,Human kapacitasok a Szigetvari jarasban” cimii palyazathoz kapcsoldddan
.Helyi k6zosségi kdzlekedés szervezése" tanuimanyt elkészitd szervezet kivalasztasara
iranyuld egyszer(i beszerzési eljaras lefolytatasat kévetden az alabbiakat allapitia meg:

e abeszerzési eljards érvényes és eredményes:

e a legkedvezbbb ajanlatot adé szervezet: Pécsi Véarosfejlesziési Nonprofit Zrt. (7621
Pécs, Maria utca 9.);

o ajanlati ar: netté 3.200.000 Ft+AFA, azaz brutté 4.064.000 Ft.

Szigetvar Véros Onkorményzatinak Képviselé-testiilete felhatalmazza a  varos
polgarmesterét, hogy a Pécsi Vérosfejlesziési Nonprofit Zrt-vel a feladat ellatasara
vonatkozé szerzodést kisse meg.

Felels: Dr. Vass Péter polgarmester
Kozrem(kods: Csokliné Dr. Valler Maria jegyzé

Marton-Fekete Csilla osztalyvezetd
Hataridé: 5 napon belil

Csokling dr. Valler Maria s.k.
1egyzd

Dr. Vass Péter s.k.
polgdrmester

crge o Lwas. 5
A kivonat hitelélil: Barkaszi Maria jkv. \
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A Szigetvar Varos Onkormanyzata altal az EFOP-3.9.2-16-2017-00039 — ,,Human kapacitasok
fejlesztése a Szigetvari Jarasban” c¢. projekt keretében meghirdetett, kozosségi
kozlekedésfejlesztési terv (KKFT) elkészitésére iranyulé megbizast a Pécsi Varosfejlesztési

Nazrt. nyerte el.

A tervezési feladat kiterjedt nemcsak egy intenziv és mélyrehato, a projektbe vont telepiiléseket
érintd megkérdezéses vizsgalatra, de a kozosségi kozlekedést fokuszba allito
helyzetértékelésre, a meglévd adottsagok alapjan torténé stratégiai célok, javaslatok

megfogalmazasara is.

Mint ismert, a , kedvezményezett jarasok besorolasardl” sz6lo 290/2014. (XI. 26.) sz. Korm.
rendelet alapjan a Szigetvari Jaras a 198 hazai jaras koziil a komplex mutato szerinti rangsorolas
alapjan az 53. legkevésbé fejlett jaras, Baranyabol csak a sellyei és hegyhati, mig regionalis
osszehasonlitiasban csak a nagyatadi, a tabi, tamasi, barcsi, csurgoi jarasok fejletlenebbek.
Ennek megfeleléen a szigetvari jaras kedvezményezett jarasnak, ezen belul fejlesztendd

jarasnak mindsiil.

Mindez természetesen a jaras gazdasagi teljesitOképességét is mutatja. Jelen dokumentumnak
nem célja a killonféle gazdasagi és - gazdasagfejlesztéshez kapcsolodo — tarsadalmi mutatok,
szerkezeti tényezOk tételes szambavétele, ugyanakkor ki kell emelni, hogy a koézlekedési
infrastruktara, a kozlekedés szervezése (ideértve kiilondsen a kozdsségi kozlekedést) szoros

kolcsonhatasban all a gazdasag - és tarsadalomszervezés egészével.

A kolcsénhatas megjelenik tobbek kozott

a befektetOk térségbe vonzasaban,

a megfeleld logisztikai feltételek biztositasaban (gyorsforgalmi uttal, jo allapota

alsobbrendi utakkal és 1y telepiilési kapcsolatos kialakitasaval),

- az egészségiigyi szolgaltatisok jobb elérhetoségének biztositasaban (kiilonosen
vonatkozik ez a Szigetvaron elérhetd jarObeteg szakellatasra, fogorvosi ellatasra és
fekvobeteg-ellatasra),

- az oktatasi-miivel6dési lehetdségek jobb kiaknazasaban (hiszen a térség kulturalis-

milvel6dési kozpontjat Szigetvar jelentr).




A fentiekhez szorosan kapcsolodik az a — lakossag részérél is megfogalmazott — jelentds igény,
hogy az eddig is kedvezé megitélés ala esd menetrend a késdbbiekben nagyobb utazasi
szabadsagot ny(jtson az itt l6knek a kozosségi kozlekedésben azzal, hogy a jaratstiriiseg boviil,

egyuttal jobban igazodik a munkaba jarasi korilményekhez.

Mindezen kérilmények miatt a KKFT célja, hogy attekinté céllal felmérje Szigetvar és az
érintett 5 telepilés (Almamellék, Dencshaza, Kétijfalu, Somogyharsagy, Somogyapati)
tarsadalmi és gazdasagi helyzetét, egy részéletes megkérdezéses vizsgalat alapjan egzaktabb
képet kapjon a helyben él8k tapasztalatairol és ezek alapjan, komplex jelleggel fogalmazza meg
azokat a javaslatokat, melyek révén a jaras belso és kiilso elérhetsége javulhat, a telepilések

kozott kozlekedési (és igy funkcionalis) kapcsolat erosodhet.

A jelen dokumentum végsé célja az, hogy keretet adjon a tarsadalom, a gazdasag és a
kozlekedési infrastruktira, valamint kozlekedésszervezés kozotti erdsebb 6ésszhang
kialakitisanak és megteremtésének aziltal, hogy olyan célokat és javaslatokat fogalmaz
meg, amelyek nemcsak illeszthettk a jaras specifikusabb tarsadalom- és

gazdasagfejlesztési céljaihoz, de ezekkel egyiitt a térség fejlodését hozzak magukkal.




2.1.HELYI TARSADALMI VISZONYOK

A projekt célteriiletén fekvé telepillések a Szigetvari jarasban helyezkednek el. A jaras egyike
az orszag leghatranyosabb helyzetii (LHH) térségeinek, melynek okai szamtalan tarsadalmi,
gazdasagi és infrastrukturalis okra vezethet vissza. Ezek tényezok kolcsonésen hatnak

egymasra, és hosszu évtizedek alatt vezettek a jelenlegi allapotokhoz.

A jaras kozpontja és egyben a konzorcium vezet$je Szigetvar telepiilés. A varos egyértelmien
a térség térszervezd kozpontja, és ennek megfeleléen a szekunder és tercier szektor is itt
osszpontosul. A projektben érintett telepiilések 6Osszlakossagszama 13 008 f6 (KSH
Helységnévtar 2018.01.01.), ami a jaras lakossagszamanak tobb, mint felét jelenti.

A jaras lakonépessége 25 451 f6 (KSH, 2011). A lakossag egyenl6tleniil oszlik meg a térben.
Szigetvaron lakik a jaras lakoéinak 41%-a, 10 545 f6. A jarashoz még 44 kozség tartozik,
amelyek koziil csupan Mozsgo lakossaga haladja meg az 1 000-et és Hobol lakossaga kozelit

hozza.
A projektben érintett telepiilések lakossagszama:
1. tablazat - A projektben érintett telepiilések lakossagszama

Konzorciumi telepiilések Lakossagszam (f6)*

Szigetvar 10 545
Almamellék 378
Dencshaza 541
Kétujfalu 678
Somogyapéti 475
Somogyharsagy 391
Osszesen 13 008

Forrds: Sajat szerkesztés, KSH Helységnévtdr adatai alapjan, 2019.

A jaras népsiiriisége 39 fo/km?, melybél kikovetkeztethetd, hogy tobbnyire kisfalvas tersegrol
van szo. Ett6] a népsiirtiségi értéktdl a projektben érintett telepulések koziil csak Almasmellék
(8,32 f6/km?) és Somogyharsagy (13,43 f6/km?) marad el. A tobbi telepiilés népsiiriiségi
mutatéja a kovetkezé: Szigetvar: 267,91 fo/km?, Dencshaza: 39,41 fo/km?*, Kétajfalu: 41,29
f6/km?, Somogyapati: 45,42 f6/km?.




A céltertilet telepiiléseinek lakossagszam-alakulasa valtozatos képet mutat. Sellye, Dravafok
és Dravasztara az elmilt kézel 30 év alatt jelentds 1étszamcsokkenést konyvelhetett el, mig
Magyarmecske lakossaga kisebb stagnalassal stabilizalodott, illetve Baksa népessége az 1990-
es adathoz képest 5-6 %-ot nétt.

2. tablazat - A projekiben érintett telepiilések lakossagszamanak alakuldasa 1990 és 2018

kozort

E'V Projektben érintett telepiilések lakossagszama 1990-2018

Szigetvar Almamellék Dencshdza Kétujfalu Somogyapadti  Somogyhdrsagy
2018 10545 378 541 678 475 391
2017 10572 374 553 686 477 398
2016 10585 369 551 673 486 416
2015 10656 381 564 703 483 404
2014 10728 389 576 703 480 401
2013 10755 395 587 711 486 397
2012 10757 396 590 714 479 416
2011 10 816 393 595 710 a77 417
2010 10910 449 609 667 528 444
2009 10900 471 596 680 540 448
2008 10948 472 611 694 562 452
2007 11103 491 617 700 588 445
2006 11 223 499 603 709 594 450
2005 11 240 503 619 723 596 460
2004 11 285 491 613 718 595 484
2003 11 392 496 622 721 567 500
2002 11492 502 632 726 581 514
2001 11462 505 633 721 572 533
2000 11137 447 640 761 494 547
1999 11 269 450 634 757 493 550
1998 11314 462 637 719 485 Se1
1997 11304 456 629 733 476 562
1996 11 365 441 625 733 474 594
1995 11406 458 634 749 492 603
1994 11355 462 625 698 486 584
1993 11 377 478 634 694 466 590
1992 11390 480 624 683 482 603
1991 12275 500 622 686 473 613
1990 12 226 525 630 703 462 602




Forras: sajat szerkesztés a KSH helységnévtdr adatai alapjdn, 2019.

A Szigetvari jaras korosszetétele a hazai trendekhez hasonléan eléregedd folyamatokat jelez.
A megyében a jaras természetes szaporodasi és vandorlasi mutatdja a kdzépmezonyben
helyezkedik el. A fiatalok nagy szamban koltéznek ugyan a kisebb telepiilésekrol a Szigetvarra,
de a tarsadalmi folyamatok okan a térség lakossagszama egyre csokken és eloéregedik. A belsd
migracio miatti betelepiil 6k szamat tobbszorosen meghaladja a jarasbol elkoltozok szama, igy
lényegében nem javitjadk a térség mutatoit. A térségbdl a legtobb elvandorlo fiatal a
megyeszékhelyre Pécsre, illetve Kaposvarra koltézik, ahol mind gazdasagi, mind szocialis

szempontbdl jobb lehetdségek allnak rendelkezésre.

1. dbra - Baranya megye jarasainak tényleges szaporodasi mérlege (2016)

Tenyleges szaporodesffogyas (ezrelék)

25805 - -12EG
22886 —-19CT¢
-1BCTE - 15187 i
15287 - 11457 <
[0 -11457 - TEag
W e - 3w
Wl 253 - -Ac2¢
W oo~ 2178
W o:s- T i

Wl - e

Sxgetvan jaras
-6.055

Forras: sajat szerkesztés, TelR adatai alapjan, 2019.
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2. dbra - Baranya megye jarasainak vandorlasi egyenlege (2016)

Vandoriast kulonbozet (ezrelek)

L -12207 - 8781

Forras: sajdt szerkesztés, TelR adatai alapjan, 2019.

A teriiletre jellemz6 szocialis helyzet tekintetében leginkabb a foglalkoztatasi szint és gazdasagi
mutatok vannak hatassal. A jarasban nem jelenleg nem mennek végbe kedvezd folyamatok, a
térségben nem indultak be olyan mértékii és minGségli gazdasagi folyamatok, melyek
jelentésen javitottak volna a foglalkoztatasi szinten és az altalanos joléten. A szocialis helyzet
leginkabb a nagycsaladosok és az egyediil €16 idések korében okoz ellatasi problémakat. A
Szigetvari jaras a munkanélkiiliség tekintetében a megye jarasai kozott a kozépmezényben
helyezkedik el. A jarasban 100 munkaképes korura 8,73 regisztralt munkanélkili jutott 2016-
ban, ennél rosszabb értéket csak a Sellyei és Siklosi jaras produkalt (9,89, ill. 10,13). A 2016-
os évben rendszeres szocialis ellatasban részesiilok szama 1000 lakosra vetitve meghaladta a

10,16 fos értéket (TelR, 2016).
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3. abra - Regisztralt munkanélkiiliek szama 100 munkaképes kori lakosra vetitve Baranya
megyében (2016)

Regisztralt munkanélkuliek szama 100 munkakepes koru lakosra {10)

324g- SE21
se21 - TN
92— 2788
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M- |
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W D27 -z22199
[ B-RERS Y]

Sznoeh-/én Jaras
8731

ber e

T T e s P T s L TS B T TN PO T i e T © adaee SheE Aot W S

Forras: sajat szerkesztés, TelR adatai alapjan, 2019.
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4. abra - Rendszeres szocidlis segélyben részesiilok szama 1000 lakosra vetitve Baranyaban
(2016)

Rendszeres szocialis segélyben részesitetiek atlagos szama 1000 lakosra (5)

1782 - 4283
4282 - 7.322
7002 - ee22
9822 - 12342
12243 - 14 €82

R 12842 - 7 g2

| B 2z

Szigetvan jaras
6.029

Forrads: sajdt szerkesztés, TelR adatai alapjan, 2019.

2.2.FOLDRAJZI ELHELYEZKEDES ES TERULETI TULAJDONSAGOK

A konzorcium altal lefedett célteriilet részben a Zselict6l déli részén részben pedig a Fekete-viz
feltoltott sikjan fekszik. A teriilet javarészt a Drava altal feltoltott sikon fekszik. A térség atlagos
tengerszint feletti magassaga 100-250 m, az atlagos relief értékek nagyon alacsonyak, ezért a
térség jelentdsebb kiemelkedéssel nem jellemezhetd, csupan az északi terileteket tarkitjak
dombsagi térszinek. A célteriilet felszinének déli teriileteit nagyobb részben artéri siksag
alkotja, az északi felén hiizod6 Zselic pedig iiledékek és losz épiti fel. A terulet vizrajza foként

a Fekete-viz alakitja, melynek vizét a Drava gytijt1 ossze.
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A térségben tovabbi jelentdsebb vizfolyas az Almas-patak, ami a jarast észak-dél iranyban szeli
4t és a legnagyobb vizgylijtd teriilettel rendelkezik. A teriilet alatt termalvizkincs vagyon

hizodik, melyet egyenlére csak a Szigetvari Gyogyfiirdd hasznosit.

5. dbra - A konzorcium telepiiléseinek elhelyezkedése a Sellyei jarasban

Saed

4+
Kadarkin

Srentirinc

Forras: sajat szerkesztés, 2019.

Ez a terillet a megye és az orszag egyik legmelegebb és leginkabb napsiitotte (napsiitéses orak
szama (<2000 6ra) vidéke, az évi kozéphomérséklet mindenitt meghaladja a 10,5 °C-t. A
térségben érzékelhetd leginkabb a mediterran jellegli klima. A makrokérzetre a meérsékelten
meleg és mérsékelten nedves éghajlat jellemz6. A csapadék mennyisége meghaladja az

orszagos atlagot (>650 mm) kismértékben meghaladja.
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2.3.KOZLEKEDESI VISZONYOK

Eloljaréban elmondhatd, hogy a f6 kozlekedési modokat Szigetvaron és az érintett falvakban
egyarant a kozuti és a vasuti kozlekedés jelentik. Igaz ez nemcsak az egyéni, de a kdzosségi
kozlekedésre is. Az elsd és legfontosabb feladat tehat annak feltérképzése, hogy a meglévo (és
tervezett) infrastruktira mennyiben alkalmas arra, hogy eldsegitse a human

kozszolgaltatasokhoz val6 gyors hozzaférést.

A jarasra is (csakigy, mint a legtobb térségre az orszagban) az un. ,,csomopontos” vagy
hierarchikus kozuti kozlekedésszervezés a jellemzo, tehat ilyen esetekben a kozathalozat a
funkcionalis (térségi) kozpontok koré szervez6dik. A projektben érintett telepiilések forgalmi
helyzete igen eltérd. A konzorciumtagok koziil egyediil Szigetvar fekszik kiemelt orszagos
féutvonalon (6-os szamu fo1t), a tobbi kozség alacsonyabb rendii mellékutakon érhetd el. A

térség uthaldzata kimondottan gyenge min6ségi.

A projekt 4ltal érintett teriilet a févarostél mintegy 225 km-re, a megye kozpontjatol, Pécstl
pedig kb. 36 km-re fekszik. Bar tervezetten az M60-as gyorsforgalmi ut nyomvonala érinti a
térséget, a kozlekedési folyoso jelenlegi hianya miatt a térség periférikus helyzetben van. A
legkozelebbi autopalya kapcsolat Pécsnél, a konzorciumi telepiilésektdl (40 km) az M60-as
autopalya (Pécs-Dél felhajtd) esetében érhetd el. Az alabbi abran is jol lathato, hogy a projekt
célteriilete egyik fehér foltjat képezi a hazai gyorsforgalmi uthalozat elérhetségét tekintve.
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6. abra - Magyarorszagi gyorsforgalmi tithalozat és acélteriilet elhelyezkedése

Srssostonarvar

Vessrpeém OF
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———— —— - = = e

Forras: Kormdnyhatarozatok, 2018.

A fenti és alabbi abrabdl is jol lathatd, hogy a szigetvari térségnek a jelentds forgalmi tengelyt
képezd autdpalyakhoz viszonyitott elérhetdsége az egyik legrosszabb a megyében, az utazasi

igény a legk6zelebbi gyorsforgalmi felhajtoig a legtobb esetben meghaladja a 30 percet.

A kozeljovoben megval 6suld6 M60-as gyorsforgalmi at hatarig torténé meghosszabbitasa sokat

javithat a teriilet orszagos vérkeringésbe val6 bekapcsolodasan. sokat javithat majd.
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7. dbra - Autopalya kapcsolat elérhetdsége az egyes telepiilésekrol

0 <10 PERC
10 <20 PERC

I 0<WFPRRC
- We PERC

Forrds: sajat készités, 2019

A térségre leginkabb a masod, harmad, illetve alacsonyabb besorolast thalozat jellemz6. A
jaras feltarasaban a 6-os, 67-es szamu féutak, az 5808-as, 58107-es 6607-es szamu utak jelentik
a legfontosabb kozlekedési utvonalakat. A jaras hatarkozeli fekvése esetében kozaton

Dravaszabolcs (55 km) és Barcs (30 km) iranyaban érhet6 el a horvat hatar.

A fé kozosségi kozlekedési modot jelentd tavolsagi autobusz-kozlekedés is a jelzett
infrastrukturara épil: az alabbi tematikus térképen is jol latszik, hogy a belsé megkéozelithet6ség

is csomopontos elvii és az egyes tavolsagi autobuszjarat-vonalak ezt a tematikat kovetik.
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8. dbra A szigetvari jaras kiilso megkozelithetésége:

. terecseny
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A kozati kozosségi kozlekedés tekintetében a jaras megyei szintli kapcsolatai kielégitonek
mondhatok: magas a jaratslirliség nyugatra (Barcs iranyaba), keletre (Pécs iranyaba) és északra
is (Kaposvar iranyaba). Bar alacsonyabb a jaratstiriiség déli iranyba, ez is kielégitdnek
mondhato, hiszen Pécs, Barcs és Kaposvar mellett a délnyugati iranyban fekvo Sellye kevésbé

intenziv utazasi célpont.
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9. abra Baranya megye autobuszhalozata, 2018-2019.
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Forras: Dél-Duncntili Kozlekedesi Kozpont Zrt. hip://ddkk.hu/ln/node/3076

Ellentétben ugyanakkor a kozati kozlekedéssel, a vasiuthaldézat mar kedvezdtlenebb kiépitésii,

ahogy azt a lenti térkép is mutatja.
A vasuti palya a konzorcium telepiilései koziil egyediil Szigetvart érinti. A jarasszékhely a Pécs-
Gyékényes 60-as szamu vasiutvonalanak egyik féallomasa. Mig Szigetvaron kelet-nyugati

irainyban vasutvonal halad at, addig a jaras északi és déli tertilete nem rendelkezik vasuti

kapcsolattal'.

1 A 2000-es években még élt a jaras déli részét dtszel Villdny-Barcs vasutvonal is (Teklafalut, Kétujfalut és

Zadort is érintve), ém ezt id6kdzben megszlintették.
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10. abra Baranya vasuti kapcsolatai.

Forras: MAV Zrt.

A bemutatott kozlekedési viszonyokbol eredé jellemzok altal meghatarozott mobilitasi

sajatossagokkal és kapcsolatteremtési lehetdségekkel szempontjaival részletesebben az 5.

fejezet foglalkozik.
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A tervezés szinergiaja és hierarchidja megadja azokat a kereteket, melyek révén a tervezési
dokumentumok nemcsak szakmai alapokon nyugszanak, de illeszkednek a jogi és szabalyozasi
komyezethez is. Ennek megfeleléen a jelen tanulmany illeszkedésének, illesztésének
meghatarozasa soran az elsddleges feladatot az orszagos tervezési dokumentumok
szambavétele, az azokhoz vald konzisztenciavizsgalat jelentik. A kozosségi kozlekedés

fejlesztését az alabbi tervezési-szakpolitikai dokumentumok hatarozzak meg:

3.1.NEMZETI SZINTU TERVEZESI DOKUMENTUMOK

Orszdgos Fejlesztési és Teriiletfejlesztési Koncepcio (OFTK)

A 2014-ben elfogadott dokumentum atfogéan fogalmaz meg célokat, prioritasokat az orszag
egészére vonatkozo fejlesztési iranyelveiben. Ebben természetesen a kozlekedés fejlesztése 1s
prioritasként szerepel, hiszen a gazdasagfejlesztési prioritas taglalasakor OTFK kimondja, hogy
WA kozlekedési infrastruktura fejlodése elérhetobbé teszi a munkahelyeket és az oktatasi
szolgaliatasokat, javitia a munkaerd mobilitasat, hozzajarul a foglalkoztatas bovitéséhez. A
kozlekedési halozat fejlesztése megteremti a lehetéségét annak, hogy a fteriileti fejlédésbeli
kiilonbségek beldathato idon beliil jelentésen meérséklodjenek. A mobilizacio mennyiségi
novekedése mellett az elvarasok differencialtabbak lettek, altalaban né a kényelem, a biztonsag,

a gyorsasag iranti igény. ”

Tehat az alapot képezd tervezési dokumentum ¢nmagaban is integrativ fejlesztéspolitikai
eszk6zként jeleniti meg a kozlekedéspolitikat, amely a gazdasdg mellett a human
infrastruktirara, human szolgaltatasokra is érdemi hatassal van. Atfogéan fogalmaz az OFTK

a kozosségi kozlekedés vonatkozasaban is, hiszen rogziti, hogy

- kiemelten fontos a helyi és helykozi kozosségi kozlekedés osszehangolasa,
korszeriisitése, fejlesztése a kornyezetbarat és az alagazatok egyittmikodése (a
jarmipark, kiszolgalé létesitmények és az utastgjékoztatas) révén kombinalt
kozlekedési modok elotérbe helyezésével, tovabba

- sziikséges a kozosségi kozlekedés akadalymentesitése, az egyenld esélyli hozzaférés

biztositasanak elvének érvényre juttatasa.

A tertileti prioritasok kozo6tt az OFTK nevesiti, hogy megyei, térségi szinten a legfontosabb
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- a megyeszékhelyek, mikrotérségi kézpontok elérhetoségének javitasa is, a sziikséges
elkeriil6 és tehermentesitd utak megépitése,
- a kotottpalyas és autobuszos személyszallitas menetrendi Osszehangolasa,

racionalizalasa, parhuzamossagok felszamolasa.

Mindezeken til a stratégiai dokumentum megyékre lebontva is meghatarozza a fobb
prioritasokat, ezek koziil a kozlekedés fejlesztését érintd fejlesztési iranyként hatirozza meg
a megye kozlekedési zartsaganak oldasit, a megyén athaladé TEN-T Kkorridorok,
valamint ezek csomépontjainak és a kapcsolédé halozatnak a fejlesztését is, elerve igy az

optimalisabb horvatorszagi, ill. boszniai-hercegovinai 6sszekottetést.

Az OFTK-ra, mint atfogobb stratégiai dokumentumra alapozva, tovabba az ,Integralt
Kozlekedésfejlesztési Operativ Program (IKOP)” feltételeként készilt el a Nemzeti
Kozlekedési Infrastruktira-Fejlesztési Stratégia, amely agazati dokumentumkent
ugyancsak kitér arra, hogy a hidnyzo TEN-T kozlekedési elemek kiépitése nélkiilozhetetlen
Baranyaban is (M6-M60 tovabb épitése).

Az Integralt Kozlekedésfejlesztési Operativ Program (IKOP), mint az EU-s fejlesztési
forrasok 4agazati programdokumentuma, nem nevesiti a fejlesztendd teriiletek kozott a
megyeszékhelyeket vagy kisebb varosokat, am meghatirozza azokat a problémakat, amelyekre
reagalva az egyes beavatkozasokat megtervezni és megvaloésitani sziikséges. Szigetvar esetében
kilénoésen az 1. Prioritasi tengely (nemzetkozi (TEN-T) koziti elérhetdség javitasa) és 4.

Prioritasi tengely a relevins (A TEN-T halozat kozati elérhetéségének javitasa) a relevans.

IKOP forrasbol a szigetvari jaras kozvetve vagy kozvetleniil eddig nem részesiilt, ugyanakkor
a varos és térsége szamara kedvez6 fejlemény, a Magyarorszag és egyes kiemelt térségeinek
teriilletrendezési tervérl 2018. évi CXXXIX. térvény 4/1.sz. melléklete nevesiti az M60

gyorsforgalmi ut épitésének folytatasat Pécs-Szigetvar-Barcs nyomvonalon.
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11. abra A fejlesziés jelenleg a tervezés fazisaban van.

0 5 10 15km

Meglévi M60
gyorsforgalmi ut

ut Syl I. szakasz
(tervezett gyorsforgalmi i)

Il. szakasz, 1. vélfozat
S g— = (tervezet gyorsforgaimi (1)

1. szakasz, 2. valtozat
T —— (tervezelt gyorsforgaimi (1)

M60 Pécs-Barcs, orszaghatar kozottl szakasz eldkészitése  Forras: Nemazeti Infrastruktiira Fejlesztd

Ugyancsak nagyon fontos tényezd, hogy tavlati, tervezett szakaszként a jogszabaly tartalmazza
(Horvatorszag) - Zalata - Sellye - Szigetvar (6. sz. fout) koziti kapcsolat kiépitését is,
megteremtve ezzel a szigetvari jaras minden oldali kedvezé elérhetdségének javitasat, kilonos

tekintettel a megyeszékhelyekre (Pécs, Kaposvar) és hatartelepulésekre.

Ehhez kapcsolodik, hogy hazai fejlesztési (koltségvetési) forrasbol megvalosult a 6-os fout
Pécs-Barcs kozotti szakasza egyes szelvényeinek felijitasa a szigetvari jarast is érintden,
emellett pedig az alabbi TOP projektek biztositjak a kozosségi kozlekedéshez az optimalis
infrastrukturalis felételeket:

TOP-3.1.1-16-BA1 - Fenntarthato telepiilési kizlekedésfejlesztés

- Korforgalom épitése Szigetvaron a 67-es féut és a Jozsef Attila utca csomépontjaba -
134 999 971 HUF tamogatas

- Korforgalom épitése Szigetvaron a 6-0s és a 6607-es jelli utak csomopontjaban - 134
572 710 HUF tamogatas
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12. dbra Az orszagos kozuthdlozaton a nyomvalyik és feliileti egyenetlenségek megsziintetését
célzo, a kozlekedésbiztonsagot, fenntarthatosagot és térségi elérhetéséget javito program
keretében felujitasra keriilé szakaszok.

'%i o 9‘:.._ ‘
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Forras: Magyar Koziut

A kozosségi kozlekedés a nemzeti szintii programozasban

Az OTFK a kozlekedéshez kapcsolodd fejlesztéspolitikai feladatok kozil az alabbiakat

nevesiti:

- Az utazasi igény és tavolsag csokkentése vegyes teriilethasznalattal, a tranzitforgalom
kisziirése (elkeril6 utvonalak).

- A varosi kozosségi kozlekedés fejlesztése, intermodalis csomoépontok, P+R, B+R
parkoldk kiépitése

- Bigtositani kell, hogy a kis-_és kizépvdrosok a maguk kiré szervezodo telepiilések

barmelyikébdl elérhetik legyenek kiziiton és kozosségi kizlekedéssel.

Az utolsé pont Szigetvar és a jaras esetében kiilonosen fontos, hiszen a jaras nagy
telepiilésszama, toredezett, aprofalvas szerkezete miatt az elérési utak és elérési 1dok
optimalizalasa nemcsak az infrastrukturalis tényez6kben, de a humanszolgaltatasi feltételek

biztositasaban is kulcsfontossagu:
- optimalizalja az elérési potencialt és elérési idot a jarobeteg-szakellatas és korhazi
ellatas vonatkozasaban (a jo allapota kozutak a mentést, a jOl szervezett kozosségi

kozlekedés pedig az ellatashoz valé hozzaférést biztositja).
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- A kielégitd infrastruktira és szervezés birtokaban a jaras barmely részén elérhet6 a
rugalmas kozosségi kozlekedes, lazul a lakossag ,.jarathoz valo kotottsége”. Mindez azt
jelenti, hogy a Szigetvarra és Szigetvarrol torténd utazas adott napaszakon beliil is

konnyen megoldhaté legyen a jaras barmely telepiilésérdl.
In-Out rendszerek:

A korabbiakban ismertetett Gn. csomoponti rendszerelv elénye, hogy a csomopontbol (ami
esetiinkben Szigetvar) térténd kijutis mas jarasokba, megyékbe kell6en gyors, alapvetden is a
foutvonal (6., 67. sz. féutak) nyomvonalan halad. Hatranya ugyanakkor, hogy a periférian lévé
telepiilések esetében a jarasbol torténd kijutas, illetve a lakhelyre torténd visszajutas csak
atszallassal lehetséges, ami idStébbletet jelent. Ennek ellenstlyozasara az optimalis, jarason
beliili kozlekedésszervezés, a jaratvonalak racionalizalasa és a ,felcsatlakozasi” lehetéségek
(jaratsiiriség) novelése jelenthet megoldast. Mindezt egyébként az Orszagos Fejlesztési és

Teriiletfejlesztési Koncepcio 3.1.8.6. pontja is rogziti.

3.2.HELYI SZINTU PROGRAMOZASI DOKUMENTUMOK:

A tervezési koherencia lényege abban all, hogy a helyben elfogadott stratégiai dokumentumok
teljes illeszkedésben allnak az nemzeti szintli programozasi dokumentumokkal. A hely:
dokumentumokat (kiilénésen a jelen tanulmany targyanak szempontjabol) két pillérre érdemes

tagolni: telepiilési/jarasi szintre, valamint megyei szintre.

Megyei szinten a legfébb programozasi dokumentumot a Baranya Megyei Teriiletfejlesztési
Program (BMTP), valamint a TOP projektekhez kapcsolodoan tételesebben a ,,Baranya Megye
Integralt Tertileti Programja” (ITP) jelentik.

A BMTP prioritasszerkezete a kovetkezokbdl al:

L prioritas: A helyi er6forrasokon alapulé gazdasag megerdsitése a lokalis gazdasagi
kéryezet integralt fejlesztésével

11 prioritas: Kiilsé er6forrasokra is tamaszkodo, a termelési kapacitasok novelésére
alapozott versenyképes gazdasag megteremtése a megyében

III.  prioritas: A piaci igényekhez rugalmasan illeszked6 képzési struktura kialakitasa és

fejlesztése

25



IV. prontas: Az élhetobb telepiilések, élhetobb kozosségek kialakulasat szolgald
komplex fejlesztések, egészségtudatossag €s egészségiigyi prevencio az egészséges
munkaképes tarsadalom biztositasa érdekében

V. prioritas: A természeti er6forrasok fenntarthato hasznalatan alapulé és klimatudatos
kérnyezetgazdalkodas feltételeinek megteremtése

VI. Az elérhetGség javitasa, fenntarthatd kozlekedési rendszerek létrehozasanak

elémozditasa

Jelen tanulmany szempontjabol kiilonésen a VI. prioritas a l1ényeges, amelynek részelemei a
kovetkezokben foglalhatok 6ssze:

13. abra VI. Prioritas elemei

ELI2020 tomatikus

A prievitas intezhedései T — EU2020 bershazisi prieritas TEP atfogd ccl TEP stratégiai cél
célkitbats
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A fenti 6sszesitésbol 1s nagyon jol latszik, hogy az agazati szinten megfogalmazott prioritasi
intézkedések teljes mértékben illeszkednek a nemzeti szintii programozashoz: magukba
foglaljak a nemzetkdzi elérhetdség javitasat, a térségi elérhetOség javitasat, a kozosségi
kozlekedés feltételeinek, szolgaltatasi szinvonalanak javitasat, tovabba a kerékparos

kozlekedés fejlesztését.
Szigetvart és a jarast a prioritasbol kilondsen az alabbi intézkedések énintik:

- TEN-T koézati atfogo halozat fejlesztése, gyorsforgalmi utak épitése, bovitése, kozuti
kozlekedésbiztonsagi fejlesztések.

- TEN-T halézatokhoz kapcsolodo infrastruktira fejlesztése, az orszaghatar elérhetségét
javito, az elmaradott térségeket feltaré gyorsforgalmi- és foutak épitése, korszerlsitése.

- Hataron atyulo kozlekedési infrastruktura fejlesztése, a hatarhoz vezeté és azt

keresztezo utak felujitasa vagy épitése
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Mellékutak burkolatanak és alépitményeinek felujitasa, utburkolatanak szélesitése,
korszerusitése,
- 1) (zsaktelepiilés jelleg megszilintetését célzd) oOsszekotd- vagy (jelentds atkelési
szakaszokkal érintett telepiiléseket) elkeriil6 utak épitése,
- kozlekedésbiztonsag novelését szolgalo elemek épitése és felgjitasa.
- utasforgalmi létesitmények (autobusz-palyaudvarok és egyéb kiszolgalo épiiletek) és
forgalmi palya fejlesztése, korszerisitése
- forgalomiranyitas, forgalomszervezés és utastajékoztatas javitasa
- kozosség kozlekedést kiegészité kerékparos kozosségi kozlekedési rendszer (KKKR)
kiépitése
Fontos kiemelni, hogy az OFTK-ban jelzett, 67. sz. féut meghosszabbitasat célzo Zalata —
Sellye —

Szigetvar §sszekottetést a megyei teriiletfejlesztési program is tartalmazza.

Az Integralt Teriileti Program a megyei teriiletfejlesztési programra alapozva hatarozza meg
azokat a konkrét beavatkozasokat, amelyek finanszirozasa részben vagy egészben a Tertilet- és

Telepiilésfejlesztési Operativ Program kereteiben torténik.
A jarasi dokumentumok kéziil a jelen tervanyag elkészitéséhez az alabbiak kapcsolodnak:
Integrdlt Virosfejlesztési Stratégia

A varos Kkiterjedtebb, atfogdobb programozasi dokumentuma nemcsak feltétele, de
keretrendszere i1s a tervezett fejlesztéseknek és valtoztatasoknak. Szigetvar stratégiai

célrendszere a kovetkezokben foglalhato Gssze:
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14. abra Integralt Varosfejlesztési Stratégia

NYUGODT, VONZO, PROSPERALO ES FENNTARTHATO SZIGETVAR

A viros gazdasagi alapjainak ujjdépitése

A kdros tarsadalmi
folyamatok megadllitasa,
megtartoképesség
novelése

Fenntarthaté, élhets,
vonzé kdrnyezet
megteremtése

A foglalkoztatasi szint
ndvelése

A helyi gazdasag
megerdsitése

Virosi kdrnyezet
fejlesztése

Szigetvar logisztikai-
kereskedelmi kdzpontta
fejlesztése

Szigetvér, mint
turisztikai desztinacio
fejlesztése

A foglatkoztathatdsig
gazdasagfejlesztési célokkal
dsszhangban alld javitasa

Atfogd kézlekedési
fejlesztések végrehajtasa:
halgzatfejlesztés,
utfelujitds- és épitési
program valamint
kérnyezetbarat kdz8sségi
kozlekedési rendszer
kialakitasa. Szigetvar
bekapcsolédsa a horvat-
magyar kdzlekedési
tengelybe

Szigetvar megujuld
energia-potencidljdnak
kiaknazasa

Helyi termékek és
termelck
megerdsitése

A2 életmindség javitdsa a
varos megtarto-
képességének novelése,
illetve a gazdasag
fejlesztését szolgdld célok
elérése érdekében

A varosi kdrnyezet
vonzdva tétele: az épitett-
es termeszeti kbrnyezet
mindségének javitasa a
fenntarthatdsag
kovetelmeényeinek
figyelembe vételével

Nagyfoglalkoztatok
Szigetvarra vonzasa és
integralasa a lokalis
gazdasagha

Szocialis- illetve
kozfoglalkoztatas
rendszerének
tovabbfejlesztése

Megfeleld valaszok az
eléregedett/eléregedd
népesség problémadira

A varos és a kornyék
egylttmdkédése az
élelmiszergazdasag,
esetleg az
agrareredet(
energiaforrdsok
hasznositdsa,
valamint a falusi
turizmus teriiletén

A varos népességét, annak
minden csoportjat jellemzé
alkalmazkodd, illetve
reagalo képesség javitdsa

Az elszegényedés fékezése,
a szegényseget
eredményezd folyamatok
felszamoladsa, megforditasa

Korszerd, elérhetd
intézményi strukttira és
szolgaltatas-rendszer
kialakitasa, a tarsadalmi
egyenibtienségek
csokkentése érdekében.

A jelen dokumentummal vald kozvetlen kapcsolodas, hogy az IVS nevesiti a helyi utak,
uthalozat, mint a lokalis kozlekedési infrastruktura feltételeinek javitasat, de kiilon célként
nevesiti a kozosségi kozlekedési rendszer kialakitasat, valamint Szigetvar bekapcsolasat a

horvat-magyar kézlekedési tengelybe is.

Kozvetett kapcsolodas is kimutathato ugyanakkor az IVS és a kozlekedés szakmai dimenzidja

kozott:

- Stratégiai cél Szigetvar logisztikai-kereskedelmi kézpontta fejlesztése, amelynek a jol

kiépitett, j6 allapotu gyorsforgalmi, f6- és mellékutak egyarant feltételét képezik.
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Az optimalis elérhetdségi kondiciok biztositasa tetten érhetd tovabba az alabbi stratégiai
célokban is: a turisztikai desztinacié fejlesztése, a nagyfoglalkoztatok Szigetvarra
vonzasa és iteralasa a lokalis gazdasagba Ide tartoznak az életmindséget javitd
fejlesztések is, hiszen ezek szamos (egészségiigy, oktatas, hatosagi ligyintézés) teriilet
a jarasban csak Szigetvaron érhetd el a lakossag szamara, amiben az eljutasi feltételek

értelemszeriien kulcsfontossaguak.

Szigetvdri Telepiilésszerkezeti Terv (TSZT)

A dokumentum ,2.2.3. Kozlekedési javasiatok” c. fejezete meghatarozza azokat a

paramétereket, melyek révén a helyi-mikrotérségi kozlekedési feltételek (és igy a kozosségi

kozlekedés feltételei) optimalisabba valnak. Fontos tényezd, hogy a TSZT 2 vdltozatot ismertet

azt M60 gyorsforgalmi uitra vonatkozoan.

A vdltozat

M60 gyorsforgalmi Gt az OTRT szerint

67. fout az OTRT szerint,

6. fout a jelenlegi atkelési szakasz meghosszabbitasaval, OTRT szerinti elkeriil6
szakasza f0- vagy 0sszekoto ut kategoriaju

gyljtutak: sziikség szerint

15. abra ,,A” valtozat

A vatozat
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B valtozat

M60 gyorsforgalmi ut az UNITEF Komyezeti hatastanulménya szerint

6. fout a jelenlegi atkelési szakasz meghosszabbitasaval

67. f6ut az UNITEF Koémyezeti hatastanulmanya szerint

gytjtoutak: sziikség szerint

16. abra ,,B” valtozat
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17. abra Forgalmi becslés

—_——— —— R —— B - - —_—— e e —— e ——y—— — e —— =

. A forgalom sziks. hossz
utkategoriak sAvszam km
E/nap/irany El6 A valt. B vait.
MB0 gyorsforg. ut 4-6000 <1200 2x2 1,05 5,96
6.fout 1-2000 <400 2x1 6,77 6,77
I 67.150t észak 2-4000 <800 2x1 4,02 3,85
67 fout dél 1-2000 <400 2x1 2,00 1,76
6 — 67 dsszekdtd fout 0-1000 <200 2x1 4,16 4,02
6607., 5808. tsszekotd 1-2000 <400 2x1 3,57 3,57
58107, 66114, 66122 bekdtdé 0-1000 <200 2x1 7.59 9,59
belteri Ige;iﬁir;t?ancényzati ! I, 2x1 13.03 16,54
kﬁlterﬂl;;iﬁ?lrg:,c:an:ényzaﬁ N 21 6,03 6.03
bsszesen 48,22 58,09

Forras: Szigetvari Telepiilésszerkezeti Terv, 2017.

Az Osszehasonlitas a teljes igazgatasi teriiletre vonatkozik. Az értékek azt mutatjak, hogy a
hatalyos tervek szerinti A valtozatban az orszagos utak és a helyi gylijtéutak 6sszes hossza
majdnem 20 %-kal kevesebb, mint a hatastanulmany szerintt B valtozatban, és az A valtozat

Jjoval kevesebb termdfold miivelésbodl vald kivonasat kivanja.
Helyi Kozosségfejlesztési Stratégia

»Mikropolisz — a kozosség és kulturabarat varos” cimmel késziilt el a Szigetvari Helyi
Kozosség helyl akciocsoportjanak fejlesztési stratégija a 2020-ig tartd idészakra. A
dokumentum elsGsorban Szigetvar varosra vonatkozik, ugyanakkor racionalis indokok miatt
szamos olyan kozép- és hosszabb tava elképzelést tartalmaz, amelyek Szigetvar és a jaras
kapcsolatat alapozzak meg. E tervdokumentum jellegébdl adéddan a kozlekedésfejlesztés
szempontjabol kevésbé relevans tartalmaz, hiszen célja, hogy kisléptékii akciokon keresztiil
tamogassa Szigetvar centrumszerepét. Ilyen fejlesztések a civil kozosségek haza kialakitasa, a
kreativ ipari klaszter(ek) tamogatasa, szocialis szovetkezetek tamogatasa, funkciofejlesztés a

Vigadoban.

31




Ezen akciok nemcsak a kozosségfejlesztésben jatszanak kiemelt szerepet, de térségi kihatassal
is birnak, amelyben mar az optimalis koézlekedési (hangsulyosan kozosségi kozlekedési)

infrastruktiranak is fontos szerepe van.

Hasonléan a HKFS-hez, a Szigetvar Varos Ifjasagi Cselekvési Terv 2019-2021 és a
wOzigetvar jards és Szigetvar Egészségfejlesztési cselekvési terve - Kistérségi
Egészségterv”, valamint a ,,Helyi Esélyegyenléségi Program” c. programdokumentum is
csak kozvetettebb kapcsolatot mutat a jelen tervdokumentummal, de atfogdbb kitekintésben
elévilhetetlen szerepe van a meghatarozott célokon és akcidkon keresztil a
népességmegtartasban, igy a jovObeni alapinfrastruktira-fejlesztés indokoltsdganak

erositésében.

Osszességében is megdllapithato tehdt, hogy Szigetvir és szigetvdri jdrds tervezett fejlesztései
Jol programozottak, a térségi, mezoszintii és nemzgeti szintii tervezési dokumentumokkal

koherencidat mutatnak.
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A projekt szempontjabol kozvetleniil azok a jogszabalyok relevansak, amelyek a vasut- és
autobuszallomasokkal, azok fejlesztésével foglalkoznak. Kozvetetten azonban szamos, a

kozlekedést (és azon belul a kozosségi kozlekedést) szabalyozd jogszabaly is érinti a projektet.

Nemzetkozi-kozosségi jogforrasok

A vasuti és koziti személyszallitasi kozszolgaltatasrol szolo Eurdpai Parlament és a Tandcs

1370/2007/EK rendelet

A jogszabaly megadja a kozosségi kozlekedési kozszolgaltatasi szerzodések megkotésének
korilményeit, feltételeit, a szolgaltatd kivalasztasanak ismeréveire, illetve azok odaitélésére

vonatkozo szabalyokat.

A fenti jogszabalyt egésziti ki lényegében a vasuti személyszallitdst igénybe vevo utasok
Jjogairdl és kotelezettségeirdl szolo 1371/2007/EK Europai Parlament és Tandcs rendelet, mely
az utasok jogain és kotelezettségein tul keretet ad az utazasi informacidk, utastajékoztatas

szabalyozasahoz, a biztonsagos utazas biztositasahoz is.

Hazai jogszabalyok

A személyszallitasi szolgaltatasokrél szolé 2012. évi XLI. torvény (6sszhangban a fenti
kozosségi jogszabalyokkal) kiterjed Magyarorszag teriiletén végzett belfoldi és nemzetkdzi

koézati és vasuti személyszallitasi szolgaltatasra, valamint az azzal Gsszefiiggd jogokra és
kotelezettségekre, sajat szamlas személyszallitasra, a vizi személyszallitasra és nem utolso

sorban az iskolabusszal vagy kézosségi busszal végzett személyszallitasi szolgaltatasokra.

A jogszabaly fontossaga a jelen tanulmany szempontjabol tébbek kozott abban all, hogy
tételesen meghatarozza az allam és a telepulési onkormanyzatok, valamint a kozlekedési
kozszolgaltatok feladatait is. Az allam feladata a szolgaltatas biztositasa, ugyanakkor a
jogszabaly kimondja, hogy a Févarosi Onkormanyzat részérdl kotelezo feladat, mig a telepiilési

Oonkormanyzatok részérdl (akar tarsulasi formaban) 6nként vallalt feladat lehet
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a helyi személyszallitds fejlesztésére vonatkozd - az orszagos, a regionalis és az
elévarosi kozforgalmu személyszallitassal, az épitett és természeti komyezet védelme
érdekében Osszehangolt, a fejlett informaciés és kommunikacids technologiak
alkalmazasara alapozott - koncepciok jovahagyasa, valamint azok végrehajtasanak
megszervezese,

- a gazdasag és a tarsadalom személyszallitasi kozszolgaltatasok iranti igényének
megallapitasa, nyomon kovetése,

- akozszolgaltatasok megszervezésével kapcsolatos intézményi és szabalyozasi keretek
kialakitasa, a helyi személyszallitasi kozszolgaltatasok megszervezése, a kozlekedési
szolgaltato kivalasztasa, a helyi személyszallitasi kozszolgaltatasok - a személyszallitasi
kozszolgaltatasi szerzodések megkotésével torténd - megrendelése,

- a helyi kozlekedés dijainak szerz6dés keretében t6rténé megallapitasa, a helyi
személyszallitasi kozszolgaltatasok bevételekkel nem fedezett indokolt koltségeinek
megtéritése, valamint a szolgaltatasok teljesitésének ellendrzése,

- a telepulés helyi kozszolgaltatasi személyszallitasi szolgaltatasanak ellatasara

vonatkozé menetrendi koncepcidk kidolgozasa.

Amennyiben a helyi 6nkormanyzat a jogszabalyban rogzitett feladatot 6nként vallalja, ugy
feladata tobbek kozott:

a kozszolgaltatasi feladatok és az azokkal 6sszefiiggd kovetelmények meghatarozasa adott
tertiletre (tertletrészre, haldzatra, egy vagy tobb vonalra vagy jaratra) és ezek érvényesitése
a szolgaltatoval szemben,

a helyi, valamint az orszagos, regionalis és elOvarosi személyszallitasi kozszolgaltatasok
Osszehangolasa,

a személyszallitasi kozszolgaltatasokat veégzO kozlekedési szolgaltatok miikodésének
folyamatos nyomon kovetése, a szolgaltatok személyszallitasi kozszolgaltatasi
tevékenységének, fejlesztéseinek, valamint fejlesztésnek nem mindsilé beruhazasi
tevékenységeinek 6sszehangolasa, koordinalasa,

a koézszolgaltatasi feladatok ellatasara leginkabb megfeleld, a legszinvonalasabb és a
lakossag szamara legkevésbé koltséges szolgaltatast kinalo, az energetikai és kérnyezeti
hatasok figyelembevételével a legalkalmasabb szolgaltatd kivalasztasa és megbizasa, a

szolgaltato tevékenységének folyamatos figyelemmel kisérése és ellendrzése, valamint
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- az utasok szamara elektronikus formaban egységesen megismerheté kozszolgaltatasi
menetrend és elektronikus utazasszervezé mikodtetésére és fejlesztésére vonatkozd

koncepcio készitése,

Figyelemmel arra, hogy Szigetvar méretébdl és funkcidjabol addédéan indokolt a helyi
személyszallitas biztositasa, Szigetvar Varos Onkormanyzata a telepiilésen a feladatot a Dél-

dunantali Kozlekedési Kozpont Zrt., mint Kozszolgaltato bevonasaval latja el.
Kozuti kozlekedésrol szolo 1988. évi 1. torvény (Kkt.)

A torvény célja, hogy a kozuti kozlekedés alapveto feltételeinek, az abban résztvevo személyek
és szervezetek jogainak és kotelezettségeinek a meghatarozasaval el6segitse a koziti személy-
és aruszallitasi szikségletek kielégitését, a kozlekedésbiztonsagi és kornyezetvédelmi
kévetelményeknek megfelelo korszerii jarmuiallomany és kéziathal 6zat kialakitasat, mikodését,

a kozutak védelmét.

A kozati infrastruktura kapcsan a jogszabaly tételesen meghatarozza, hogy az érintett
szereploknek (allam, szakminisztériumok, telepiilési Onkormanyzatok, személyszallito
szolgaltatok) milyen kotelezettsége és feladata van az optimalis feltételek biztositdsahoz. A
jogszabaly rendelkezik tobbek kozétt az onkormanyzati tulajdonu helyi kozutak épitésérdl,
fejlesztésérdl, pénzigyi adminisztracios kotelezettségeirdl is, tovabba meghatarozza, hogy

mikor mindsiil épittetdnek a helyi 6nkormanyzat és mikor az erre kijelolt allami szerv?.

A fenti f6 szabalyokhoz természetesen tovabbi, a jelen tervdokumentum szempontjabol

azonban nem elsddlegesen fontos jogszabalyok:

Fuvarozdsi és személyszallitisi engedélyek

- 261/2011. (XH. 7.) Korm. rendelet a dij ellenében végzett kozuti arutovabbitasi, a sajat
szamlas aruszallitasi, valamint az autébusszal dij ellenében végzett személyszallitasi és
a sajat szamlas személyszallitasi tevékenységrél, tovabba az ezekkel Osszefiiggd

jogszabalyok modositasarol

2 pétdaul: A helvi 5nkormdnyzat - az orszdgos kézut tulajdonosdnak és vagyonkezeldjének elézetes
hozzajaruldasaval és a kézut kezelGjének szakfeliigyelete mellett - épittetének mindsil az orszdqgos kézutat vagy
annak terilletét érint6 autobusz6bbl-épités, utcsatiakozds kiépitése, kerékpdrut-épités, csapadékelvezetd
rendszer, parkolosdv és jarda, forgalomcsillapito sziget, kbzépsziget kiépitése, valamint az ezekhez kapcsolddd
utfeldjitdsi munkdk esetében.” — 1988, évi |. térvény 29.§. (11.bek.)
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- 326/2011. (XII. 28.) Korm. rendelet a kozati kozlekedési igazgatasi feladatokrol, a
kozuti kozlekedési okmanyok kiadasarol és visszavonasarol

- 2001. évi LXI. torvény az Eurdpai Kozosség és a Magyar Koztarsasag kozotti kozati
arufuvarozas meghatarozott feltételeinek kialakitasarol és a kombinalt fuvarozas

elosegitésérol szolo Megallapodas kihirdetésérdl
Autobuszos személyszallitas

- 261/2011. (XII. 7.) Korm. rendelet a dij ellenében végzett kézati arutovabbitasi, a sajat
a sajat szamlas személyszallitasi tevékenységrol, tovabba az ezekkel Osszefiiggd
jogszabalyok modositasarol

- 309/2002. (XII. 28.) Korm. rendelet az autobusszal végzett nemzetk6zi nem menetrend
szerinti személyszallitasrdl sz6l6 (INTERBUS) megallapodas kihirdetésérél

- 213/2012. (VIL. 30.) Korm. rendelet az autdbuszos személyszallitasi szolgaltatasnak a
181/2011/EU rendeletben nem szabalyozott részletes feltételeire, az abban foglaltak
aloli mentességekre, az autébuszos személyszallitasi szolgaltatasi feltételekre, valamint
a kozati személyszallitasi tizletszabalyzatra vonatkozo szabalyokrol

- 85/2007. (IV. 25.) Korm. rendelet a kozforgalmi személyszallitasi utazasi
kedvezményekrél

- 44/2004. (IV. 13.) GKM rendelet a kézuti arufuvarozoi és autobuszos személyszallitasi
tevékenység végzésére iranyuld engedélyezési eljaras dijairol

- 2007. évi CXXVIL torvény az altalanos forgalmi adorol

- 62/2013. (II. 4.) Korm. rendelet a vasuti és autobuszos személyszallitast igénybe vevd
utasok jogainak védelmérdl

- 1/1975. (1. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet a koziti kozlekedés szabalyairél (KRESZ)

- 27/2017. (X. 18.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények altal szervezett
orszaghatart atlép6 autobuszos kirandulasok biztonsagarél

- 511/2017. (XII. 29.) Korm. rendelet a kozati kozlekedésre vonatkozé kozigazgatasi
hat6sagi tigyekben alkalmazando kiegészit eljarasi szabalyokrol

- 123/2014. (IV. 10.) Korm. rendelet a kozforgalmu személyszallitasi szolgaltatasokhoz
kapcsolod6 adatok, adatbazisok és elektronikus adatkommunikaciés technolégiak
egysegességét és atjarhatosagat biztositd miiszaki és technolégiai eldirasokrol, a
kozponti adatbazisokrol és az azokhoz kapcsolddoé kézponti szolgaltatasokrol, tovabba

a miikodtetd szervezetek kijel6lésérol
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11/2001. (II. 13.) K6ViM rendelet az Gtburkolati jelek tervezési és 1étesitési eldirasairol
54/2004. (IX. 22.) BM rendelet a kozati aru- és személyszallitast végzd egyes
gépjarmiivek és személyzetének rendérhatosagi ellenérzésérol

39/1998. (III. 4.) Korm. rendelet a munkaba jarassal osszefiiggd terhek csékkentését
célzo6 tamogatasokrol, valamint a munkaerd-toborzas tamogatasarol

509/2017. (XII. 29.) Korm. rendelet a nemzetkozi forgalom szamara ideiglenesen
megnyitott repilotéren kozlekedd 1égi jarmiivek hatarforgalmi ellendrzésével, a
nemzetkozi forgalomban kozlekedd wvasati és vizi jarmiivek menet kozbeni
ellenérzésével, valamint a munkavégzés céljabol hataratkel6helyen kivil torténd
hataratlépéssel kapcsolatos kiegészit6 eljarasi rendelkezésekrol

121/2012. (VL. 26.) Korm. rendelet a szocidlpolittkai menetdij-tamogatas
megallapitasanak és igénybevételének szabalyairol

6/1990. (IV. 12.) KSHEM rendelet a kozuti jarmiivek forgalomba helyezésének és
forgalomban tartasanak miiszaki feltételeir6l

2007. évi I torvény a szabad mozgas és tartozkodas jogaval rendelkezé személyek
beutazasarol és tartozkodasarol

113/2007. (V. 24.) Korm. rendelet a szabad mozgas és tartozkodas jogaval rendelkez6
személyek beutazasarol és tartdzkodasarol szold 2007. évi L. térvény végrehajtasarol

A Bizottsag 361/2014/EU rendelete (2014. aprilis 9.) az autobusszal végzett nemzetkozi
személyszallitdas okmanyaira vonatkozoan az 1073/2009/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet részletes alkalmazasi szabalyainak megallapitasarol és a 2121/98/EK
bizottsagi rendelet hatalyon kiviil helyezésérol

Az Eurépai Parlament és Tanacs 1370/2007/EK rendelete (2007. oktober 23.) a vasiti
és kozuti személyszallitasi kozszolgaltatasrol, valamint az 1191/69/EGK és az
1107/70/EGK tanacsi rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl

Az Eurépai Parlament és Tanacs 181/2011/EU rendelete (2011. februar 16.) az
autobusszal kozleked6 utasok jogairol és a 2006/2004/EK rendelet modositasarol
44/2004. (IV. 13.) GKM rendelet a kozati arufuvarozéi és autdbuszos személyszallitasi
tevékenység végzésére iranyulo engedélyezési eljaras dijairol

261/2011. (XII. 7.) Korm. rendelet a dij ellenében végzett kozuti arutovabbitasi, a sajat
szamlas aruszallitasi, valamint az autobusszal dij ellenében végzett személyszallitasi és
a sajat szamlas személyszallitasi tevékenységrol, tovabba az ezekkel osszefiiggd

jogszabalyok modositasarol
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- 89/1988. (XII. 20.) MT rendelet a kozati kozlekedési szolgaltatasokrol és a kozat
jarmivek iizemben tartasarol
Tovabbi kozvetett kapcsolddast jelent természetesen a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl
sz0l6 2011. évi CLXXXIX. térvény, amely a helyi 6nkormanyzat ellatando feladati kozott
nevesiti a helyi kozutak és tartozékainak kialakitasat és fenntartasat, kozparkok és egyéb
kozteriiletek kialakitasat és fenntartasat, gépjarmivek parkolasanak biztositasat (Motv. 13.§.
(1.bek.).

A személyszallitasi szolgaltatasok onként vallalasat az Motv. 10.§. 1. és 2. bekezdése teszi

lehet6ve.

Mindezek alapjan az is nyilvanvald, hogy a helyi 6nkormanyzat a fenti szabalyozasokkal
egyezben alkotja meg Helyi Epitési Szabalyzatat, Telepiilésrendezési Tervét és ezek kiegészitd

dokumentumait is.
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A jelenleg jellemz6 helyzetkép minél pontosabb feltarasa érdekében tobb szinten torténtek
egyeztetések es felméresek a terileti sajatossagokkal kapcsolatban. A kozosségi kozlekedés és
a human kozszolgaltatasok kapcsolatrendszerében minden érintett szerepld (témegkozlekedést
biztositd szolgaltatok, 6nkormanyzatok, human kozszolgaltatast végz6 intézmények, lakossag)
megszolitasra keriilt. A tomegkozlekedést biztositd szervezetekkel személyesen és elektronikus
levelezés utjan tortént adategyeztetés a teriilet kozlekedési sajatossagait illetéen. A projektben
énintett onkormanyzatok részére egy tobb pontbol allo, a kézszolgaltatasokat és a kizlekedési
kapcsolatokat is érintd adatkéré segitségével sikeriilt megszolitani. A human kézszolgaltatast
végz6 intézmények szintén egy kérdéssor megvalaszolasaban jarultak koézre, melynek
fokuszaban az adott szolgaltatas elérhetdsége keriilt feltarasra. A legszélesebb kért alkotd
csoport a lakossag volt, akiket személyes felkeresés soran egy 22 pontbdl allé6 kérddivvel
sikertilt megszodlitani. A lakossagi felmérés soran 500 db megfelelen kitoltott kérddiv késziilt,

amely figyelembe vette a telepiilési lakossagszam szerinti megoszlast is.

3. tablazat - Lakossagi kérddivek telepiilésekre bontott szamadatai

Konzorciumi telepiilések Lakossagszam (f6)* Lekérdezésre
Kkeriilé kérdéivek

szama (db)
Szigetvar 10 545 310
Almamellék 378 30
Dencshaza 541 40
Kétajfalu 678 50
Somogyapati 475 40
Somogyharsagy 391 30
Osszesen 13 008 500

Forras: sajat szerkesztés, 2019.

A lakossagi kérdéiv soran olyan altalanos pontoknak tekinthetd kérdéskorokre is kitért a
vizsgalat, mint a megkérdezettek neme, életkora, lakhelye, foglalkozasa, napi munkaideje,

haztartasaban él6 gyermekeinek szamara.
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Az ebbdl szarmazo mutatok viszont Osszefiiggésben allnak a tanulmany targyat képezo
kozlekedési szokasokkal és a potencialisan igénybe vett human kozszolgaltatasokkal. A

projektben érintett telepiilések esetében a megkérdezettek dont6 tobbsége (74%-a) né volt.
Ez a human koézszolgaltatasok esetében azért is fontos tényez6, mert a nék altalaban sokkal

tobb tipusi human kozszolgaltatast vesznek igénybe, illetve tobbnyire 0k biztositjak a

rrrrr

18. abra - A lakossagi kérdoivvel megszolitottak nemi megoszlasa

Neme?

= férfi ®né

Forrds: sajat készités a lakossdgi kérd6iv alapjdan, 2019.

A valaszadok korcsoport szerinti sszetételét az alabbi diagram mutatja be. A lekérdezés soran
fontos szempont volt, hogy minden meghatarozott korcsoportokbdl biztositott legyen bizonyos
szamban valaszado, hisz a kiilénboz6 korosztalyok mashogy latjak, mashogy kozelitik meg az

egyes problémakat és témakoroket.
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19. dbra - A lakossagi kérdoivvel megszolitottak korcsoport szerinti megosziasa

A VALASZADOK
KORCSOPORTIJA

m 18-30 m 30-45 m45-60 m 60<

Forras: sajat készités a lakossagi kérdéiv alapjan, 2019.

Szintén fontos szempontot képviselt, hogy a felmérés kitérjen a megkérdezettek foglalkozasara
és munkaidejére. Ez abbdl a szempontbdl fontos, hogy fény deriil arra, hogy a megkérdezettek
hany szazalékanak van és hany ora keretében kotétt nappali munkavégzése, elfoglaltsaga, és
ezaltal miként tudja igénybe venni, miként tud alkalmazkodni a human kozszolgaltatok
nyitvatartasahoz. Az Gsszesitett eredmények alapjan a valaszadok tobbsége foglalkoztatasban
all valamilyen formaban. Az aktiv munkavallalok munkaideje tobbnyire napt 8 oras

elfoglaltsagot jelent, de magas volt azok szama is, akiknek munkaideje ezt meghaladta.
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20. dbra - A lakossagi kérddivvel megszolitottak munkarend szerinti megoszlasa

A valaszadd6k napi munkaideje,
munkarendje

oo

RESZMUNKAIDOS NAPI 8 ORAS 8 ORANAL TOBB KOTETLEN

Forras: sajat készités a lakossagi kérdoiv alapjan, 2019.

A megkérdezettek 54%-nak van 16 életévét be nem t61tott, vagyis tankotelezett gyermeke, ezért
Oket is potencialis kozszolgaltatast igénybe vevd célcsoportnak kell tekinteni, és igy mar a kozel
500 fos reprezentativ mintavétel is egy szélesebb kért 6lel fel. A gyermekkel rendelkezd
valaszadok, 40%-a egy, 46%-a kettd, 14%-a harom, vagy tobb gyermekkel rendelkezik,

akiknek mindegyike igénybe vesz valamilyen human kozszolgaltatast.
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21. dbra - A megkérdezettek gyermeknevelésre adott valaszainak megoszlasa

VAN 16. ELETEVET MEG BE NEM TOLTOTT
GYERMEK A CSALADJABAN?

BIGEN mNEM

Forras: sajat készités a lakossdgi kérdéiv alapjan, 2019.
22. abra - A lakossagi kérdGiv soran megkérdezettek gyermekszam szerinti megoszidasa

DIAGRAMAMENNYIBEN IGEN, AKKOR HANY
GYERMEKE VAN?

B 1gyermek m2gyermek M3, vagyannaltobb gyermek

Forras: sajat készités a lakossagi kérdéiv alapjan, 2019.

A lakossagi kérdoiv tovabbi, illetve a kiillonboz6 szervezetek adatszolgaltatisai a human
kozszolgaltatasokkal és tomegkozlekedési szolgaltatassal kapcsolatban adott informacidinak

kielemzése a kovetkezo fejezetekben keriil részletesebb kifejtésre.
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A Kozlekedéstudomanyi Intézet és a Dél-Dunantuli Koézlekedési Kozpont megkeresése soran,
aszervezetek ugy nyilatkoztak, hogy a térséget érintGen az utobbi években nem tortént nagyobb
szabasui menetrendatalakitas, és ilyen nagysagrendi valtoztatast a kozeljovében sem terveznek
végrehajtani a teriletet illetden. Kisebb jellegli modositasok csupan 1-2 alkalommal, eseti
jelleggel meriiltek fel, melyek tobbnyire 6nkormanyzati megkeresés és igény okan valdsultak
meg. A DDKK-hoz beérkezett legutolsd megkeresés Szigetvar Varos Onkormanyzata
inditvanyozta lakossagi bejelentést kovetéen. A beérkezett moédositd javaslatot az
onkormanyzat el6szor a kozszolgaltato felé tovabbitja, majd a szolgaltatd pozitiv
visszacsatolasa esetén (példaul: jarat atszervezés) a Képvisel6-testiilet dont az esetleges

modositasrol.

A terileten kialakitott menetrend alapvetden a teriileten mitkodé vallalkozasok és hivatalok
munkarendjéhez igazitottan keriilt kialakitasra, ezzel is biztositva a dolgozok munkaba, a
tanulok iskolaba valo eljutasat, valamint a human szolgaltatasok zokkendmentes elérhetdségét.
Ut6bbi szolgaltatokkal a KTI a személyszallitasi szolgaltatasokrol szol6 2012. évi XLI térvény
és a személyszallitasi kozszolgaltatasi menetrendek egységes egyeztetési eljarasarol szolo
15/2010. (IIL5.) KHEM rendelet alapjan éves és eseti menetrendi &nkormanyzati
egyeztetéseket tart, ahova a jaras telepulési 6nkormanyzatai, a KLIK, a Kormanyhivatal, a

Jarasi Hivatal, a Szakképzési Centrumok képvisel6i is meghivast kapnak.

Kijelentheté tovabba, hogy a terilleti menetrendek kialakitisa esetében megfelelé a
kommunikaci6 az 6nkormanyzatok és a témegkozlekedést végzd szolgaltatd kozott, mivel a
benyujtott mddositasi kérelmek, illetve a tovabbi szolgaltatokhoz valé ilitemezés a legtobb

esetben végrehajtasra kertilt.

A kozlekedési szolgaltatassal kapcsolatos lakossagi elégedettségi felmérés két szinten valosul
meg. Egyfeldl a Magyar Allam, mint megrendel (képviseld az Innovaciés és Technologiai
Minisztérium — tovabbiakban ITM) és a Dél-Dunantuli Koézlekedési Kozpont Zrt., mint
szolgaltatd kozotti hatalyos Kozszolgaltatasi SzerzOdések alapjan ,,a vasiuti és kozuti
személyszallitasi kozszolgaltatasok mindségének mérése és ellendrzése” torténik a KTI, mint
az ITM megbizottja részérdl. Ez az ugynevezett SLA rendszer. Masfelél maga a szolgaltaté is

végez eseti jelleggel felméréseket a térségi lakossag korében.




6.1. KONZORCIUMI TAGOK KOZOTTI TOMEGKOZLEKEDESI
KAPCSOLATOK

Az alabbiakban a Szigetvar, mint jarasi kozpont és az érintett konzorciumtagok kozotti
kapcsolatrendszer kertl bemutatisra a tomegkozlekedést biztositd helyi volantarsasag
(kozlekedési kozpont) menetrendje és kozlekedési utvonalai alapjan. A vizsgalat az atlagos
sztinidon kiviili, hétkdznapi menetrendet vette alapul. Ennek oka els6sorban az, hogy a human
kozszolgaltatasokat a lakossag tobbnyire hétkoznapokon veszi igénybe, illetve az iskolaba jaras
egy jelentés kapacitast jelent a mobilitas tekintetében. A konzorciumi tagok koézotti
tomegkozlekedési kapcsolatok vizsgalata igen vegyes képet mutat. Egyes konzorciumi tagok a
korabbi fejezetben is bemutatott kozlekedési viszonyrendszer és jobb féldrajzi pozicidban valo

fekvése okan el6nyosebb helyzetben vannak a kapcsolatteremtés esetében.
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23. abra - A konzorcium telepiilései kozotti kozlekedési palyak

Mogyariukata
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Forras: sajat szerkesztés, 2019.

Az alabbiakban a Szigetvar, mint térségi kozpont és a konzorciumtagok kozott
kapcsolatrendszere keriil bemutatasra a tomegkozlekedést biztositdé helyi volantarsasag

(k6zlekedési kézpont) menetrendje szerint:

Almamellék — Szigetvar viszonyrendszere

Almamellék és Szigetvari jaras perifénigjan, a Szigetvar-Kaposvar kozlekedési tengely mellett
helyezkedik el. A telepiilés a 67-es ut ledgazasan keresztiil érheté el, ezért kapcsolatrendszere

masodlagosnak mondhato a jaraskozponttal Szigetvarral.




Kaposvar ugyan kétszer olyan tavolsagra fekszik a telepiiléstdl, mint a jarasszékhely, de a
megyeszékhely nyujtotta szolgaltatdsok és lehetGségek oOsszehasonlithatatlanok mind
mennyiségiikben, mind mindségiikben a Szigetvaréval. Az helyi tavolsagibusz menetrendjének
vizsgalata soran megallapithat6, hogy mind a két irany (Almamellék — Szigetvar és Szigetvar -

Almamellék) esetében alacsony a jaratszam.

4. tablazat - A tavolsagi buszkizlekedés hétkoznapi menetrendje Almamellék — Szigetvar

viszonylatban
. Szigetvdr 'Almamellék
Indulés Erkezés Tévolsdg (km) | Utazdsi id8 (perc) | Atszélldsok szdma | Atszdllas helye
5:40 6:05 17,1 25
6:25 7:22 18,3 57 1 Szentlaszlo
11:05 11:46 17,1 41
14:30 15:03 17,1 33
15:00 16:02 18,3 62 1 Szentlaszlo
17:30 18:12 17,1 42
Almamellék Szigetvdr
Indulds Erkezés Tavolsdg (km) | Utazdsi id6 (perc) | Atszdlldsok szdma | Atszéllés helye
6:42 7:39 17,9 57 1 Szentlaszlo
7:58 8:26 17,1 28
12:47 13:18 17,1 31
15:08 16:05 18,3 57 1 Szentlaszlo
16:39 17:.02 17,1 23
Forras: sajat szerkesztés a wyw.menetrendek.hie weboldal adatai alapjan, 2019.

A fenti tablazat adatai alapjan lathatd, hogy Almamellék és Szigetvar kozott valtozo
gyakorisaggal — olykor fél, olykor kozel 5 6ras intervallumban — kozlekedik tavolsagi busz. A
helyzetet tovabb neheziti, hogy bizonyos esetekben csak atszalassal lehet kozlekedni a két
telepiilés kozott, ami igy jelentdsen megndveli az utazasi id6t és a megtett kilométerek szamat
is. Atszallasoktol fiiggben a Szigetvar és Almemellék kozott a menetidd 31 és 57 perc kozott

valtozik.
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Dencshaza — Szigetvar viszonyrendszere

Dencshazat és Szigetvart a viszonylag jo kozlekedési kapcsolatot teremt6 58107. szamn at koti

Ossze, ami egyben az Ormansag iranyaba is az egyik kozlekedési folyos6é. A falu a

jarasszékhelyt6l mindossze 8,5 km-re fekszik, igy az elsddleges kozpont mindenképpen

Szigetvar a dencshazai lakossag szamara.

5. tablazat - A tavolsagi buszkozlekedés hétkoznapi menetrendje Dencshaza-Szigetvar

viszonylatban
Szigetvér | Dencshdza
Indulds Erkezés Tévolsdg (km) | Utazdsiids (perc) | Atszdlldsok szdma | Atszdllds helye
6:40 6:55 8,5 15
10:15 10:30 8,5 15
12:20 12:35 8,5 15
14:45 15:00 8,5 15
16:10 16:25 8,5 15
17:35 17:50 8,5 15
Dencshaza Szigetvér
Indulés Erkezés Tdvolsdg (km) | Utazdsi idd (perc) | Atszdllssok széma | Atszdllds helye
5:19 5:32 8,5 13
6:26 6:40 8,5 14
7:25 7:40 8,5 15
10:45 10:59 8,5 14
13:18 13:32 8,5 14
15:41 15:55 8,5 14
17:06 17:20 8,5 14
18:00 18:14 8,5 14

Forras: sajat szerkesztés a vwwv.menetrendek. i weboldal adatai alapjan, 2019.

A szomszédos elhelyezkedés ellenére a két telepiilés kozott a jaratok viszonylag szerény

szamban, de az almamelléki helyzethez képest egyenlobb elosztasban kozlekednek, igy relative

biztositott a megfelelé mobilitasi lehetdség a két telepiilés kozott. A mar emlitett tavolsagot a

tavolsagi buszok 13-14 perc kozott teszik meg Szigetvar és Dencshaza kozott.
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Kétujfalu — Szigetvar viszonyrendszere

Kéthjfalu a térségi kozlekedés tekintetében a f6 kozlekedési folyosonak tekinthetd 5808. szamu

térségi feltard aton keresztil érhet6 el. A falu a jaras egyik legdélebbi elhelyezkedést

telepiilése.

6. tablazat - A tavolsagi buszkozlekedés hétkoznapi menetrendje Kétjfalu-Szigetvar

viszonylatban
Szigetvar | Kétijfalu
Indulés Erkezés Tévolsdg (km) | Utazési id8 (perc) | Atszélldsok szdma | Atszdllds helye
8:50 9:18 13,9 28
9:20 9:41 13,9 21
11:05 11:31 13,1 26
11:55 12:26 13,8 31
12:40 12:59 13,1 i3
14:30 15:01 13,9 31
14:40 15:06 13,1 26
15:10 15:30 13,1 20
16:30 16:51 13,9 21
17:15 17:35 13,1 20
17:25 18:02 13,9 37
19:20 19:57 13,9 37

_Kétujfalu | szigetvar

Indulds Erkezés Tévolsag (km) | Utazdsi id8 (perc) | Atszalldsok szdma | Atszéllds helye
9:10 9:31 13,1 21
10:10 10:48 13,9 38
11:44 12:05 13,9 21
12:53 13:25 13,9 32
12:59 13:25 13,1 26
16:05 16:37 13,9 32
16:17 16:45 13,9 28
18:26 18:47 13,1 21

Forrds: sajat szerkesztés a \vvw.menetrendek. i weboldal adatai alapjan, 2019.

A vizsgalt telepiilések kozotti kozlekedés esetében a legtobb jarat ezen a szakaszon kozlekedik.

A menetidét és a megtett km-ek szamat viszont megnéveli, hogy bizonyos jaratok Szigetvar és

Kétujfalu kozott Varad és Biris telepiilések bekotésével kozlekedik, ezzel megndvelve a

menetidot és a megtett kilométereket. Szigetvar és Kétajfalu kozott a tavolsagi busz a kozel 14

km-t az elébb emlitett oknal fogva 21 és 38 perc k6z6tt teszi meg,
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Somogyapati — Szigetvar viszonyrendszere

Somogyapati Dencshazahoz hasonléan viszonylag kozel és egy forgalmas ut mentén (6607.
szamu) fekszik. Ezen oknal fogva a két telepiilés kozott tobb és viszonylag egyenld
id6intervallumokban kozlekednek a menetrendszerinti jaratok. A tablazatokbol lathato, hogy a
két teleptilés kozott napi 9-10 jarat kozlekedik, a menetid6 pedig a 7,2 km-en tébbnyire 10-23
perc kozott alakul. A két telepiilés kozotti kozlekedést neheziti, hogy a menetrendszerinti
jaratok esetenként Basal és Patapoklosi telepiilések bekotésével kozlekednek. Ez jelentsen
megnoveli a menetidot és a megtett kilométerek szamat is. Tovabbi problémat jelent, hogy a

kora reggeli, hajnali jaratok hidnyoznak mind a két iranyu kézlekedés esetében.

7. tablazat - A tavolsagi buszkozlekedés hétkoznapi menetrendje Somogyapati-Szigetvar

viszonylatban
Szigetvér | Somogyapiti
Indulds Erkezés Tévolsdg (km) | Utazési id6 (perc) | Atszélldsok szsma | Atszdlls helye
7:50 8:06 7,2 16
10:50 11:01 7,2 11
11:05 11:16 7,2 11
12:25 12:48 13 23
14:30 14:41 7,2 11
14:30 14:53 13 23
14:35 14:46 7,2 11
15:00 15:10 7,2 10
17:10 17:33 13 23
18:00 18:11 7,2 11
Somogyapati Szigetvar
Indulds Erkezés Tévolsdg (km) | Utazdsi id8 (perc) | Atszélldsok szdma | Atszéllds helye
8:55 9:05 752 10
9:15 9:38 13 23
12:53 13:04 7,2 11
13:08 13:31 13 23
14:13 14:24 7,2 11
15:41 15:57 7,2 16
16:33 16:49 7,2 16
16:33 16:44 7,2 11
17:25 17:35 7,2 10
Forras: sajdt szerkesztés a v nenerrendek.lne weboldal adatai alapjan,2019.
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Somogyhairsagy — Szigetvar viszonyrendszere

A konzorcium telepiilései kozill Somogyharsagy van a legnehezebb helyzetben. A telepiilés
tavol, szintén a jaras periféridjan, a f6 kozlekedési folyosoktol tavol fekszik, igy csak
alacsonyabb rendii, rossz mindségli infrastruktiran keresztiil érhetd el. Ezt tukrozi az is, hogy
a telepiilés és a jarasszékhely kozott csupan napi 5-5 jarat kozlekedik, melyek eloszlasa
rendkiviil egyenl6tlen. A két telepiilés kozotti 16,8 km-et a menetrendszerinti jaratok 24 és 37

perc kozott teszik meg.

24. gbra - A tavolsagi buszkozlekedés hétkiznapi menetrendje Somogyharsdgy-Szigetvar

viszonylatban
Szigetvdr | Somogyhdrsagy
indulds Erkezés Tévolsdg (km) | Utazési id3 (perc) | Atszélldsok széma | Atszéllas helye
5:15 5:40 16,8 25
6:30 6:55 16,8 25
11:05 11:30 16,8 25
14:35 15:00 16,8 25
17:10 17:47 16,8 37
Somogyhdrsagy Szigetvdr
Indulds Erkezés Tévolsag (km) | Utazasi id8 (perc) | Atszélldsok széma | Atszillds helye
5:00 5:29 16,8 29
6:25 6:52 16,8 27
7:38 8:05 16,8 27
12:40 13:04 16,8 24
16:20 16:44 16,8 24

Forrdas: sajat szerkesztés a vww.neneirendek.hn weboldal adatai alapjan,2019.

A fent bemutatott tomegkozlekedési kapcsolatrendszerekre altalanossagban igaz, hogy a
jaratok szdma viszonylag csekély és egyenlGtien eloszlash. A jaratindulasok tobbnyire a reggeli
és a délutani 6 lakossagi mobilitasi idészakhoz igazodnak, viszont nagy problémat jelentenek

a kés6 délutani és esti jaratok teljes hianya.
Szigetvari helyi tomegkozlekedés

Szigetvar hazai viszonylatban egy kisméretii varost képvisel, mégis jelentds térségi kozpontnak
szamit, ezért az egyes telepiilésrészek, lakotelepek, fontosabb forgalmi, egészségiigyi,

kereskedelmi kozpontok kozotti tavolsagok mar szamottevonek tekintheték. A tavolsagi
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buszkozlekedés esetében fontos szempont a jaraskdzponton biztositott helyi buszkozlekedés a

human kozszolgaltatasok elérhetosége esetében.

Szigetvaron az Onkormanyzat megbizasabol az autdbusszal végzett menetrend szerinti helyi
személyszallitasi kozszolgaltatast szintén a Dél-Dunantuli Kozlekedési Kozpont végz. A
szolgéltatd a varosban 2 vonalon (tovabbi ,/A” megjel6léssel modositott utvonalakon
kozlekedd jaratokkal) miltkodteti a szolgaltatast. A 2-es és 2/A vonalak fontos szerepet toltenek
be Szigetvarhoz tartozd két telepiilésrész, Zsibot és Becefa tomegkozlekedésében. A
Szigetvéaron biztositott helyi buszkozlekedés hétkoznapi és hétvégi halozatat és menetrend;ét
az alabbi abrak mutatjak be:
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25. abra - A szigetvari helyi tomegkozlekedési jaratok utvonalai
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Forras:  sajat  szerkesztés a  fwps:/vwwddkk. Ind/lndszigenar-varos-helvi-autobuszjaratainak-

menetrendje weboldal adatai alapjan,2019.
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26. dbra - A szigetvari helyi tomegkozlekedési jaratok menetrendje

Autdbuszéllomds - Szent Istvén Itp. - Autébuszéllomas

1

Jarat indulas idépontjai

Megallohelyek Szabadnapokon Munkanapokon
0 Autdbuszallomas 7:25 5:05
1 Almaspatak 17:20 5:35
4 Konzervgyar 6:55
5 Malom 7:55
6 Somogyapati elag. 9:30
8 Kérhaz 11:05
10 Szent Istvan Itp. I. 15:15
11 Szent Istvan ltp. Il 17:20
13 Bajcsy Zs. U. 45.
14 Malom
15 Konzervgyar
16 Almaspatak
17 Autdbuszallomas
Autébuszdllomds - Szent Istvan Itp. - Téncsics M. u.
1 Jarat indulas idépontjai
Megallohelyek Szabadnapokon Munkanapokon
0 Autobuszallomas 7:37 7:20
1 Almaspatak 8:12 7:55
4 Konzervgyar 14:07 13:50
5 Malom
6 Somogyapati elag.
- Bajcsy Zs. U. 45.
- Szent Istvan ltp. il.
9 Szent Istvanltp. Iskola
o Szent Istvan Itp. 1.
10 Kérhaz
11 Szent Istvan Itp. I
12 Szent Istvan Itp. ll.
13 Bajcsy Zs. U. 45.
o Somogyapati eldg.
15 Bem u. ABC
- Tompe J. u.
17 Tancsics M. u.
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_ Aut6buszdllomds - Szent Istvan Itp. - Autébuszillomds
2 Jarat indulas id&pontjai
Megallohelyek SFELET P (2 e Munkanapokon
napokon
0 | Autébuszdllomas 4:35 4:35
1 Sanc u. 7:50 6:25
- Posta 10:15 8:00
3 Haldszcsarda 14:30 10:15
5 Turbéki temetd 16:30 12:55
7 Tsz major 18:30 14:30
Turbéki Szoc.
10 Otthon 16:30
12 Szilvasi csarda 18:30
15 Domolos’puszta, b.
ut
17| Zsibét, haranglab
19 Domolos’Puszta, b.
ut
23 Becefa, forduld

" Aut6buszallomds - Szent Istvan Itp. - Autébuszallomds
2/A Jf’ir::t indfll'és
idépontjai
Megallohelyek Munkanapokon
Autdbuszallomas 6:40
Sanc u. 14:30

Turbéki temetd

0
1
3 | Halaszcsarda
5
7

Tsz major
10 | Turbéki Szoc. Otthon
12 | Szilvasi csarda

15 | Domolos puszta, b. at
17 | Zsibét, haranglab

19 | Domolos Puszta, b. at
23 | Becefa, forduld

24 | Becefa, iskola

26 | Becefa, hordd Gizem

28| Becefai elag

29| Jézsef A. utca

30 | Halaszcsarda

32| Posta

33 | Autébuszallomas

Forras: sajat  szerkesztés a  hups:/hevww.ddhk h/hw/szigenvar-varos-helvi-autobuszjaratainek-

menetrendje weboldal adatar alapjan.2019.
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‘Ebben a fejezetben a projektben érnntett telepiilések lakossaga altal igénybe vett human
kozszolgaltatasok és azokhoz valo hozzaférése keriil bemutatasra. A témakor felmérése harom

szinten zajlott:

. egyfelol a lakossagi kérdoiv biztositott informaciokat a térségi szokasokkal
kapcsolatban;
. masfel6l a telepiiléseken mik6dé human kozszolgaltatast végzé intézmények

adatszolgaltatasa nyqjtott adatokat;
. harmadrészt pedig az o6nkormanyzatok adatszolgaltatasai nyujtottak hasznos
informaciokat a helyzetfeltarashoz.
Ahogy a tomegko6zlekedési szolgaltatassal, igy a human kozszolgaltatasokkal kapcsolatban is
érkezett mar megkeresés az onkormanyzatokhoz. Ezek szintén személyes bejelentés utjan
torténtek. A megkeresés targya a kozszolgaltatas nyitrvatartasi/rendelési idejének modositasara

vonatkozott, aminek az esetében sikertilt is atszervezéssel pozitiv valtozast elémi.

A koézlekedés szemponti elérhetség esetében az 6nkormanyzati és lakossagi kérddiv esetében

sziiletett megallapitasok a kovetkezok:

A projektben érintett telepiilések egyikén sem miikodik iskolabusz, mely biztosithatna a
tankotelezett gyermekek lakhelyiik és az oktatasi intézmény kozotti szallitasat. Ezt igazolja a
lakossagi kérdoiv eredménye is, ahol a megkérdezettek legnagyobb szamban a személyautoval
torténd és a tomegkozlekedési szallitasi modot jelolték meg gyermekiik kézintézményekbe valod

Juttatasa soran.

Az érintett 6nkormanyzatok gy nyilatkoztak, hogy a telepiilésen nincs egyéb alternativa a
kozosségi kozlekedés biztositasara, igy a lakossag tobbnyire személygépkocsival, illetve
tomegkozlekedéssel kénytelen a nagyobb tavolsagokat megtenni. A kisebb tavolsagokat, foként
a vidéki térségekben a lakossag tobbnyire gyalog, vagy kerékparral teszn meg, viszont a
telepiilések kozotti kapcsolatteremtéshez mar leginkabb a személyautot, illetve a tavolsagi

buszkodzlekedést veszik igénybe, ahogy az a 13. és 14. abra esetében is lathato volt.

Az onkormanyzati adatkérés soran a helyi kozigazgatasi szervezetek megadtak, hogy mely
human kozszolgaltatasok allnak rendelkezésre az adott telepiilésen, illetve melyikeket tudja a
telepuilés lakossaga a szomszédos telepiilésen, a jaras- illetve megyeszékhelyen 1génybe venni.

Ennek megfelelden az alabbi tablazatok szulettek:
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29. abra A valaszadok telepiilési megoszlasa

A vélaszaddk lakhely szerinti megoszldsa

m Almamellék

W Dencshaza

| Kétujfalu

® Somogyapati

W Somogyharsagy

B Szigetvar

Forras: sajdt szerkesztés, a lakossdgi kiértékelés alapjan, 2019.

Tobbvalaszos keretrendszerben vizsgaltuk a human kézszolgaltatasok jelenlétét: ebbdl is
kitiinen latszik, hogy helyben a legfontosabb human szolgaltatast a haziorvosi, fogorvosi
ellatas jelenti, nagysagrendileg hasonlé fontossaggal birmak a gyogyszertarak. Vagyis a
lakossag szamara az egészségiigy egyértelmiien kiemelt teriilletnek szamit helyben. Harmadik
a rangsorban a helyi énkormanyzati-polgarmesteri hivatali jelenlét, ezt pedig szorosan koveti a

kormanyhivatali tgyintézés.

Kevésbé preferalt (foleg az erds kistelepiilési jelenlét miatt) a hajléktalan ellatas, bolcsédei
ellatas, fogyatékosiigyi és szocialis terillet, valamint (értelemszerlien az alacsonyabb

népességszam miatt) az anyakonyvvezetés.

30. abra A human kézszolgaliatasok igénybevételé Pareto diagramon

A human kdzszolgaltatasok igénybevétele Pareto diagramon

100%
80%
60%
40%
20%
0%

Forras: sajat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.
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Humin kozszolgaltatiasok igénybevételének gyakorisaga

Rakérdeztiink a lakosoknal az egyes szolgaltatasok igénybevételének gyakorisagara is,
amelyet a soron kévetkez6 tablazatok mutatnak. Ezek kapcsan az alabbiak allapithatok meg:

- Altalanossagban is kijelenthetd, hogy az alacsony preferaltsaggal bir6 teriiletek
igénybevétele is rendkiviil csekély mértékil a sziilok részérél. Mindez azt jelenti, hogy
a megkérdezettek korében bar jelentGs a 16 éves kor alatti gyermekes csaladok aranya,
a sziilék jelentds része nem keresi fel a bolcs6dét, altalanos iskolat vagy éppen
kozépiskolat. Természetesen minél kisebb az adott szolgaltatassal valo érintettség a

csaladban, a gyakorisagi faktor is ezzel aranyosan kisebb (pl. bolcsédei ellatas).

31. ébra A lakossag bolcséde, ovoda, dltalanos iskola és kizépiskola igénybevételének

gyakorisaga
= Blcsdd i
Naponta 1
Heti 2-3 alkalommal 0
Hetente egyszer 0
Ritkabban 0
Epyaltalén nem keresik fel 172
| Naponta 45
Heti 2-3 alkalommal 0
Hetente egyszer 0
Ritkébban 2
Egyaltalan nem keresik fel 142
Naponta 149
Heti 2-3 alkalommal 0
Hetente egyszer 1
Ritkabban 5
Egvaltalan nem keresik fel 68
| ___ Kiizépiskola =
Naponta 35
Heti 2-3 alkalommal 2
Hetente epyszer 0
Ritkabban 6
Egvaltalin nem keresik fel i22

Forras: sajat szerkesziés, a lakossagi kiértékelés alapjcn, 2019.

A lakossag kedvezobb egészségiigyi allapotat is tikrozi részben, hogy bar a haziorvosi,
szakorvosi ellatasok fontossaga rendkivill magas a lakossag korében, igénybevételukre csak
joval kisebb aranyban van sziikség, amit jol mutat, hogy napi, heti rendszerességgel a

valaszadok csak néhany szézaléka latogatja meg ezen szakintézményeket.
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32. abra A lakossag egészségiigyi ellatas igénybevételének gyakorisaga

44 i J":?}' 5\1 " n!_i .}'_.I'—'_
Naponta 2!
Heti 2-3 alkalommal 8
Hetente egyszer 25
Ritkabban 223
Egyaltalan nem keresik fel 1

Forras: sajdt szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.
Az egészségiigynél joval kisebb latogatasi intenzitassal bimak a joléti, szocialis intézmények.

33. abra A lakossdg szocidlis, gyermekjoléti szolgaltatasok, ellatasok, csaladsegité szolgalat
és iddsek otthona, dapolasi otthon igénybevételének gyakorisaga

~ Szoclills, gyermekjolét] szolghltatisol, |
Naponta 0
Heti 2-3 alkalommal _ 1
Hetente egyszer 2
Ritkabban 27
Egvaltalan nem keresik fel 152

: _Id8sek otthona, polisi otthon

Naponta
Heti 2-3 alkalommal
Hetente egyszer
Ritkabban
Egyaltaldn nem keresik fel

| |[O|—|—

=]

Forras: sajat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Kiilonosen a kulturalis és miivel6dési teriletre jellemz6 ugyanakkor a vidéki teruletekre
legytiriizé digitalis tarsadalmi forradalom, hiszen az elmilt években, évtizedekben a korabbi
mivelddési tipusi otthon intézmények rendre alacsonyabb latogatoszamokat konyvelhetnek el.
Fontos hangsulyozni, hogy ennek elsésorban a kulturalis fogyasztasi szokasokban
bekovetkezett valtozasok, nem pedig a kulturatol valo teljes elfordulas az oka: éppen emiatt is
torténik — foleg a vidéki térségekben — a miivel6dési hazak részbeni vagy teljes funkciovaltasa,

igazodasa a mindenkori igényekhez.

34. abra A lakossag miivelddési haz vagy konyviar igénybevételének gyakorisdga

MilivelSdési Hiz/Konyvtar

Naponta 4
Heti 2-3 alkalommal 7
Hetente egyszer 19
Ritkabban 116
Egyaltalin nem keres ik fel 58

Forras: sajct szerkesztés, a lakossagi kiértekelés alapjan, 2019.
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Az is jol latszik, hogy (akarcsak a preferaltsagi rangsorban) kiemelt szerepe van a helyi
tarsadalmakban az onkormanyzati és hatosagi ugyintézésnek, hiszen ezen szervezetek

lényegében minden allampolgart érintenek a mindennapi élet soran.

Kisebb gyakorisagot jelent ugyanakkor a falugondnoki vagy falusbusz szolgaltatas, itt
elsésorban a raszorultsig a lényegi faktor. A hajléktalan, fogyatékkal éloket tamogatd és

pszichiatriai betegeket gondozo intézmények lényegében nincs kapcsolata lakossagnak.

35. abra A lakossag énkormanyzat, kormanyhivatal és falugondnok szolgaltatasai
igénybevételének gyakorisaga

Onkormdnyzati Hivatal/ Polgdrmesteri Hivatal, anyaknyvvezet§

Naponta 17
Heti2-3 akkalommal 8
Hetente egyszer 7I
Ritkabban 168
Egyaltalan nem keresik fel 30
Korményhivatal (okményiroda, gydmhivatal, munkaigyi kdzpont)

Naponta 3
Heti 2-3 akalommal 1
Hetente egyszer 5
Rutkabban 191
Egyaltalan nem keresik fel 23
Falugondnok {vagy falubusz)

Naponta 8
Het12-3 alkalommal 5
Hetente egyszer 4
Ritkabban 48
Egyaltalan nem keresik fel 123

Forras: sajct szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.
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36. dbra A lakossag hajléktalan ellatas, fogyatékos ellatas és pszichiatriai és szenvedélybeteg

ellatas igénybevételének gyakorisaga

Hajléktalan ellatds
Naponta

Heti2-3 akalommal
Hetente egyszer
Ritkabban

Egyalialan nem keresik fel 173
F_oﬂatékos ellatds
Naponta

Het12-3 akalommal
Hetente egyszer
Ritkabban

Egyaltalan nem keresik fel 170!
Pszichidtrial és szenvedélybeteg ellitis
Naponta

Heti 2-3 akkalommal

Hetente epyszer

Ritkabban

Egyalialan nem keresik fel 168,

[=B[=2 =2 [=]

= lolo]|e

wil=lolo

Forras: sajat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Kozeledési szokasok, kozlekedési attitiad

A kozlekedési modok kozott feltinden magas a gépkocsival valé kozlekedés mérteke, amit

egyfeldl a szigetvari valaszadok magas aranya (mint varosias térségben él6k) és részben a kozos

autds utazasok (falusias térségekben) idéznek el6. Magas a gyalogos és intenziv a kerékparos

kozlekedési mod aranya, amit az alacsonyabb tavolsagok igazolnak.
37. abra A megkérdezettek kozlekedési modjai

Jemz&en milyen médon kizlekedik On lakhelye és a szolgaltato (bolcséde, évoda,
iskola, csaladsegitd) telephelye kzo6tt?

EGYEB:
TOMEGKOZLEKEDESSEL—VOLAN
SZEMELYAUTOVAL

KEREKPARRAL

GYALOG

0 20 40 60 80 100 120 140

Forras: sajat szerkesziés, a lakossdgi kiértékelés alapjan, 2019.

160

66



A gyermekek esetében természetesen a kozlekedési modok a fentiektdl eltérdek: itt magasabb
az autobuszos kozlekedés aranya (iskolabusz), a gyalogos kozlekedés aranya (iskolafalvakban
és Szigetvaron rovidebb tavolsagok). A gyermekek egy kisebb hanyadat a sziil6k autoval
utaztatjak az oktatasi/kéznevelési intézménybe, mig a kerékparral val6 kozlekedés aranya

értelemszerien kisebb és inkabb a nagyobb koérében jellemzo.

38. abra A megkérdezettek gyermekeinek kozlekedési modjai

Jellemzden milyen médon kbzlekedik gyermeke a lakhelyik és a szolgaltaté (bdlcséde,
évoda, iskola, csalddsegit8) telephelye kzo6tt?

EGYER: L--— G2

TOMEGKOZLEKEDESSEL ~ VOLAN

SZEMELYAUTOVAL
KEREKPARRAL TR+ v T ) |
(RIS T S ----——— | !
]
] [] | ] ] ] 1
0 10 20 30 a0 50 60 70 BO

Forras: sajat szerkesztés, a lakossdgi kiértékelés alapjan, 2019.

A fenti tablazattal parallel a falubusz és iskolabusz 28%-os igénybevételi aranya: a falvakban

intenzivebb, Szigetvaron rendkiviil csekély mértékii.

39. dbra A véalaszadok egyéb kizlekedési lehetdség kihaszndldasanak ardnya

Amennyiben van egyéb lehetfiség (pl.: falubusz,
iskolabusz), haszndlja-e?

= IGEN
B NEM

Forras: sajdt szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

A jarasi lakossag a meglévd menetrenddel inkabb elégedett, semmint elégedetlen. Feltiin6
ugyanakkor, hogy mindezek mellett magas szimban vilaszoltak a lakosok ,teljesen
elégedetlen”, vagy ,elégedetlen” mindsitéssel, ami a jaratszervezésben tovabbi

odafigyelést igényel (errdl a stratégiai koherencia fejezetben is irtunk).
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40. abra A menetrenddel kapcsolatos elégedettség

Menetrend
e
NAGYON ELEGEDETT i 21
ELEGEDETT
SEMLEGES
ELEGEDETLEN [ 47
. |
TELIESEN ELEGEDETLEN n |
] ] |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0

Forras: sajat szerkesziés, a lakossdagi kiértékelés alapjan, 2019.

Az természetes, hogy a jarmiivek allapota vonatkozasaban a lakossag dsszességében semleges
valaszt ad, hiszen az utazasok soran a miiszaki allapot megitélése nem feltétlenil varhato el az

allampolgaroktol.
41. abra A jarmiivel allapotaval kapcsolatos elégedettség

Jarmdvek allapota

NAGYON ELEGEDETT |—
ELEGEDETT
SEMLEGES 130

ELEGEDETLEN 33 |

TELIESEN ELEGEDETLEN p [

0 20 40 80 80 100 120 140

Forras: sajat szerkesztés, a lakossdgi kiértékelés alapjan, 2019.
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Fontos kiemelni ugyanakkor azt is, hogy a lakossag az autobuszok tisztasagat, a

szolgaltatasokkal kapcsolatos tajékoztatast, a szolgaltatasok arait és a megallohelyek

elérhetdségét osszességeében kielégitonek tartja, 1d. a lenti grafikonokat.

42. abra A kozosségi kizlekedéssel kapcsolatos elégedettség

Jarmiivek tisztasaga

NAGYON ELEGEDETT
ELEGEDETT
SEMLEGES ||

ELEGEDETLEN I

TEUESEN ELEGEDETLEN

40 60 B0 100 120

Szolgaltatas ara

NAGYCIN ELEGEDETY
ELEGEDETT
SEMLEGES

ELEGEDETLEN |1

TELIESEN ELEGEDETLEN

[} 2 80 100 120

Hasonloan vélekednek a

akadalymentességérdl is.

lakosok a megallohelyek allapotardl,

Szolgéltatassal kapcsolatos

702

tajékoztatas

NAGYON ELEGEDETT |
ELEGEDETT
SEMLEGES
ELEGEDETLEN

TELESEN ELEGEDETLEN

NAGYON ELEGEDETT 19 |

ELEGEDETT

SEMLEGES

ELEGEDETLEN

TEUESEN ELEGEDETLEN

Q 20 An &0 e} 100

tisztasagarol,

43. abra Megallohelyekkel valo elégedettség

Megillobelyek allapotn

)] elégedetien

elepedetien

semicgies

elegedett

jmagyon elépedett

Megilisbetyek it

elegedetien

!segi_cgcs

elegedett

Lonad

n ekepx
Megillohelyek akaditymentessége
tehesen ekegedetlen

elepedetien

25|
45)

semleges

elegedett

[mgyon elepedett

Forras: sajat szerkesztés, a lakossdgi kiértékelés alapjan, 2019.
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Ugyintézési preferenciik, sajatossagok:

Rendkiviil vegyesen oszlik el az atlagos uigyintézési napszak, hiszen a reggeli, délel6tti és

délutani tigyintézési preferencia egyenlden oszlik el a lakossagon beliil.

44. abra Ugyintézési iddszak preferencidk

Az Ggyintézés esetében melyik
idoszakot részesiti elényben?

W reggeli id6szakot (7-9 6ra)

® délel6tti iddszakot (10-12
dra)

m délutani idGszakot (12-18
ora)

Forras: sajat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Fontos tényezd ugyanakkor, hogy a menetrend miatti iigyintézés-félbeszakitis csak a

megkérdezettek egynegyedénél okozott eddig problémat.

45. abra A megkérdezetiek kozott a menetrend miatti probléma kialakulasdanak aranya

El6fordult-e mar olyan eset, hogy menetrend miatt félbe
kellett hagynia egy
ligyintézést/varakozast/tevékenységet?

m {GEN
B NEM

Forrds: sajt szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.
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Az egyes kozlekedési modok preferencigjanak okai ugyanakkor heterogén eloszlasuak: a
legtobben (38%) allitjak azt, hogy a menetrendhez igazodva ez a legegyszeriibb kozlekedési
mod, 25% preferalja a gyorsasagot, 19% az olcsosagot és 18% szazalék jel6l meg egyéb okokat,

amik tiilnyomo tobbségében a jogositvany vagy gépjarmi csaladon beliili hianyat jelentették.
46. abra A kozosségi kozlekedés igénybevételének oka a megkérdezettek kozott

Milyen oknal fogva vesziigénybe a megjeléit
kozlekedési eszkozt?

M Ez aleggyorsabb kdzlekedési
mod

B E2 a legolcsobb kozlekedési
mod

m A menetrendhez igazodva ez
a legegyszeribb kozlekedési
mod

Egyéb:

Forrds: sajat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Fontos valaszok sziilettek arra a kérdéskorre, hogy a lakossag szamara a human szolgaltatasok
eléréséhez kapcsolodo szervezésben volt-e barmilyen szervezési nehézség és ha igen, milyen

jellegti.

Ilyenfajta szervezési nehézségbe a megkeérdezettek 24%-a (itkozott, korikben 37% a
tomegkozlekedés mentrendjét, 22% a csaladon beliili szervezészt, 16% a telepiilés elzartsagat,
13% a telepiilési infrastruktarat és uthalozatot, 8% a szolgaltatasok rendelkezésre allasi
(nyitvatartasi) 1dejét és 4% egyéb okokat (pl. munkaidé beosztasa) jelolt meg nehézségi
faktornak. Tehat azok kdrében, akik valaha szervezési nehézségbe iitkoztek, 50% a
menetrendet vagy a telepiilési infrastrukturadt, nithdalozatot jelolte meg problémdsnak, ami
mindenképpen odafigyelést igényel szolgdltatoi oldalon. Osszességében a menetrendi,

infrastrukturdlis és telepiilés-elhelyezkedési probléemdik a nehézségek kétharmadat jelentik.
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47. abra Szervezési problémadk

Szervezési problémak a kdzszolgadltatasok elérhetdségében

LGYEB:

& HUMAN S20LGALTATO RENDELKEZESRE ALLASI IDEJE
TOMEGKBZLEXEDES MENETRENDIC

ATELEPOLES INFRASTRUKTURAIA, UTHALOZAT

A VLLLPULES ELZARTSAGA

CSALADON BELDLI SPERVEZES

Forras: sajat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

7.1.2. ONLINE MEGKERDEZES (CSAK SZIGETVARI LAKOSSAG)
A nemek kozotti megoszlas 1ényegi eltérést nem mutat a személyes megkérdezéstol (a
valaszadok tilnyomé tébbsége n6), miként a korcsoporti megoszlasban sincs eltérés a két

megkérdezésben (a valaszadok tobbsége a 30-45 év kozotti korosztalyt képviseli).

48. abra A megkérdezettek nemi eloszlasa és korcsoportja

Az On Neme?
210 valasz

@ Ferfi
@ Né

Forras: sajat szerkesztés, a lakossdgi kiertekelés alapjan, 2019.
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Az On korcsoportja?

210 vélasz

@ 18-30 éves
@ 30-45 éves
@ 45-60 éves
@ 60 évesnél iddsebb

Forras: sajat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Eltérés van ugyanakkor a foglalkoztatasi helyzetben, mert tisztan a szigetvari lakossag
kiorében a munkahellyel rendelkezok aranya szignifikinsan magasabb (91,45%), mint a

személyes megkérdezésben érintettek korében.

49. dbra A valaszadok kozott a munkavallalok aranya és munkarendje

On jelenleg dolgozik?
210 valasz

@ igen
@ Nem
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Napi munkaideje, munkarendje?

@ Reszmunkaidos
@ Napi 8 6ras

8 drandl bbb
@ Kotetlen

Forrds: sajat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Nincs eltérés ugyanakkor a munkarendben, mindkét esetben tilnyomo tébbséget képeznek a 8
oras munkarendben dolgozok. Ugyancsak hasonl6 képet mutat a 16 év alatti gyermekkel

rendelkezo csaladok aranya, mindkét esetben 50% kortili mértékkel.

50. abra A 16. életévét nem betoltott gyermekkel rendelkezok aranya

Van 16. életévét még be nem toltott gyermek a csaladjaban?

210 vélasz

® Igen
@ Nem

Forras: sajat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Egybeesik ugy a szigetvari, mint a teljes jarasi lakossag korében a szolgaltatasok preferaltsaga,
igénybevételi volumene: az els6 helyen a haziorvosi, fogorvosi ellatas, a masodik helyen a

gyogyszertari szolgaltatas helyezkedik el. A harmadik helyen differencia mutatkozik, hiszen
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mig Szigetvaron ezt a helyet az kormanyhivatali iigyintézés jelenti, a jaras egészében az

onkormanyzati igyintézés.

51. abra A human kézszolgaltatasok igénybevétele

Milyen human kbzszolgaltatast vesz igénybe az aldbbiak kozil?

Béicséde -3 (1,4%)
Svodal
Altalanos iskola
Kozépiskola

48 (22,9%)
64 (30,5%)

21(10%)
4(1,9%)
Haziorvas, fogorvos
Védodndl szolgattatas
Jardbeteg szakeldtas
Gydgyszenar

Mivelbdést Haz/Kbnyvtar

186 (88,6%)

- 51 (24.3%)
-105 (50%)
—183 (B7,1%)
64 (30,5%)

Onkormanyzat: Hivalal/ 1.(0.5%)

Polgarmester Hi 107 (51%)
14 (6,7%)

Falu- és tanyagondnoki 3(1.4%)
szolgaltatas o (0%',)
Fogyatékossaggal él8k 2 (1%)

szocialis ellalasa
B3 (14%)
Ko A ——— 130 (61 9%)
(okményiroda. gyamhivata (
50 100 150 200

Forras: sajat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Szigetvar kozonti elheyezkedésébdl, szerepébdl adodoan az iigyintézés, szolgaltatisok

igénybevétele természetesen a jarasszékhelyen torténik, amit a kévetkezd grafikon is igazol.

52. abra A human kozszolgaltatasok igénybevételének telepiilések kozti megoszlasa

Melyik telepiilése(ke)n veszi igénybe a fent kivalasztott szolgaltatasokat
(helyben, Szigetvéron, szomszédos tel..., mas jarasban, megyeszékhelyen stb )

Szigetvaron 184 {92 4%)

Szomszédos telepllesen 36 (17.1%)

Mas jarasban € (2 9%)

Megyeszékhelyen 20 (9 5%)

Y 50 100 150 200

Forras: sajat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Nincs kiilonbség a két megkérdezésben az egyes szolgaltatasok igénybevételi gyakorisaga
kozott. A leginkdbb rendszeres igénybevételt mindkét esetben az nkormdnyzati,

kormanyhivatali iigyintézés jelenti.
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A felnéttek kozlekedési modjaban Szigetvaron is a személyautdval valo kozlekedés all az els6
helyen, ezt koveti a gyalogos kozlekedés. Eltérés van ugyanakkor a harmadik helyen, mert
Szigetvaron nem a kerékparos kozlekedés alla a harmadik helyen, hanem a tomegkozlekedés.
Ennek oka a Szigetvarrol hatékonyabban megoldhat6 ingazas, els6sorban Kaposvarra, Barcsra

és Pécsre.

54. abra A kiozlekedés modja a szolgaltato és lakhely kozott

Jellemzéen milyen médon kézlekedik On a lakhelye és a szolgaltatd
(b6lcsGde, 6voda, iskola, csaladsegitd) telephelye kdzétt?

@ Gyalog
@ Kerekparral

0 Személyautoval
@ Témegkézlekedéssel — Volan
@ Egyeb

Forrdas: sajat szerkeszités, a lakossdgi kiértékelés alapjan, 2019.

A gyermekek kozlekedési modjaban azonban tobb eltérés is mutatkozik: a legtébben
személyautoval utaztatjak gyermekeiket (a jaras tobbi részén preferaltabb a gyermekek
gyalogos kozlekedése), ezt a kozlekedési modot a gyalogos koveti. Fontos tényez6, hogy mig
Szigetviron a gyermekek tomegkozlekedési modja 14,3%, addig a jards egészében ez 22% -
ennek oka tobb helyiitt az iskolabusz szolgdltatds igénybevétele, ami Szigetvdaron csekélyebb,

a kozségekben magasabb.
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55. abra A kozlekedés modja a szolgaltato és a lakhely kozért (gyermekek)

Jellemz&en milyen médon kézlekedik az On gyermeke a lakhelyiik és a
szolgaltato (bolcsdde, 6voda, iskola, csaladseqitd) telephelye kozott?

@ Gyalog

@ Kerékparral

@ Személyautéval

@ Tomegkdziekedéssel - Volan
@ Egyéb

Forras: sajat szerkesziés, a lakossdgi kiértékelés alapjan, 2019.

Jol mutatja a fenti megallapitast a kovetkezd grafikon, amely alapjan a szigetvariak csak
3,3%-a hasznalja az egyéb lehetdségként megjelolt falubusz, ill. iskolabusz szolgaltatast (ezek

nem is jellemzdek), szemben koézségekkel, ahol a hasznaalti arany 28%.

56. dbra Egyéb kozlekedési lehetdségek haszndlata

Amennyiben van egyéb lehetéség (pl.: falubusz, iskolabusz), hasznalja-e?
210 vélasz

@ 'gen
@ Nem

Forras: sqgjat szerkesziés, a lakossagi kiériékelés alapjan, 2019.

A tomegkozlekedési jellemzok megitélésében nincs eltérés Szigetvar és a jaras egésze kozott,

mindenhol atlagosan kozepesnek itéltek a megkérdezettek.
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57. abra Szolgaltatasokkal valo elégedettség

Tomegkozlekedés haszndlatakor mennyire elégedett a szolgaftatasokkal az aldbbi szempontok esetében?

i =

dL JL Jb ol de al db sl di

Menerenz Jarmeek Blpas Jrmhestinasay Lx Laponrs ) eierersene awcla Megedbeyer tnoags Negalionerven
ekozaiag Faaiyweresseyr

Forras: sajat szerkesztés, a lakossdagi kiértékelés alapjan, 2019.

Az ligyintézési napszaki preferenciai ugyanakkor eltérést mutatnak a varos-vidék kozott, hiszen
elobbiben egyharmad helyett 50%-ot képez a délutani id6szakban torténé igyintézés.
Mindennek jelent6s részben természetes okai vannak: a legtobb ugy intézésének helye
Szigetvar, igy helyben sokkal inkabb megoldhatok az adminisztracidos teend6k akar

ebédidében, akar a munkaidé befejeztével.

58. abra Ugyintézési idészak preferencia

Az igyintézés esetében melyik idészakot részesiti elényben?

210 valasz

P e @ Reggeli iddszakot (7-9 éra)
: @ Déleltti idészakot (10-12 6ra)
Délutani idészakot (12-18 ora)

Forras: sajat szerkesztés, a lakossdagi kiértékelés alapjan, 2019.

Nincs eltérés ugyanakkor varos-vidék kozott abban, hogy a megkérdezettek mintegy

egynegyede kellett, hogy félbehagyja iigyeinek intézést a menetrend miatt.
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59. abra A megkérdezettek kozott a menetrend miatti probléma kialakuldasénak ardnya

Eléfordult-e mar olyan eset, hogy menetrend miatt félbe kellett hagynia egy
{igyintézést/varakozast/tevékenységet?

210 valasz

® Igen
@ Nem

Forras: sajat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

”r

Kisebb eltérés mutatkozik a kérddives megkérdezés és az online megkérdezés kozott a
kozlekedési modok valasztasanal: a kozségek a modvalasztas oka els6ként a menetrendhez
valo igazodas miatti (eleve vidéken élnek, sokuk nem rendelkezik személyautoval), mig

Szigetvaron inkabb a gyorsasag a f6 tényezo.

60. abra Kozlekedési eszkoz igénybevételének okai
Milyen oknal fogva veszi igénybe a megjeldit kbzlekedési eszkdzt?

[ 2
Ez a leggyorsabb kozlekedesi 62 (20.5%)
madd

Ez a legolcsobb koziekedés:

mod —36 (17,1%)

A menetrendhez igazodva ez a

61 (29%)
legegyszer

Egyéb 58 (28.1%)

o 20 40 60 80

Forras: sajal szerkesziés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Nincs eltérés annak vonatkozasaban, hogy a szolgaltatasok hozzaférésében a szervezési
probléma milyen mértékben mertilt fel: a probléma felmeriilését mindkét esetben a valaszadok

egynegyede jelolte meg.




61. abra Szervezési probléma aranya a human szolgaltatasok elérhetdsége miatt

Jelent-e szervezési problémat az On szamara a korabban felsorolt human

szolgaltatasok elérhetdsége?
210 valasz

® lgen
@ Nem

Forras: sqgjat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Erdemi eltérés az okok meghatarozasaban sincs, a leginkabb jellemz6 tétel a tomegkozlekedés
menetrendje, ezt kdveti a csaladon beliili szervezés. Erdekes mddon eltérés nem mutatkozik a
telepiilési elzdrtsag megitélésében sem. Ennek oka, hogy mig a kizségekben élék az
elzdartsdagot a Szigetvarhoz valo viszonyrendszerben élik meg, addig a Szigetvariak ugyanigy

vélekednek a kornyezé varosokhoz kapcsolodoan (Barcs, Kaposvdr, Pécs).

62. abra A probléma jellege

Amennyiben igen, akkor milyen jelleg(i a probléma?
63 valasz

Csaladon bellili szervezés —28 (44,4%)

A teleplilés elzartsaga 9 (14,3%)

A telepiilés infrastruktiraja,
uthalozat
Toémegkdzlekedés menetrendje -32 (50.,8%)

A human szolgaltato

1)
rendelkezésre allas... 2 =)

Egyeb

Forras: sajat szerkesziés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.
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7.1.3. FOBB MERESI ADATOK A KOZSEGEKBEN (TELEPULESSTATISZTIKA)

Nemi megoszlas, korcsoportok, foglalkoztatdsi helyzet és

ermekes csalidok

Somogyapatit kivéve az egyes kézségek kozott nincs érdemi eltérés a nemek kézotti

megoszlasban, jellemzden 60% korul alakul a n6k aranya (Somogyapati esetében 89% az

értek).

63. abra A valaszadok neme konzorciumi tagonként

Valaszadok neme - Alimamellék

Neme? - Kétdjfalu

Vdlaszadék neme - Dencshaza

= férfi » férfi
and snd

Neme? - Somogyharsagy

» férfi m férfi
and nd

Neme?- Somogyapati

m férfi

Forras: sqjat szerkesztés, a lakossdgi kiértékelés alapjan. 2019.
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A kor szerinti megoszlasban a legtobb esetben a kozségeknél is a 30-45 éves csoport

képviselteti magat leginkabb, kivéve Almamelléket, ahol a 45-60 éves korosztaly a dominans.

64. abra A valaszadok korcsoportja konzorciumi tagonként

Valaszadok korcsoportja - Korcsopart- Dencshaza
Almamellék

LEE]
m 18-30 = o
=i

» 3045
B 4560

Korcsoport- Kétajfalu Korcsoport- Somogyharsagy

| 18-30
» 3045 =u 18-30
® 4560 w 30-45

= 45-60

Korcsoport- Somogyapati

® 1830
o 30-45

= 45.60

Forras: sajat szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Jelentdsebb a szoras a valaszadok foglalkoztatasi helyzetében: Almamelléken csak a
megkérdezettek 7%-a nem dolgozik, mig ez az érték Dencshazan 25%, Kétijfalun 35%,
Somogyharsagyon 32% és Somogyapatiban 28%.
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65. abra Munkaviszony ardnya a megkérdezetteknél konzorciumi tagonként

On jelenleg dolgozik?- Almamellék On jelenleg dolgozik? - Dencshaza

BIGEN

|G
i B NEM

B NEM

On jelenleg dolgozik?- Kétujfalu On jelenleg dolgozik? -
Somogyharsagy

o IGEN

= NEM @ IGEN

» NEM

On jelenleg dolgozik?- Somogyapati

uIGEN
B NEM

Forras: sajdt szerkesztés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Munkaidé vonatkozasiban az altalanos rendek a relevansak, vagyis a munkahellyel

rendelkezdk tulnyomo tobbsége 8 6ras munkarendben dolgozik.




66. abra Munkarend megoszldsa konzorciumi tagonként

Napi munkaideje, munkarendje?- Aimamellék Napi munkaideje, munkarendje?- Dencshiza

B rpmmunkaiats
o b des
&5 6eanal 1508

Wiraminkasts

LTI

B Resandd Lk
Aeseden

Napi munkaideje, munkarendje?- Napi munkaideje, munkarendje? -
Kétujfalu Somogyharsagy

mrészmunkaribs

wnapi B bids @ részmunkaidés

B 8 dednal tobb Bnap 8 érds
= kireten u B 6randl t5bb
' kitetlen

Napi munkaideje, munkarendje?-
Somogyapati

B részmunkaidfs
= napi 8 drds

® 8 drandl 1Gbb

* kitetlen

Forras: sajat szerkesztés, a lakossdgi kiértékelés alapjan, 2019.

Kimagasl6 a 16 év alatti gyermekek aranya Dencshazan, ahol ez az érték 63% (megel6zve

minden mas vizsgalat telepiilést, Szigetvart is beleértve).
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67. abra A 16. életévét nem betoltott gyermekkel rendelkezbk aranya

Van 16. eletevét még be nem téltott gyermek a Van 16. életévét még be nem télt6tt gyermek a
A i =
csaladjaban?- Almamellék csaladjaban? - Dencshdza

W IGEN
u NEM

| IGEN
u NEM

Van 16. életévét meg be nem toltott gyermek a

o 052 Van 16. életévét még be nem toltott
csaladjaban? - Ketujfalu

gyermek a csaladjaban?-
Somogyharsagy

®IGEN

. NEM
» IGEN

BREM

Van 16. életévét még be nem toltott
gyermek a csaladjaban?-
Somogyapati

H IGEN
u NEM

Forras: sajat szerkesziés, a lakossdgi kiértékelés alapjan, 2019.
Human kozszolgaltatasok igénybevétele

Az mar a jelen dokumentum korabbi fejezetrészeiben is nyilvanvaléva valt, hogy a leginkabb
preferalt human szolgaltatasok a haziorvosi-fogorvosi ellatas, gyogyszertari szolgaltatas,

valamint az 6nkormanyzati és kormanyhivatali igyintézés.
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68. abra Human kizszolgaltatasok igénybevétele konzorciumi tagonként

Milyen human kdzszolgiltatast vesz igénybe az alabbiak kéziil?- Almamellék

TEY§358383%
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Milyen human kozszolgaltatast vesz igénybe az aldbbiak kdziil?- Somogyharsagy

=

Bblcsdde |2

Kozéplskola S

Gyogyszertar
Altalénos iskola

Anyakényvvezetd B
Hajléktalan ellitds |

Korminyhivatal .
Miivelddési Haz
Falu- és tanyagondno...
Védandi solgditatas
Jardbeteg szakelldtis
Seacidlis, gyermekjdlé
Szocidlis Szolgdlat...
Fogyatékossiggal &16.. o
Pszichidtrial betegek... |

Héziorvos, fogorvos
Onkorményzati Hivat..

Milyen human kézszolgaltatést vesz igénybe az alabbiak kziil? - Somogyapéti

TYEEEr

20%
i Tl T LT | R10%

g

; G P y .
S F g £ oy A
& & £
v?

Forras: sajat szerkesztés, a lakossdagi kiértékelés alapjan, 2019.
Kozlekedés, kozlekedési médok

A sziil6k eseteben a preferalt kozlekedési mod Almamellék, Dencshaza, Somogyharsagy és
Somogyapati esetében a gyalogos kozlekedés, mig Kétujfalui esetében a személyautoval vald
kozlekedés. Ennek egyik oka, hogy Kétujfalu a jarashataron fekszik, a kozvetlen
vonzaskorzetében nincs elegendé munkalehetéség és a lakossag igy a gépjarmiivel torténd

kozlekedést preferalja.

A gyermekek esetében a preferalt kozlekedési méd Kétjfalu kivételével minden esetben a
tomegkozlekedés (1skolabusz), de intenziv a gyalogos kozlekedés, hiszen a vizsgalt telepiilések

mindegyike rendelkezik altalanos iskolaval vagy tagiskolaval.
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69. abra A lakhely és a szolgaltato telephelye kozotti kozlekedés modja konzorciumi tagonként

Jemz6en milyen médon kozlekedik On lakhelye és a
szolgéltats (bbicsBde, dvoda, iskola, csalddsegits) telephelye
kozott? - Almamellék

Jellemz&en milyen médon kozlekedik gyermeke a lakhelyiik
és a szolgaltato (bdlcsdde, dvoda, iskola, csaladsegito)
telephelye k6z6tt? - Almamellék

EGYED: EGYEB:

TOMEGKOZLEKEDESSEL - VOLAN TOMEGKOZLEKEDESSEL - VOLAN

SZEMELYAUTOVAL SZEMELYAUTOVAL

KEREKPARRAL [: KEREKPARRAL

GYALOG GYALOG

o 2 4 B 8 10 12 14 16 18

Jemzéen milyen modon kozlekedik On lakhelye es a szolgditato Jellemzéen fnilyen médo’n kiizlekedik BYETS“E"e’a fakhelyiik és
(bblcsSde, dvoda, iskola, csalidsegits) telephelye kdzd1t? - a szolgaltato (bdlcsGde, dvoda, iskola, csalidsenits) telephelye
Dencshaza k6251t? - Dencshaza

toves. | EGYER

TOMEGKOZLEKEDLSSEL - VOLAN TOMEGKOZLEKEDESSEL - VOLAN

SZEMELYAUTGVAL

KEREKPARRAL

GYALOG GYALDG
18
Jemzéen milyen médon kézlekedik On lakhelye és a Jellemz6en milyen médon kézlekedik gyermeke a
szolgaltatd (bélcséde, 6voda, iskola, csalddsegitd) takhelyiik és a szolgaltato (bdlcsdde, ovoda, iskola,
telephelye kozott? - Kétujfalu csaladsegit) telephelye kbzott? - Kétdjfalu

EGYER: EGYEB;

TOMEGKOZLEKEDESSEL - VOLAN TOMEGKOZLEKEDESSEL - VOLAN

SZEMELYAUTOVAL SZEMELYAUTOVAL

KEREKPARRAL | KEREKPARRAL

|
GYALOG I GYALOG
25
Jellemzden milyen médon kézlekedik On lakhelye és a Jellemz&en milyen modon kézlekedik gyermeke a
szolgéltato (bdlcséde, Gvoda, iskola, csalddsegitd) lakhelyiik és a szolgaltato {bolcsBde, dvoda, iskola,
telephelye kézétt? - Som ogvharsagy csaladsegitd) telephelye kozott? -
Somogyharsagy
EGYED
TOMEGKOZLEKEDESSEL - VOLAN EGYEB;
SZEMELYAUTOVAL TOMEGKUZLEKEDESSEL - VOLAN
SZEMELYAUTOVAL. |
KEREKPARRAL
KEREKPARRAL |IF
G200 GYALOG
0 2 4 & 8 105 1250 514
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Jellemzden milyen médon kézlekedik On Jellemzéen milyen médon kozlekedik gyermeke a lakhelyOk és a

lakhelye és a szolgaltaté (bélcside, 6voda, szolgaltatd {bolcsde, Gvoda, iskola, csaladsegitS) telephelye kdzott? -
iskola, csaladsegitd) telephelye kozott? - Somogyapati
Somogyapati
tonin;

torfy | FOMEGROZLEKEDESSLL - VOLAN
TOMLGRDZUKEDESSEL - VOLAN
S2E MILYALTTOVAL
SZEMELYAUTOVAL

KERFKPANRAL
xeREardnmal

GYALOG GYALOG

Forras: sajat szerkesziés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

A falubusz, iskolabusz hasznalata fdleg Almamelléken, Somogyharsagyban és
Somogyapatiban jellemz0, Dencshazan és Kétjfalu kevésbé.
70. abra Egyéb lehetéségek kihasznalasa

Amennyiben van egyeb lehetSseg (pl.: falubusz,
kolabusz). h slia-e? - Al el

Amennyiben van egyéb lehetéség (pl.:
falubusz, iskolabusz), hasznalja-e? -
Dencshaza

» IGEN

RNEM ®IGEN

NEM

Amennyiben van egyeb |ehet65ég Amennyiben van egyéb lehet8ség (pl.: falubusz,
{pl.: falubusz, iskolabusz), hasznalja- iskolabusz), hasznalja-e? - Somogyharsagy
e? - Kétujfalu
8 IGEN S
® NEM = NEM

Amennyiben van egyeb lehetdseg (pl.: falubusz,
iskolabusz], hasznaija-e? ~ Somogyapéti

B KN
2 NEM

Forrdas: sajat szerkesziés, a lakossdgi kiértékelés alapjan, 2019.
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A menetrenddel alapvetéen minden kozség megkérdezett lakosa elégedett, ki kell emelni
ugyanakkor Kétujfalu. Ezen telepiilés esetében jeleztikk, hogy az itt él6knél magasabb a
gépkocsihasznalat aranya, aminek egyik oka, hogy a munkaba jaras sok esetben nem
megoldhat6 sem a telepiilésrdl, sem pedig annak kdzvetlen vonzaskérzetébol. Mindezen okok
miatt is, Kétgjfaluban a menetrenddel elégedetlenek aranya magasabb, mint a tobbi telepiilés

esetében.

71. abra Menetrenddel kapcsolatos elégedettség a konzorciumi tagok kozott

Menetrend- Almamellék Menetrend- Dencshaza
‘E NAGYON CL{GEDETT 4
ELEGEDETT
1
== = L SEMLEGES
ffi’
——--|—- ereGeneien [ _"_;?
]
o 2 f & B 10 12 14 16 Ja MILEUESEN ELEGEDETLEN |
= nagyon elégedett - eldgedett = semleges 5 elégedetien s teliesen elégedetien [ F Fl 3 B 10 12 1

Menetrend- Kétdjfalu Menetrend- Somogyharsagy

NAGYON ELEGEDETT ['"

T nacvon etecener (NINER

ELEGEDETT
SEMLEGES
SEMLEGES
atceoeren [ T ooy e el ! 1 — T
Pl A SA S S afareren [ ]

reuesvasceorne (N TeLRSEN EtfGEDETLEN

[} 2 a 6 B 10 12 14 16 o Fd 4 ] 8 i 1 12

Menetrend- Somogyapati

NAGYON ELEGEDETT I
ELEGEDETT
SEMLEGES

erceoenen (]

TELIESEN ELfGEDETLEN

Forras: sajat szerkesziés, a lakossagi kiértékelés alapjcn, 2019.

Nincs lényegi eltérés az ugyintézés napszakon beliili megoszlasaban, a vizsgalt kozségek
mindegyikében nagy a napaszakon beliili szoras. Ennek oka egyfeldl, hogy sokan helyben,
vagy a szomszédos telepiilésen dolgoznak, illetve sokan allaskeres6k, ami miatt igy

kénnyebben, a nap barmely részében koénnyebben tudjak iigyeiket intézni.
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72. abra Ugyintézési idészak preferenciak konzorciumi tagonként

Az iigyintézés esetében melyik idGszakot Az ﬁgYi"'éféis ‘I"fe'ibe'; vk '::szak"'
részesiti elényben? - Almamellék Rl e

B g a0 da)
® delebicts kifnvabin (10 12 ora)
= dthada idsszaer {13 $06ra)

B reggek ”bszakot |79 ora)
& deletdtt ddszabol {10-12 6ea)
& délut dne 1d8szakot (1218 bra}

Az iigyintézés esetében melyik Az ligyintézés esetében melyik
iddszakot részesiti elényben?- idGszakot részesiti elényben?-
Kétujfalu Somogyharsagy

o reggeli idstakot {7-9 dra)

8 1 rggel wWGszakot (7 9 ora)

® déielditi idbszakot (10-12
ora)

# délutdr id8szakot {12 18
ofa)

u déleldtr iddszakot (1012
ora}

b délutane ddszakot {1218
o}

Az ligyintézés eseteben melyik idGszakot részesiti
eidnyben? - Somogyapati

W repssh ookt 17 9 6ea)
Do el (19 10 éap
® ciLtden darated (32 1R eea)

Forras: sajat szerkesziés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

A menetrend miatti Ugyintézés-félbeszakitas minden telepiilésen megtalalhatd probléma,

Somogyapati kivételével (ahol ez az értek 19%) minden kozség esetében 30-40% kozé esik.
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73. abra Menetrend miatti problémadk kialakulasanak ardany konzorciumi tagonként

Eldforduit-e mar olyan eset, hogy menetrend miatt
felbe kellett hagynia egy
ligyintézést/virakozast/tevékenységet?- Al Hék

El&fordult-e mar olyan eset, hogy menetrend miatt felbe
kellett hagynia egy
ligyintézést/virakozdst/tevékenységet?- Dencshaza

®IGEN B IGEN
aNEM ENEM
Eidfordult-e mér olyan eset, hogy menetrend miatt félbe Eléfordult-e mar olyan eset, hogy menetrend miatt
kellett hagynia egy félbe kellett hagynia egy
dgyintézést/varakozast/tevékenységet?- Kétdjfalu S O e
Somogyharsagy
8 IGEN
a NEM e
wNEM

El6fordult-e mar olyan eset, hogy menetrend miatt
félbe keliett hagynia egy
igyintézést/varakozdst/tevékenységet?-
Somogyapati

BIGEN

Forrdas: sajat szerkesziés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

A humanszolgaltatasok elérésének megszervezése a megkérdezettek egyharmada szerint
problémat jelent Almamelléken, Kétujfalun, 50%-a szerint Somogyharsagyon és kisebb
mértekben Dencshazan (18%), illetve Somogyapatiban. Ennek egyik oka, hogy Dencshdza és
Somogyapati a legkizelebb fekvi telepiilések Szigetvarhoz, kivetkezésképpen a kozlekedési

Jfeltételek jobbak, az elérés gyorsabb és problémamentesebb.
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74. abra Szervezési problémadk a szolgaltatasok elérhetdsége miatt konzorciumi tagonként

Jelent-e szervezési problémat az On szdmdra a korabban

felsorolt szolgiltatasok elérhetfsége? - Almamellék Amennylben igen, akkor mllyen

jellegli a probléma? - Almamellék

EGYEB:

A HUMAN SZOLGALTATO RENDEL KEZESRE

uIGEN TOMEGKOZLEKEDES MENETRENDIE

SEM ATELEPOLES INFRASTRUKTURAJA, ..
ATELEPULES ELZARTSAGA

CSALADON BEL(iLI SZERVEZES

Jelent-e szervezési problémat az On szamara a kordbban

iben igen, akkor milyen
felsorolt szolgdltatdsok elérhetsége? - Dencshaza Amennyiben igen, \d

jellegii a probléma? - Dencshaza

EGYER*

A HUMAN SZOLGALTATO RENDELKEZESRE...

m IGEN TOMEGKOZLEKEDES MENETRENDIE
= NEM A TELEPOLES INFRASTRUKTURAIA, . [ IET] |
ATELEPULES ELZARTSAGA . [
CSALADON BeELUL) SZERVEZES | ‘ | ‘
)

0 1 & 3 4 5 L]

Jelent-e szervezési problémat az On szémdira a korabban

. r 5 .
felsorolt szolgaltatasok elérhet8sége? - Kétuijfalu Amennylben igen, akkor mllyen

jellegti a probléma? - Kétujfalu
EGYEB

A HUMAN S20LGALTATO RENDELKEZESRE...

= IGEN TOMEGKOZLEKEDES MENETRENDJE

8 NEM ATELEPOLES INFRASTRUKTURAIA, ..

ATELEPULES ELZARTSAGA

CSALADON BELULI SZERVEZES
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Jelent-e szervezési problémat az On szamara a korabban E o .
Amennyiben igen, akkor milyen

felsorolt szolgaltatisok elérhetdsége? - = = ” S
jellegii a probléma? - Somogyharsagy

Somogyharsagy

EGYER: [HEN
A HUMAN SZOLGALTATO RENDELKEZESRE... [N

— TOMEGKOZLEKEDES MENETRENDJE
|

A TELEPOLES INFRASTRUKTURAIA, .. + Ji B '_ |
uNEM n |

ATELEPULES ELZARTSAGA |

1 T
CSALADON BELULI SZERVEZES _l I
0 2 4 6 10 12 14 16
Jelent-e szervezési problémat az On szamara a korabban Amennyiben igen, akkor milyen jelleg(i a

felsorolt szolgaitatdsok elérhetGsége? - Somogyapati probléma ?- Somogyapéti

EGYEH,

A HUMAN SZOLGALTATE R NDELKE ZESRL A1 ASI
1DEIE |

L TOMEGKOZLEKEDES MENLTRINDIC

ai A TELEPULES INFRASTRUKTURAIA, UTHALOZAT
ATELEPOLES ELZARTSAGA

cnoonrensners |
1 ] []

[} u5 ! 15 2 2=

Forras: sajat szerkesziés, a lakossagi kiértékelés alapjan, 2019.

Fontos adalék még, hogy a lakossag latja a mindennapi életéhez kapcsolédo problémakat,
50%-uk fontosnak is tartana ezeket jelezni az érintett szervezeteknek (a lakossag szerint
itt a helyi 6nkormanyzat, mint kommunikaciés csatorna iranyaba lenne fontos a felvetéseket
megtenni), ugyanakkor a megkérdezettek tilnyomo tobbsége — nagyon kevés kivételtdl
eltekintve — a korabbiakban nem jelezte semmilyen forum felé a kozlekedéssel kapcsolatos
tapasztalatait.

Osszegzés:

A megkérdezéses vizsgalatok eredményei az alabbiakban foglalhatok 6ssze:

- A humanszolgaltatas szervezése, az alap- és kozépfoku oktatashoz valdé hozzaférési
potencial kielégito.

- A szolgaltatasokhoz valé infrastrukturalis feltételeket jelentd kozlekedési lehetdségek
Osszességében jok, ugyanakkor azt is ki kell emelni, hogy kiilénésen a kevésbé
frekventalt helyen 1évo telepiilések esetében nagyobb az elégedetlenségi faktor, ami
kilondsen a menetrendet érinti.

- Vilagosan latszik az is, hogy a lakossag nem jelzi az altala észlelt problémakat kelléen
gyakran és intenziven, ami miatt az egyébként orvosolhatdé problémakat a helyi
onkormanyzatok nem tudjak érdemben kozvetiteni a kozlekedési vallalatok felé — ez

pedig az észlelt problémak konzervalddasat hozza magaval.
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8.1.SWOT

A SWOT analizis egy altalanosan elterjedt helyzetértékel6 rendszer, amely a feltart helyzetkép
szegmenseinek csoportositasat végzi el egy megadott szempontrendszer alapjan annak
érdekében, hogy a logikai Osszefiiggések, valamint az egyes elemek kozotti kapcsolodasok
vilagossa valjanak. fgy az egyes problémak, illetve elénysk konnyebben azonosithatéva valnak.
A SWOT analizist altalaban osszetett rendszerek értékelésére hasznalatos. Jelen vizsgalat
esetében ezt a komplex rendszert a koz6sségi kozlekedés és a human kozszolgaltatas kozotti
kapcsolat alkotja. Az alabbi tablazat a terulet mar feltart sajatossagait; az erOsségeit,

gyengeségeit, lehetdségeit és veszélyeit osztja kategoriakba.

A SWOT-analizis nem allapit meg 0 problémakat, hanem a korabbi fejezetekben feltart
helyzetkép bizonyos osszetevoit csoportositja annak érdekében, hogy az erds, pozitiv oldal
elemei intenzivebben kihasznalhatok, a gyengeségek pedig kikiisz6bolhet6k legyenek. A
Kozosségi kozlekedésfejlesztési terv SWOT-analizise sem tar fel problémakat, hanem csupan
kiemeli azokat tényezéket, amelyek felszamolasa, mérséklése lényeges pozitiv valtozast hozhat

a térség életében.
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8. tablazat - SWOT-analizis

Gyengeségek

A%

iszonylag széleskorti ellato- és szolgaltatérendszer
vehetd igénybe a célteritleten

A projektben érintett kozségek egy része periférikus
helyzetben fekszik

A teljes spektrumot lefed6 human kozszolgaltatoi
halézat jelen van Szigetvaron

Vidéki kistelepiilések menetrendje tobbnyire
korlatozott lehetdségeket biztosit

Bizonyos human kozszolgaltatast végz6 intézmények
biztositjak a személyes felkeresést

A tomegkozlekedési szolgaltatas bizonyos elemeivel
szemben elégedetlen a lakossag

A humén kozszolgaltato intézmények és a
buszmegallok elhelyezkedésének relativ kozelsege

A tomegkozlekedéshez kapesolhaté infrastrukturalis
elemek tisztasiga, allapota, akadilymentessége
alacsony foku a lakossag meglatasa szerint

Minden telepiilésen adott a lehetdség az alternativ
kozosségi kozlekedésre (falubusz, iskolabusz)

Huméneréforrashiany jelentkezik a térségi tavolsagi
tomegkozlekedési rendszer miikodtetésében

Egyuttmiikodésre és kozos gondolkodasra nyitott
kozigazgatasi, kozszolgaltatasi és kozlekedési
szervezetek

Folyamatos egyeztetések a human kézszolgaltatok és
az dnkormanyzatok kozott

onkormanyzatok

Veszélyek

Tovabb novekszik az elvandorlds mértéke a teriileten

Infrastrukturalis és kozszolgaltatas jellegii
fejlesztésekre nyitott énkormanyzatok

Tovabb novekszik a személygépjarmiiforgalom

Infrastruktira- és kdzszolgaltatasfejlesztoé palyazati
lehetSségek

Tovabb romlik a témegkozlekedési szolgaltatas és az
infrastruktiira allapota/minésége

Osszehangolt kozosségi kozlekedési rendszer
kialakitasa

A szocialis jellegi human kozszolgaltatasokra a
térségi folyamatok okan egyre nagyobb igény meriil
fel, mellyel a kozosségi kozlekedés szolgaltatasai
nem tudnak lépést tartani

Tovabb névekszik a szolgaltatoi oldalon a betoitetlen
munkahelyek szama (mind a tomegkézlekedés, mind
a human kozszolgaltatas tekintetében), amely a
szolgéltatds mindségi romldsat vonja maga utin

Forras: sajat szerkesztés, 2018.
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A fentiek alapjan kijelenthetd, hogy a teriiletre egyarant jellemzok pozitivumok és negativumok
is. Az egyes telepiilések foldrajzi térben valo elhelyezkedésén nem lehet valtoztatni, viszont a
telepulések kozotti kapcesolatrendszeren, a jaraskozpont és a kozségek kozotti elérhetdségen
megfelelé csatorndkon torténé kommunikacioval Onkormanyzati és lakossagi nyomasra
biztosan elérhetd pozitiv valtozas. A jaras egészét tekintve egy jol felépitett, komplex human
kozszolgaltatasi rendszer all rendelkezésre. A fenti elemzések visszajelzései alapjan is az deriilt
ki, hogy nem a human kézszol galtatasok oldalaroél, hanem inkabb a kézlekedési, vagyis a fizikai

elérhet6ségi oldalrol jelentkeznek problémak.

8.2.PROBLEMAFA

A problémafa azokat a térségi szereplok altal megjelolt problémakat foglalja ossze, melyek
jelenleg akadalyt jelentenek egy jol mikédd, a kozosségi kozlekedés és human
kozszolgaltatasok kozés keresztmetszetét jelentd rendszer mikodtetésében. A problémafa,
ahogy a vizsgalat is egy komplex, egymasra kihatd rendszert vazol fel, ahol a megszdlitott

szereplok altal tett meglatasok egyarant felvazolasra kertilnek.
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8.3.CELRENDSZER ES CELFA

A célrendszer hivatott 6sszefoglalni azokat a pontokat, melyek lehetévé teszik a jovore nézve
a szolgaltataskozpontu, lakossagi fokuszi és human kozszolgaltatas érintettségii mindségi
kozosségi kozlekedés megteremtését. Jelen kozlekedés fejlesztési tervnek nincs pontos
1d6tavja, nem egy adott idintervallumon beliil hataroz meg célokat, hanem arra térekszik, hogy
a mindségi szolgaltatas létrejottének biztositasat fejlesztési javaslatokkal mihamarabb
elérhetové tegye. A Kozosségi kozlekedésfejlesztési terv alapvetd céljanak tekinti, hogy a
kozlekedési rendszerben és a human kozszolgaltatasok miikodésében olyan valtozasokat

javasoljon, melyek egy hatékonyabb és , lakossagbarat” mikodést tesz lehetové.

Ennek megfelelden jelen tervben harom altalanos alcél keriilt meghatarozasra:

o Térségi kozosségi kozlekedési rendszer megujitasa;
e A tomegkozlekedési infrastruktira javitasa;

e A human kozszolgaltatasok lakkossagi igényekhez igazitott rendelkezésre allasa.

A fenti alcélok eléréséhez a kovetkezo fejezet javaslatai fogalmaznak meg intézkedéseket,

melyekkel a meghatarozok célok elérhetékké valhatnak révidtavon.

8.3.1 MEGOLDASI, FEJLESZTESI JAVASLATOK

A fejezetben felsorolt fejlesztési javaslatok olyan oOtleteket, utmutatasokat adnak a térség
szerepléi szamara, mellyel megvaldsithatova valik a lakossagi fokuszi és human
kozszolgaltatas érintettségh mindségi kozosségi kozlekedés. A javaslatoknak a kézponti célon
tal egyéb pozitiv jarulékos hatasai is vannak, igy bevezetésiik nem csak a mobilitas teriiletén,
hanem a tarsadalmi-gazdasagi szféra egyéb teriiletein is szamottevé eredményekkel jarhat. A

Kozosségi kozlekedésfejlesztési terv az alabbi fejlesztési javaslatokat fogalmazza meg:

» Igényvezérelt kozlekedési rendszer
A Kozosségi kozlekedésfejlesztési terv egyik legfontosabb javaslata az igényvezérelt
kozlekedési rendszer kialakitasa, mely egy alternativ és innovativ megoldast javasol a

jelenlegi kozuti tomegkozlekedési rendszer miikodtetésére.

A problematikat az okozza, hogy a kozuti tomegkozlekedést bonyolitd vallalatoknak a
torvény értelmében minden telepiilésen kozvetleniil biztositaniuk szikséges a
szolgaltatast és az elérhetdséget. Ezzel viszont — kiemelten az aprofalvas, periférian
elhelyezkedd és zsakteleptilésekben bovelkedd térségekben — a szolgaltatis nem tud

kell6 hatékonysaggal miikodni.
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A mentrendszerinti jaratoknak a f6 kozlekedési iranyt kijel6l6 irany esetében jelentds
kitéroket kell tenniiik az egyes telepiilések elérése érdekében. A fel- és leszalld utasok
vetiiletében vizsgalva megallapithato, hogy a gépjarmiivek iizemeltetési k6ltségeiben az
utasok altal valtott menetjegyek, bérletek csupan a telepiilésre, vagy a telepiilésrdl valo
utazashoz koltségeihez jarulnak hozza. A tobblet tavolsagok megtétele mellett a
buszjaratok indulasi helye és célpontja kozotti menetido is jelentésen megnovekszik,
ahogy ez lathato is a 6.2-es fejezet tavolsagi buszmenetrendjei alapjan is. Az utasok
szempontjabol is tobbszorés a megtett utaskilométer, hisz olyan telepilésekre is

felkeresnek utazasuk soran, mely nem képezi koztes és vég célpontjukat.

A probléma értelmezését az alabbi abra segiti:
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A fent leirtak alapjan lathatd, hogy sem a lakossag, sem a tomegkozlekedést végzo
tarsasag esetében nem tekinthetd sem idGben, sem koltségeiben, sem megtett Ut
szempontjabol hatékonynak a rendszer miikodtetése. Erre a problémara egy olyan
rendszer jelentené a megoldast, ami kikiiszoboli a felesleges utazasokra forditott id6t és
utaskilométereket. Az igényvezérelt kozlekedési rendszer alapja, hogy a
tomegkozlekedést végzd szolgaltaté jarmiivei, csak a f6 kozlekedési folyosokon
kézlekednek és azok mentén talalhaté megallohelyeken biztositjak az utasok szamara a
fel- és leszallasi lehet6séget. A megallohelyek és a kistelepiilések kozott az utaztatast
egy alternativ megoldassal lehetne biztositani (Pl.: falubusz, falutaxi), ami méreténél
fogva egy hatékonyabb kozlekedést és egy ,,haztol-hazig” utazast biztosithat az adott
telepiilés lakossaga szamara. Az igényvezéreltséget a rendszerben az adja, hogy az
érintett telepiilések lakossaga pontosan jelezni tudja (applikacion, vagy egyéb
elektronikus uton), a tomegkozlekedést biztositdo szolgaltatd és a helyi kozlekedést
biztositd szolgaltatd felé, hogy adott napon, hany fével és melyik menetrendszerinti
buszjaraton kivan utazni. igy tehat a mentrend szerinti tavolsagi buszjaratok csak abban
az esetben allnanak meg az adott telepiiléshez tartozo megallohelyeken, ha valamilyen
modon jelzést kapna a vallalat/a jarat, hogy az adott idOpontban az adott telepiilésrél

utasforgalomra lehet szamitani.

Az igényvezérelt kozlekedési rendszer értelmezését az alabbi abra segiti:
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A rendszer bevezetésének eredményei és jarulékos hasznai:

e atavolsagi buszjaratok menetideje lerovidiil,

e ezaltal a lakossag gyorsabban éri el célpontjait,

e aszolgaltatas araban mérsékl6dés is biztosithato lehet,

e megsziinteti a szolgaltatasi duplikaciot,

e a lakosok szamara biztositotta valik az Ggynevezett , haztol-hazig”
valo utazas,

e a tomegkozlekedést biztositdé szolgaltatd szamara csokkennek az
lizemeltetési és karbantartasi koltségek,

e ezaltal a megtakaritasokat tobbek kozott a jarmipark fejlesztésére,
megUjitasara tudja forditani,

e atelepiilések és a megallohelyek k6zotti utaztatast végz6 szolgaltatas

1) munkahelyeket teremt a térségben,

e valamint kialakul egy kémyezetkimélobb kozlekedési kultura.

» Falubusz miikodtetés
A konzorciumi tagok énkormanyzati beszamolojabdl lathaté valt, hogy minden kozségi
telepiilés rendelkezik falubusszal, illetve Szigetvar Varos Onkormanyzata is rendelkezik
hasonlo funkciot betoltd jarmiivel. Tovabba az 6nkormanyzati informaciok alaopjan az
is kijelenthetd, hogy ezek a buszok igen sokréti feladatokat (gyermekek szallitasa,

1d6sek és szocialisan raszorulok étkeztetésének biztositasa) latnak el. , tobbek kozott a

srcvr

A kisbusszal rendelkezd onkormanyzatok kozil Szigetvar, Kétjfalu és Somogyapati
nyilatkozott ugy, hogy van 1-2 oranyi szabad kapacitasa a gépjarmiiveknek. A
leterheltségi 1d6szakokon kiviil ezek a buszok jol szolgalhatnak a lakossagi igényeket a
human koézszolgaltatasok elérhetoségeének biztositasa esetében. A falubusz tehat képes
biztositani a human kdzszolgaltatasok elérését, és ezaltal a tarsadalmi jolét noveléséhez

is hozzajarulnak.
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» Falutaxi

A falutaxi az igényvezérelt kozlekedési rendszerhez kapcsoloddan javithatja kozosségi
kozlekedést. A falutaxi tevékenység lényege, hogy olyan alternativ révidtava
tomegkozlekedési, ,haztdl-hazig” tartdé szolgaltatast nyljt az érintett telepiilések
lakossaganak szamara, amivel egy hatékonyabb mobilitasi és elérhetéségi rendszer
hozhato létre. A falutaxi nem a klasszikus értelemben vett nagyvarosi személyszallitasi
szolgaltatast jelenti, hanem a 2012. évi XLI. személyszallitasi szolgaltatasokrol szol6
torvény nyujtotta lehetdségekkel élve egy alternativat biztosit a k6zosségi kozlekedés

megfeleld szinvonalu biztositasaban.

> Autémegosztas

Mar tobb helyen is bevalt modszernek tekinthetdé a sajat személygépjarmii mas
emberekkel valo megosztasa. A rendszer lényege, hogy az adott rovidebb-hosszabb tavii
utazasok soran a személygépkocsi tulajdonosa egyugyanazon, vagy utba es6 cél elérése
esetében lehetoséget biztosit a kornyezetében €l6k szamara az egyiitt utazasra. Ezzel
pedig egy koltséghatékonyabb és kornyezetkimél6bb megoldast hozhatnak létre a

kozosség tagjai.
» Iskolabusz rendszer

A konzorciumu telepiilések felénél miikodik valamilyen formaban iskolabusz rendszer,
igy a fiatalok iskolaba, kozosségi programokra vald jarasa tobbnyire megoldott. Az
iskolabusz rendszerrel kapcsolatban mind az 6nkormanyzati, mind a lakossagi
kérdbivezés soran pozitiv visszajelzések érkeztek. A szolgaltatas azokon a
telepiiléseken, ahol mar létezik a szolgaltatas megfeleléen miikédik. A rendszer
egyetlen hibaja, hogy nem tortént egyeztetés a tevékenység folytatasaval kapcsolatban
a helyi tomegkozlekedést biztosito vallalattal (DDKK), igy az adott telepiiléseken
ugymond duplikalt a szolgaltatas. Megfeleld visszacsatolasokkal a volantarsasag is egy
ujragondolt és lakossagi igényekhez jobban igazod6 szolgaltatast tudna biztositani

amellett, hogy a vallalat iizemeltetési koltségei is csékkenének.
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78. abra - Iskolabusz

Sl T

U

Forras: Tisza Voldn
Egyiittmiikédések erdsitése

Az 6nkormanyzatok és a kézintézmények beszamoloi alapjan jol latszik, hogy kevés esetben
torténik csak egyeztetés a fejlesztések és a kozosségi kozlekedési rendszer hatékonysaganak
fokozasa érdekében. Természetesen pozitiv egyiittmiikodésekre is szamtalan példa van, mivel
a human kozszolgaltatast végz0 intézmények tobbsége a kozigazgatasi szervekkel
folyamatosan egyeztet. Ugyanakkor a rendszer (kozosségi kozlekedés - human
kozszolgaltatasok) hatékonysaganak fokozasa érdekében nélkiilozhetetlen, hogy ezek az
egyeztetések minél nagyobb gyakorisaggal, és minél szélesebb koérben bonyolodjanak. A teljes
rendszer 4 szegmensbdl tevddik Ossze: a lakossag, a human kozszolgaltatast végzd
intézmények, a kozlekedést biztositd szolgaltato szervezetek és az 6nkormanyzatok. Ezeknek a
szereploknek folyamatos aktiv kommunikaciot sziikséges végezniiik annak érdekében, hogy a
térségben egy 0l mikoddo rendszer kertilhessen kialakitasra, ami igy tovabbi pozitiv kihatassal

képes lenni a helyi tarsadalmi- és gazdasagi viszonyokra.
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79. abra - A térsagi kozosségi kozlekedés hatékony miitkddésének rendszere és
eredményei

A térségi kozosségi kozlekedés megfeleld miikodtetési rendszere

Hatékonyan és jol
miikodo kozosségi
kozlekedési és
elérhetfséget
biztosité rendszer

vekvé foglalkoztatisl ardny, |
- Stak |_|y;p3um| demogréfial

mutaték,
| - Javulé gazdasél mutaték.

Forrds: sajat készités, 2019.
Tomegkozlekedési menetrend atértékelése

Ahogy a tanulmany elemz6 fejezeteiben lathatova valt a tomegkozlekedési szolgaltatassal
kapcsolatban a legtobb esetben a menetrend nem megfelel kialakitasa jelentette a problémat.
Bar a tomegkozlekedést végzo tarsasagok az onkormanyzatokkal egyeztetést folytatnak, a valos
lakossagi igényeket nem minden esetben veszik figyelembe. A tarsadalmi kivanalomra jelen
dokumentum csak részben tért ki, ezért javasolt a tomegkozlekedést biztositd tarsasagok felé
egy mélyebb, a kozvetlen célcsoportot megszolité kutatds elvégzése. A vizsgalat
eredmeényeibdl leszlirhetévé valna, hogy a menetrendek kialakitasa esetében milyen
mddositasokra lenne sziikség, melyek azok a behato intézkedések, amelyek ésszehangolhatéva

valnanak a koltséghatékony tizemeltetéssel.
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8.3.2 CELFA

A fent felsorolt dsszetett célrendszer abrazolasanak, illetve az egyes megoldasi lehetoségek
kozotti kapcsolatrendszer felvazolasanak reprezentalasi eszkoze a célfa A célfa a
problémafabdl kiindulva nevesiti azokat a megoldasokat, amelyekkel a felsorolt problémakérok
kezelhetOve valhatnak. Az abra altal hasznalt szinkodolas a felel6sségi €s az érintettségi koroket

hivatott jelolni.
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A cselekveési terv a felmérés soran megfogalmazott problémakoroket és az arra tett megoldasi
javaslatokat foglalja 6ssze. A z alabbi tablazat ugy, hogy nevesiti az egy feladatokért felel6s
szereplOket és utmutatast nyujt a tevékenységek utemezhetbségére, illetve megvalodsitisanak

finanszirozast lehetdségeire.
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9. tablazat - Cselekvési terv

Megnevezett probléma

A Javaslat A javaslat
Aproblémara | Aprobléma | .o rchajtasanak | koltségvonzata, és
adott alternativ megoldasaért ;
Javaslatok | felelés szerepiok | , ldobell Peazizas!
3 lehetSsége lehetSségel
Célzott lakossagi | Ky - Tavolsagi és A felmérést végzok
egyeztetések, . . Azonnal munkabére,
felmérések g;.l;z:%lekedest megkezdhetd | szolgaltatéi sajat
lefolytatasa AT forras
szolgaltatok
Megalidhelyek teljes
Telepulési infrastrukturaja:
infrastruktira: Révid tavon énkormanyzati
helyi megvalésithato | koltségvetés,
6nkormanyzatok palyazati
lehetdségek
A témegkozlekedés
zavartalan Jarmipark és a
mikodését biztosito | Szolaaltatashoz A jarmipark
infrastruktara kdzvetiendl Uzemeltetése és
megteremtése kapcsolédd csergje soran
Uzemeltetési Révid-thosszu | felmertilt kéitségek:
elemek: tévon valosithaté | szolgaltato sajat
témegkoziekedést kéltségvetése,
biztosité palyazati
szolgaltaté lehetéségek
szervezetek
Megalléhelyek teljes
Megalléhelyek és | Telepulési infrastrukturaja:
telepulésen beluli | infrastruktura: Révidtavon énkormanyzati
infrastruktira teljes | helyi megvalésithaté | kéltségvetés,
akadalymentesitése | 6nkormanyzatok palyazati
lehetdségek
Jarmipark és a
szolgaltatashoz A jarmipark
kézvetlenul Uzemeltetése és
Jarmdpark cseréje, | kapcsolddo .- 5 cseréje soran
akaddlymentes | lzemeltetési va;:(/hocz‘sszu felmertlt kéltségek:
hozzaférés elemek: T AT szolgaltato sajat
biztositasa témegkozlekedést g koltségvetése,
biztosito palyazati
szolgaltaté lehetdségek
szervezetek
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Megnevezett probléma

A javaslat A javaslat
L probian. .-,fegé‘;’ﬁi?fn végrehajtasanak | koltségvonzata, és
Jjavaslatok felelSs szerepiék ldobell fInanszitozasl
: lehetésége lehetSségel
onkormamat. | Lakosség
Te— i teleguleg
kézszolgaltatoi- onko;mur?ay: it Zornal Az egyeztetés
ko;lekedgst kézszolgaltatok, megkezdhetd koltsggvonzattal
iztosité kozlekedest nem jar
szervezetek kozotti biztosits
egyeztetések szervezetek
lefolytatasa
Alternativ
Egyeztetések | kézlekedési
Lakossag, megkezdése eszk6zok
Igényvezérelt telepulési azonnal biztositasanak
kézlekedési énkormanyzatok, megkezdhetd, a | koltségei, a
d kozlekedést rendszer tavolsagi
Rrcssen biztosito kialakitasa rovid | tomegkézlekedés
szervezetek tavon esetében
megvaldsithaté | megtakaritas
varhato
Az iskolabusz
beszerzése,
jarmlivezetd
— k. e bérkéltsége, vagy
Telepulési Révid tavon iyt e
Iskolabusz 6nkormanyzatok megvaldsithato 2:";2? esnzg ;?: sltea:tas
palyazati forrasbol,
vagy 6nkormanyzati
kéltségvetésbdl
Jarm( beszerzése,
Falutaxi Telepulési Révid tavon jarmtivezetd
6énkormanyzatok megvalésithatd | bérkéltsége: allami
tamogatasbdl
A tevékenység
bevezetése tovabbi
. . A Révid tavon kéltségvonzattal
Automegosztas | Lakosséag megvalésithatd | nem jar,
kéltségmegtakaritas
varhato

Forras: sajat szerkesztés, 2019.
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1. szimi melléklet — Onkormanyzati adatbekérd adatlapja
Onkormanyzati kérddiv
a ,,Human kapacitasok fejlesztése az Ormansag szivében”
EFOP-3.9.2-16-2017-00047 projekt esetében a

Kozosségi kozlekedés tanulmany elkészitéséhez

1. Melyik 6nkormanyzat biztositja az adatszolgaltatast?

2. Erkezik-e bejelentés az dnkormanyzat felé a tomegkozlekedési szolgaltatassal
kapcsolatban?

a) Kinek a részérdl?
o Lakossag
o Kozintézmények
e Vallalkozasok

b) Milyen formaban?
e Személyes bejelentés
e Telefonos bejelentés
e Levélben t6rténd bejelentés
e E-mailben, vagy egyéb elektronikus uton toérténd bejelentés

¢) Milyen jellegii bejelentések, javaslatok érkeznek?

3. Az érkezett bejelentéseket kovetéen milyen lépéseket tesz/tett az Onkormanyzat,
adott esetben ki felé tovabbitja az igényt, javaslatot?

4. Tortént-e pozitiv valtozas a bejelentés, javaslattételt kivetden?
IGEN NEM

Amennyiben igen, milyen jellegii?
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5. Erkezik-e bejelentés az onkorminyzat felé a humin kozszolgiltatassal

kapcsolatban?
a) Kinek a részérél?
e Lakossag

e Ko6zintézmények
e Vaillalkozasok

b) Milyen formaban?

Személyes bejelentés

Telefonos bejelentés

Levélben t6érténd bejelentés

E-mailben, vagy egyéb elektronikus uton térténd bejelentés

¢) Milyen jellegii bejelentések, javaslatok érkeznek?

6. Az érkezett bejelentéseket kivetéen milyen lépéseket tesz az Onkormdnyzat, adott
esetben ki felé tovabbitja a meghatarozott igényt, javaslatot?

7. Tortént-e pozitiv valtozas a bejelentés, javaslattételt kivetoen??
IGEN NEM

Amennyiben igen, milyen jellegi?

8. Rendelkezik-e az 6nkormanyzat falubusszal?
IGEN NEM

Amennyiben igen, akkor milyen tevekenységek esetén hasznaljak? Milyen szolgaltatast
biztositanak vele? Kinek/kiknek a részére? Ki finanszirozza a szolgaltatast?

Van-e szabad kapacitasa a falubusznak (pl. a tomegkozlekedés/személyszallitas) esetleges
tamogatasara, kiegészitésére? VAN NINCS

Ha van, akkor mennyi (pl. napi 2 6ra, stb.)? ...
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9. Biztositott-e a telepiilésen az iskolabusz?
IGEN NEM

Amennyiben igen, akkor milyen tevékenységek esetén hasznaljak? Milyen szolgaltatast
biztositanak vele? Kinek/kiknek a részére? Ki finanszirozza a szolgaltatast?

10. Létezik-e egyéb alternativa a (tomeg)kozlekedés/személyszallitas biztositasara a
telepiilésen?
IGEN NEM

Amennyiben igen, mi lenne az?

11. Mennyire elégedett az Onkormanyzat a helyi tomegkdzlekedéssel és hozza
kapcsolédé szolgaltatasokkal az alabbi szempontok esetében? (1 - teljesen
elégedetlen, 2 - elégedetlen, 3 - semleges, 4- elégedet, 5 nagyon elégedett)

Menetrend 1 2 3 4 5
Jarmivek allapota 1 2 3 4 5
Jarmivek tisztasaga 1 2 3 4 5
Szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatas 1 ) 3 4 5
Szolgaltatas ara 1 2 3 4 5
Megallohelyek elérhetosége 1 2 3 4 5
Megallohelyek allapota 1 2 3 4 5
Megallohelyek tisztasaga 1 2 3 4 5
Megallohelyek akadalymentessége 1 2 3 4 5

12. Az 6nkormanyzat milyen kiozlekedésfejlesztési beruhazasokat hajtott végre az
elmilt S évben sajat forrasbol/allami tamogatasbél/euréopai uniés tamogatisbél?
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13. A fejlesztések kapcsin tortént-e egyeztetés/bevonasra keriilt-e a helyi
tomegkozlekedést végzé villalat (DDKK, MAYV)?

IGEN

14. Az alabbi humain kézszolgaltatasok melyik telepiilésen érhetdk el?

NEM

Jaras Szomszédos Csak a
Helyben K6 b saraskd b skhely
lérheté dzpontban jariskézpontban megyeszékhelyen

\j érhetd el érheté el érheto el

Bolcséde

Ovoda

Altalanos iskola

Kozépiskola

Haziorvos

Fogorvos

Védonoi szolgiltatis

Egészségiigyi szolgaltatis,
jarobeteg szakellatas

Gyogyszertar

Szociilis, gyermekjoléti
szolgaltatisok, ellatasok,
csaladsegito szolgalat

Miivelédési Hiz/Konyvtar

Idosek otthona, dpoldsi otthon

Onkormanyzati Hivatal/
Polgiarmesteri Hivatal

Anyakoényvvezeto

Kormanyhivatal -
Okminyiroda

Kormanyhivatal —
Munkaiigyi Kézpont

Kormanyhivatal —
Gyambhivatal

Falugondnok

Hajléktalan ellatas

Fogyatékos ellatas

Pszichiatriai és
szenvedélybeteg ellitas

117




2. szamu melléklet — Human kozszolgaltatast végzo intézményi adatbekérd adatlapja

Human kozszolgaltatoéi kérdoiv
a ,,Human kapacitasok fejlesztése az Ormansag szivében”
EFOP-3.9.2-16-2017-00047 projekt esetében a
Kizisségi kozlekedés tanulmany elkészitéséhez

1. Intézmény neve:

2. Melyik telepiilésen miikddik az intézmény?

3. Milyen human kézszolgaltatast végez az intézmény?

4. Milyen teriileti dimenziéban biztositja a szolgaltatast az intézmény?
Sajat telepiilés Komyezo telepiilések Jaras Megye Orszagos

5. Hany fo ellitisaban miikodik kozre az intézmény?

6. Van-e karbantartott honlapja az intézménynek, vagy a kozos onk. hivatalnak,
ahol az elérhetéségek és nyitvatartas fel van tiintetve?

IGEN NEM

7. Milyen nyitvatartasi/rendelkezésre allasi idét biztosit az intézmény?

8. Azintézmény nyitvatartasa igazodik-e valamilyen tényezéhoz?
e Lakossagi igényhez
e Onkormanyzati eldirashoz
e Tomegkozlekedési menetrendhez
Egyéb:

9. Tapasztalatok szerint milyen kozlekedési mod hasznalataval keresik fel az
intézményt a lakosok?
gyalogosan kerékparral személygépkocsival tomegkozlekedéssel

Egyéb:

10. Milyen tavelsagra talalhaté az intézmény az egyes megall6ktél gyalogosan?
(m/km/perc)

11. Atlagosan hany percet/6rat varakoznak az intézményt felkeresé igyfelek?
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12. Mekkora kapacitasu iigyfélvarakozéval rendelkezik az intézmény? Pl. iil6helyek

13. Erkezett-e mar megkeresés, javaslat az adott szolgaltatas elérhetéségének
javitasaval kapcsolatban?

IGEN NEM

Amennyiben igen, akkor milyen jellegii volt a megkeresés és milyen modon tehetnek
javaslatot az tgyfelek:

14. Az intézmény milyen médon tesz visszacsatolast a bejelentésekre?

15. Amennyiben volt igény valtoztatasra, akkor lett-e annak barmilyen pozitiv
kovetkezménye?

IGEN NEM

Amennyiben 1gen, akkor milyen jellegii volt a megkeresés:

16. Amennyiben még vannak megoldatlan problémak a kézlekedés és a biztositott

kozszolgaltatas fiiggvényében, akkor annak végrehajtasaért kinek kellene
megtennie a sziikséges lépéseket?

e A lakossagnak

e Az onkormanyzatnak

e A kozlekedést biztosito szolgaltatonak

e A human kézszolgaltatast biztosito intézménynek
Egyéb:

17. Egyeztet-e, vagy egyiittmiikodik-e az Intézmény a szolgaltatdsa elérhetdségének és
mindségének javitisa érdekébem mas szolgaltatoval (pl. kozlekedési
szolgiltatéval), vagy mas intézménnyel (pl. hasonlé teriileten miitkodé
intézménnyel, 6nkormanyzattal) a szolgiltatasok dsszehangolisa céljabol?

IGEN NEM

Amennyiben igen, akkor azt milyen gyakorisaggal és eredményességgel teszi?
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3. szami melléklet — Lakossagi kérdéiv adatlapja
Lakossagi kérdoiv
a ,,Human kapacitasok fejlesztése az Ormansag szivében”

EFOP-3.9.2-16-2017-00047 projekt esetében a

Kozosségi kozlekedés tanulmany elkészitéséhez

1. Neme? 2. Korcsoportja?
FERFI NO 18-30
30-45
45-60
60<

3. Melyik telepiilésen é1?
4. Foglalkozasa?

5. Napi munkaideje, munkarendje?

e részmunkaidds
e napi 8 Oras

e 8 dranal t6bb
e Kkotetlen

e munkanélkiili

6. Van 16 életévét még be nem tiltott gyermek a csaladjiban?

IGEN NEM

Amennyiben igen, akkor hany gyermeke van és milyen id6s?

1és..... éves
2€s.................... évesek
3, vagy annal tobb és.................................. évesek
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7. Milyen human kézszolgaltatast vesz igénybe az alabbiak koziil?
e Bolcsode
e Ovoda
e Altalanos iskola
e Kozépiskola
e Szocialis, gyermekjoléti és
csaladsegitod szolgaltatasok és
ellatasok, gyermekvédelmi
ellatasok és szolgaltatasok
e Haziorvos, fogorvos
e Védondi szolgaltatas
e Jarobeteg szakellatas (eii kozpont)
e Gydgyszertar
e Miivel6dési Haz/Konyvtar
e Szocialis Szolgalat (idGsek otthona,
apolasi otthon)
e Onkormanyzati Hivatal/
Polgarmesteri Hivatal
e Anyakoényvvezetd
e Falu- és tanyagondnoki szolgaltatas
o Hajléktalan ellatas
e Fogyatékossaggal él6k szocialis
ellatasa
e Pszichiatriai betegek és
szenvedélybetegek szocialis ellatasa
e Kormanyhivatal (okmanyiroda,
gyamhivatal, munkaiigyi kézpont)
e Egyiket sem
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8. Melyik telepiilése(ke)n veszi igénybe a fenti szolgaltatasokat (helyben, Sellyén,
sth.)?

9. Milyen gyakorisaggal keresi fel On vagy gyermeke az alabbi szolgaltatokat?

Het 2-3 Hetente
Naponta Ritkiabban
alkalommal egyszer

Bélcsode

Ovoda

Altalinos iskola

Kozépiskola

Egészségiigyi ellatas (haziorvos,
fogorvos, védoné, gyogyszertar,

jarobeteg szakellito)

Szociilis, gyermekjoléti
szolgiltatasok, ellatisok,

csalidsegit szolgalat

Mivelédési Haz/Konyvtar

Idések otthona, apolasi otthon

Onkormanyzati Hivatal/
Polgirmesteri Hivatal,

anyakdnyvvezeté

Kormanyhivatal (okminyiroeda,
gyamhivatal, munkaiigyi kézpont)

Falugondnok (vagy falubusz)

Hajléktalan ellatas

Fogyatékos ellatas

Pszichiatriai és szenvedélybeteg

ellatas
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10. Milyen médon kozlekedik On lakhelye és a szolgaltaté (bolcséde, 6voda, iskola,
csaladsegito) telephelye kozott?
e gyalog
o kerékparral
e személyautoval
e tomegkozlekedéssel — Volan

Egyéb:

11. Milyen médon kézlekedik gyermeke a lakhelyiik és a szolgaltaté (bélcséde,
ovoda, iskola, csaladsegitd) telephelye kizott?
* gyalog
e kerékparral
e személyautoval
e tomegkozlekedéssel — Volan

Egyéb:

12. Amennyiben van egyéb alternativa (pl.: falubusz, iskolabusz), hasznalja-e?
IGEN NEM

a) Amennyiben nem, mi ennek az oka?

b) Amennyiben igen, akkor ez mekkora mértékben valtja ki az On életében a

hagyomanyos tomegkozlekedést (Volan, MAV)?

13. Milyen oknal fogva veszi igénybe a megjelolt kozlekedési eszkozt?
o Ezaleggyorsabb kozlekedési mod
e Ezalegolcsobb kézlekedési mod
e A menetrendhez igazodva ez a legegyszeriibb kozlekedési mod

Egyéb:
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14. Tomegkozlekedés hasznilatakor mennyire elégedett a szolgaltatasokkal az alibbi
szempontok esetében? (1 - teljesen elégedetlen, 2 - elégedetlen, 3 - semleges, 4-

elégedett, 5 nagyon elégedett)

Menetrend 1 2 3 4 5
Jarmivek allapota 1 2 3 4 5
Jarmivek tisztasaga 1 2 3 4 5
Szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatas 1 7] 3 4 5
Szolgaltatas ara 1 2 3 4 5
Megallohelyek elérhetdsége 1 D 3 4 5
Megallohelyek allapota 1 2 3 4 5
Megalldhelyek tisztasaga 1 2 3 4 S
Megallohelyek akadalymentessége 1 2 3 4 5

15. Az iigyintézés esetében melyik idészakot részesiti elényben?
e reggeli idszakot (7-9 6ra)
e délel6tti 1dészakot (10-12 ora)
e délutani idészakot (12-18 6ra)
16. Eléfordult-e mir olyan eset, hogy menetrend miatt félbe kellett hagynia egy
iigyintézést/varakozast/tevékenységet?

IGEN NEM

Amennyiben igen, akkor nagyjabol hany alkalommal (pl. elmalt 1 hénapban)?

17. Létezik-e egyéb alternativa a kizlekedés biztositisara a telepiilésén? Pl.: falubusz,

iskolabusz, taxi

18. Jelent-e szervezési problémat az On szimara a korabban felsorolt szolgaltatisok
elérhetdosége?
IGEN NEM
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Amennyiben igen, akkor milyen jellegli a probléma?

e (Csaladon beliili szervezés

e A telepiilés elzartsaga

e A teleptilés infrastruktiuraja, Gthalozat

o Tomegkozlekedés menetrendje

¢ A human szolgaltaté rendelkezésre allasi ideje

Egyéb:

A megkozelitéssel kapcsolatos problémakat kinek és milyen modon szokta jelezni?

e Nem szoktam jelezni

Helyi 6nkormanyzatnak

e Azintézménynek

A kozlekedést biztosité szolgaltatonak (Volan, MAV)
A Kozlekedéstudomanyi Intézetnek (KTI)

Egyéb:

, és milyen modon:

Hivatalos levélben

Személyes megkeresés soran
e Telefonon

E-mailben

Telepiilés: lakossagi meghallgatason
Egyéb:

19. Mennyire tartja fontosnak, hogy jelezze, vagy jelezhesse a problém:it?
¢ Nem tartom fontosnak (nem hiszek a valtozasban)
e Fontosnak tartom

e Nagyon fontosnak tartom

20. Tapasztalt mar pozitiv valtozast a bejelentését kovetden?
IGEN NEM

Amennyiben igen, milyen valtozast sikeriilt elémi?
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21. Milyen javaslata lenne a helyi kozosségi kozlekedés (tavolsagi busz) minéségének

javitisara? Miben valtoztatna a jelenlegi helyzeten?

22. On szerint a viltoztatist kinek kellene meginditania, elérnie, kommunikalnia?
Lakossag
Human koézszolgaltatast végzo intézménynek
Helyi 6nkormanyzatnak

Egyéb:
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