2. melléklet
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a belso visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésével kapcsolatban

A Szigetvari Polgarmesteri Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) a panaszokrol, a kozérdeki
bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiiggd szabalyokrol szol6 2023. évi
XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztv.) II. fejezetének megfeleléen a belsd
visszaélésbejelentések fogadasara és intézésére belsd visszaélés-bejelentési rendszert hozott
1étre.

A Hivatal a belsé visszaélés-bejelentési rendszerét Szigetvar Varos Onkormanyzat, Szigetvar
Ovodai, Bolcs6déi és Konyhai, a Szigetvari Csalad és Gyermekjoléti Kozpont és Szolgélat,
valamint a Molnar Imre Varosi Konyvtar tekintetében is mikodteti.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, egyéb visszaélésre vonatkozo informéciot lehet bejelenteni.

A Hivatal kiilonos figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése soran Az Eurdpai Parlament €s a
Tanécs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban: GDPR), az informécios onrendelkezési jogrol €s az informécidszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.), valamint az egyéb vonatkozé
jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelden jarjon el.

A visszaélés-bejelentéssel érintett személyt a Panasztv. 27. § (2) bekezdése alapjan a vizsgalat
megkezdésekor kiilon is megilleti adatvédelmi t4jekoztatds (a személyes adatai védelmével
kapcsolatban 6t megilletd jogair6l, valamint az adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrol),
amelyre kivételesen, indokolt esetben késObb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas
meghiusitand a bejelentés kivizsgalasat.

A tajékoztatdban irtak szempontjabol:

érintett: a panaszt vagy kozérdekii bejelentést eldterjesztd személy; a belsd visszaélésbejelentési
rendszeren keresztiil bejelentést tevd személy; a bejelentéssel érintett személy; az a személy,
aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacidval rendelkezhet; ez utdébbi személyek jogi
képviseldje; valamint az a személy, aki a jogszerli bejelentést tevo bejelentd részére segitséget
nyujt a bejelentés megtétele soran (Panasztv. 20. § (2)-(3) bekezdés, 26. § (1) bekezdés, 27. §
(2)-(3) bekezdés, 49. § (2) bekezdés); személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely
informacio;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,



felhasznalas, k6zlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetove tétel atjan,
Osszehangolés vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyeb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami
joggal 0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak.

Az adatkezel6 megnevezése

Szigetvari Polgarmesteri Hivatal (7900 Szigetvar, Zrinyi tér 1., képviseli: Dr. Weszner Veronika
jegyz6)

Adatvédelmi tisztviseld neve, elérhetdsége: Habian Bélint aljegyz6, 7900 Szigetvar Zrinyi tér
1., tel.: 73/514-321, e-mail cim: habian.balint@szigetvar.hu

Az adatkezelés célja

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetésével dsszefiiggésben megismert személyes
adatok kezelésének célja kizarolag a bejelentés kivizsgalasa €s a bejelentés targyat képezo
magatartas orvoslasa vagy megsziintetése.

Ennek keretében az adatkezelés célja kiilonOsen a visszaélés-bejelentések fogadasa, rogzitése,
visszaigazolasa, az eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkez6 szerv megkeresése, az érintettel
valo kapcsolattartas, az elintézés eredményérdl vald tajékoztatas, a visszaélés-bejelentésben
érintett személynek a bejelentéssel kapcsolatos allaspontja ¢€s bizonyitékai rogzitése,
valamennyi érintettnek az elintézéssel kapcsolatos jogairol, adatai kezelésérdl és az adatvédelmi
jogairdl valo tajékoztatasa, valamint az elintézés folyamatanak dokumentalasa.

Az adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja (az
adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezelOre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges), valamint a Panasztv. kozfeladatot
meghataroz6 16-31. §-ai.

A kezelt adatok kategoriai

A Panasztv. alapjan elengedhetetlentil sziikséges személyes adatok kore:
- a bejelentd neve, elérhetdsége,

- a Hivatallal val6 kapcsolata,


habian.balint@szigetvar.hu

- irasbeli  bejelentés masodpéldanyanak atadasa esetén aldirdsa, telefonon vagy
hangiizenetkiild6 rendszer alkalmazasa esetén a hangmasa, a szobeli bejelentés irdsba
foglalasa soran felvett jegyzOkonyv tartalma,

- a bejelentés tartalma (a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztésra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informacio, a bejelentéssel €rintett személy
neve ¢s egy¢b adata), - a bejelentéssel dsszefliggd egyéb nyilatkozat (kiegészités, pontositas,
helyesbités, tényallas tisztazasa, tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasa),

- jogi képviselet ténye, jogi képviseld személye, elérhetdsége és nyilatkozatai,

- a bejelentéssel érintett személynek a bejelentéssel kapcsolatos alldspontja és bizonyitékai,
elérhetdsége, jogviszonyara vonatkozo adatok,

-annak a személynek a neve és egyéb adata, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi
informacioval rendelkezhet, tovabba az altala k6zolt informacio.

A személyes adatok forrasa

A visszaélés-bejelentore vonatkozo személyes adatok esetén azok forrdsa maga az érintett; azon
személy tekintetében, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informdcidval rendelkezhet, a
személyes adatok forrasa maga az érintett vagy a bejelentd; a bejelentéssel érintett személy
tekintetében a személyes adatok forrasa a bejelentd; a jogi képviselo tekintetében a személyes
adatok forrasa maga az érintett vagy az 6t meghatalmazo személy; a bejelentd részére segitséget
nyujtoé személy tekintetében a személyes adatok forrasa maga az érintett vagy a bejelento.

Cimzettek

A személyes adatok cimzettje lehet a visszaélés-bejelentéssel érintett személy jogi képviseldje
(Panasztv. 27. § (2) bekezdés). Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat
keretében férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek (GDPR 4. cikk
9. pont). Ilyen szervnek mindsiil a Panasz tv. 29. § (1) bekezdése értelmében a belsd
visszaélésbejelentési rendszer miikodtetésével kapcsolatos kotelezettségek ellendrzésére
jogosult, a foglalkoztatas-feliigyeleti hatosagi jogkorében eljar6 fOvarosi és varmegyei
kormanyhivatal. Az elébbi mellett, ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése
indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés megtételérdl, mely magéaban foglalhatja a személyes
adatok tovabbitasat (Panasztv. 23. § (2) bekezdés). A feljelentés kapcsan eljardsra jogosult
szervek szintén nem mindsiilnek cimzettnek. Ezen tilmenden, ha nyilvanvaléva valt, hogy a
bejelentd rosszhiszemiien, valdtlan adatot vagy informaciot kozolt, és ezzel biincselekmény
vagy szabalysértés elkovetésére utaldo koriilmény meriil fel, személyes adatait az eljaras
lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni (Panasztv. 6. § (4) bekezdés a)
pont). E szerv vagy személy tigyszintén nem mindsiil cimzettnek. Mindezeken tal a Hivatal a
bejelentés intézése sordn nem kozol személyes adatokat mas cimzettel. Az adatok harmadik
orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére nem keriilnek tovabbitasra.



7. Az személyes adatok, felvételek tarolasanak helye

Szigetvari Polgarmesteri Hivatal (cim: 7900 Szigetvar, Zrinyi tér 1., képviseli: Dr. Weszner
Veronika jegyz0)

8. Az adatok tarolasanak idotartama

Az ligyhoz kapcsolddo iratokat a Hivatal az iratkezelésére vonatkozd szabalyok szerint iktatja,
¢s az iktatott iratok kdzott a mindenkor hatalyos irattari tervben meghatarozott megdrzési idoig,
illetve - ennek hidnyaban - levéltarba adasaig kezeli. Ezt kovetden a koziratokrdl, a
kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. torvény (Ltv.)
szerint levéltarba adandé iratokban foglalt adatok €s a jogszabalynal fogva kezelendd adatok
kivételével a Hivatal az adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adéssal a személyes
adatok kezelése a Hivatalnal megsziinik. A bejelentésekkel kapcsolatos ligyek megdrzési ideje
10 év.

Amennyiben a vizsgalat alapjan megallapitasra kertil, hogy a bejelentés nem megalapozott vagy
tovabbi intézkedés megtétele nem sziikséges, a személyes adatok torlésre keriilnek.
Amennyiben a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keriil sor — ideértve a rosszhiszemi
bejelentdvel szembeni jogi eljarést is — a bejelentésben és az eljaras keretei kozott megszerzett
személyes adatokat legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljardsok jogerds lezarasa napjaig
kezeljiik.

9. Az érintettek jogai, jogérvényesités

Az érintettnek joga van kérelmezni az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést (betekintést), azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint joga van az
adathordozhat6saghoz.

Joga van a hozzdjaruldsa barmely id6épontban torténd visszavonasahoz, amely nem érint a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

Amennyiben gy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az az informacios dnrendelkezési
jogrdl és az informaciodszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseibe iitkozik,
illetve sérelmesnek véli azt, ahogy az adatkezeld a személyes adatait kezeli, akkor javasoljuk,
hogy az érintett elsddlegesen kozvetleniil az adatkezel6t keresse meg panaszaval. A panasza
minden esetben kivizsgalasra kertil.

Ha a panasza ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy az adatkezeld kezeli az adatait, vagy
kozvetleniil a hatosdghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363
Budapest, Pf. 9.; e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Lehetdsége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az ligyben soron kiviil
jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakéhelye (4llandd lakcim) vagy a
tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél


ugyfelszolgalat@naih.hu
honlap:%20www.naih.hu

10.

(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja be keresetét. A lakohelye vagy tartozkodasi helye

szerinti torvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso
oldalon.

Adatbiztonsagi intézkedések

A Hivatal a megfeleld technikai és szervezeti biztonsagi intézkedéseket hozta annak érdekében,
hogy a személyes adatokat védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen. A Hivatal gondoskodott arrél, hogy adatokhoz hozzaféré munkavallalokat megfeleléen
tajékoztassa az adatvédelmi kovetelményekrol.

Szigetvar, 2024. november 21.
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