A kozelg6 karacsonyi linnepekhez kot6do vasarlasokkal kapcsolatban a Baranya Megyei
Fogyasztovédelmi Egyesiilet szeretné felhivni a fogyasztok figyelmét néhany fontos dologra
ahhoz, hogy az ajandék 6roméhez ne tirdém parosuljon.

Fontos a vasarlas idején, fizetés el6tt tisztazni, hogy ha a megvasarolt ajandék valami oknal
fogva nem nyeri el az ajandékozott tetszését (szin, forma, méret, stb.) akkor lesz-e lehetdség
cserére Ennek megerdsitése céljabol kérni kell a forgalmazoét arra, hogy a vasarlaskor kapott
szamlan, blokkon tiintessék fel, hogy ,,véllalja a cserét”.

Figyelmet kell forditani a szabalyszertien kiallitott szamlara, nyugtéra.
A vasarlas soran koriiltekintden kell eljarni, ezért egyes termékféleségek vasarlasanal
tajékoztato jelleggel az aldbbiakra hivjuk fel a figyelmet.

Jaték: az életkort a terméken jelolni kell, illetve egyes termékek esetében a helyszinen
gy6z4djlink meg arrdl, hogy mitkoddképes-€, valamint a terméken van-e CE jelolés.

Elelmiszer: lejarati id6, felhasznalasi javaslat, tomeg/térfogat, ar.

Tartos fogyasztasi cikkek: jotallas, szavatossdg, magyar nyelvill tdjékoztatas, CE
jelolés.

Ruhazat: méret, 6sszetétel, cimke, kezelési utmutato.

Szeretnénk ismételten felhivni a figyelmet arra, hogy a vasarlaskor a kapott blokkot, szamlat
az ajandékozo feltétleniil 6rizze meg. Erre az eldzdekben emlitetteken feliil azért is sziikség
van, mert minéségi kifogas, vasarloi kifogas csak vasarloi szamla, blokk ellenében intézhetd.

Mindségi kifogas esetén a fogyasztonak elsddlegesen javitast kell elfogadnia, a javitasnak ugy
kell megtorténnie, hogy a terméken sem a felhasznalhatosaghan, sem az esztétikai allapotban
ne legyen valtozas. Amennyiben az eldbb emlitett feltételnek nem tudnak eleget tenni, akkor
csere johet létre. A cserét a fogyasztonak csak akkor kell elfogadnia, ha mindenben
megegyez0 ugyanolyan terméket tudnak rendelkezésére bocsatani. Amennyiben erre nincs
lehetdség, igy megilleti a vételar visszatéritése. Ha az iizlet vasarldsi utalvanyt kinal fel a
vételar visszafizetése helyett, azt nem koteles elfogadni a fogyaszto, sajat dontése, hogy a
felsoroltakon beliil melyiket fogadja el.

A fent leirt jo tanacsok egyébként nem csak az linnepekhez kothetéek, hanem egyéb ajandék
vagy termék vasarlas soran is megszivlelendéek.
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